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Forord

I dumburk
och smartphone

Av Mats Bergstrand

For ett ar sedan publicerade TV4 en antologi om det medium vi dlskar
att hata men végrar att 6verge: var gamla "dumburk”, med ett innehall
som numera ocksa kan konsumeras via en “smartphone”.

Terminologiskiftet markerar en 6vergang fran innehéallsfokus till
teknikfokus. Som mediebranschen 1 stort kimpar tv-journalistiken
med att aterfa makten 6ver mediedebattsagendan, att flytta diskus-
sionsfokus fran den smarta tekniken till det inte alltid sa intelligenta
innehallet. Boken "Alskade, hatade — 14 roster om tv” gavs ut som en
motvikt till den stela och missriktade tittarsifferexercis, och det for-
hastade och forytligade domedagsperspektiv, som ldnge dominerat
tv-diskussionen. De ganska dramatiska férandringar som agt rum
fran det statliga monopolets tid och genom de 20 ar som TV4 da hade
funnits med i leken fortjinade en mer seriés approach. Utvecklingen
beskrevs med réitta som en “tv-landskapets revolution” av statsvetaren
Jesper Strombéack. Publicisten och forfattaren Per T Ohlsson visade
att den statsdgda televisionens censorer 1 orostider har finget néar-
mare den roda stoppknappen an vad kommersiella aktorer har.
Och den socialdemokratin néarstdende Ursula Berge visade sig ha
samma syn pa tv-mediets framtida utmaningar som foérre modera-
te, ma vara kortvarige, kulturministern Cecilia Stegé Chilo — nagot
som skapade visst medieintresse. Detta bara for att nimna nagra av
inslagen.

Satsningen gav mersmak. TV4 ger darfor nu i slutet av 2011 ut en
uppfdljare. Och i ar har TV4 fyllt 21 ar. Det borde vara oslagbart.
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Denna gang &r det gridddan av internationella medieforskare som
diskuterar hur man i andra ldnder hanterar fragan om statliga och
kommersiella aktorers formaga till samexistens — i tittarnas tjanst.
Forhoppningen ar att detta ska kunna féda tankar kring — kanske
till och med en debatt om — vad Sverige skulle kunna ha att lara av
omvarldens framsteg och tillkortakommanden.

Vi borjar, som sig bor, 1 Storbritannien, dar Jean Seaton, profes-
sor 1 mediehistoria och den som kan BBC och BBC:s historia battre
4n nagon annan, ser hur denna “role model” fér public service férand-
rats 6ver tid och diskuterar hur val rustat BBC egentligen star for
att mota samtidens och framtidens utmaningar. Darifran gar vi till
Italien, ledsagade av Paolo Mancini, som fatt kultstatus inom medie-
forskningen for sin bok "Comparing Media Systems. Three Models
of Media and Politics” (skriven tillsammans med Daniel C. Hallin).
Mancini beskriver ett Italien dar tv-mediets nérhet till politiken
faktiskt bidragit till att skapa mangfald, men dar denna sirskilda
typ av pluralism nu ar hotad.

Thomas E. Patterson gar en ny holmgang med tv-mediets utveck-
ling i USA. Redan 1994 satte han ned foten med den numera klassiska
”Out of order”. Han tycker inte att det blivit battre sedan dess. Tvart-
om. Wolfgang Donsbach, gammal forskarkollega med Patterson, ger
oss darefter en inblick i "de fem stora sjdlvbedrigerierna inom Tysk-
lands public service”. Patterson och Donsbach visade pa 1990-talet 1
en jamforande studie mellan fem lander — USA, Tyskland, Frankrike,
Italien och Sverige — hur journalister hanterar fragan om objektivitet;
grundsynen varierar betydligt samtidigt som beteendet betankligt
sammanfaller. Med Raymond Kuhn far vi sedan folja med pa det fran-
ska tv-systemets fard fran statlig monolit in i den digitala mangfalden.

Forskaren Nesrine Abdel-Sattar ar specialist p4 medieutveckling-
en 1 Mellanostern och ger med sin djupdykning in 1 Egyptens predika-
ment en mer mangfacetterad och problematiserande bild &n vi normalt
far ta del av vad géller majligheter for och hot mot det fria ordet 1 denna
del av varlden. Hon kastar oss ddrmed ratt in i de pagaende omvélv-
ningarnas komplikationer. Janice Winter blottligger ett Sydafrika
med en statlig television styrd av korruption, ekonomiskt lattsinne och



FORORD

publicistiska munkavlar. En nyttig lasning for alla som tror att public
service ar detsamma som “fri television”. Det ar, visar detta kapitel
med all 6nskvard tydlighet, inte nagon allestédes radande ordning.

Sacken knyts ihop av TV4-Gruppens nu avgangne chef Jan
Scherman. Han riktar 1 sitt kapitel, som huvudsakligen handlar om
public service, ocksa ett varningens finger mot TV4:s dgare Bonnier.
Om de borjar driva krav pa vinstmaximering eller betraktar TV4-
kanalerna som en kassako, sa faller det publicistiska grundmotivet
for tv-verksamheten, menar han. Den gamle direktéren 4r nog dnda
forst som sist publicist.

Inleder antologin gor journalisten och forfattaren John Lloyd, med
en overgripande diskussion om hur vi sett pa just kvalitet och mang-
fald 6ver tid och mellan lander. Lloyd har féorutom sitt eget bidrag varit
mig behjalplig i redaktorsarbetet, inte minst som dorréppnare till flera
av de forskningsprofiler som hir deltar. Det var ett méte med Lloyd pa
The Travellers Club, belaget pa Pall Mall i London, som utgjorde det
egentliga startskottet for denna antologi. Dar presenterade jag mitt
tankta upplagg och dar stadslades Lloyd som forsta skribent for boken.

Grundlaggande for problematiken med att diskutera tv-mediets
utveckling ar svarigheten att definiera begreppet "kvalitet”. Ofta stan-
nar det vid en kvantitativ ansats dar 30 timmar nyheter och sam-
hallsprogram i veckan alltid bedoms vara battre an 20. Oklart var-
for. Pa4 motsvarande sitt ses en utveckling dar andelen ngjesinriktade
program Okar pa nyhetsjournalistikens bekostnad automatiskt som
ett hot mot kvaliteten, som en vandring "downmarket”. Men jamfor
Fredrik Skavlans intervju med Carl Bildt i oktober 2011 med méanga
garvade nyhetsjournalisters forsok att dyrka upp detta erkant svara
intervjuobjekt. Nog lyckades Skavlan battre an de flesta. Detta san-
nolikt delvis beroende pa att Bildt underskattade honom, sdg honom
som just en ofarlig ngjesjournalist. Men 1 alla fall, informationsvardet
bestams inte av vilken journalistisk genre intervjuaren representerar.

Vi har problem med hur vi forhaller oss till underhallningsjour-
nalistiken aven pa ett annat satt. Alla klagade pa SVT:s Minuten,
menade att detta lattviktiga underhallningsprogram inte kunde
klassas som public service. Ingen har kommit pa tanken att siga

n
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nagot motsvarande om SR:s Pd minuten. Den ena nojessatsningen
var misslyckad som underhallning, den andra genial. Public service
verkar kunna vara vad som helst, bara det ar nagonting bra. I detta
ligger ocksa implicit standpunkten att de kommersiella kanalerna
inte kan producera kvalitetsprogram.

Darfor blir alla sa provocerade nér fragan kommer upp om inte
exempelvis Melodifestivalen skulle kunna hanteras lika bra av en
kommersiell kanal. Om fragan stélldes pa ett annat satt, om man 1
stallet sade: Om en kommersiell kanal skulle klara av att sdnda
Melodifestivalen med samma kvalitet som SVT, skulle du da tycka
att det var battre att tv-licensen gick till nagonting annat? Det ar
forvisso inte public service-tv som ska bara skulden for att detta
om for s4& manga framstar som sa utopiskt. Men det ar forst nar
vi stéallt den fragan som vi kan ga in pa begreppet "mangfald”; att
det ar battre om kanalerna kompletterar varandra an att de riktar
in sig pa att konkurrera med samma typer av program om samma
publik. Bara om vi utgar fran en situation av likvardig kvalitet
kan vi pa allvar tala om likriktningens enfald och méangfaldens
fralsning.

Likriktningen lamnar en stor grupp méanniskor utanfér det offent-
liga samtalet. Forvisso finns nu néstan obegransat med nischkanaler
att betala fér, men dven om vi inte kan stirra oss blinda pa tittarsiffror
sa& bor nog massmediebegreppet dven fortsattningsvis betyda att det
handlar om ett utbud for de manga och inte for de fa. Har finns ocksa
ett inte ovasentligt samhorighetsargument som vi i detta individuali-
serade tidevarv bor fundera pa att varna. Det ar bra att alla inte ar
forvisade till Hylands Horna, men det finns samtidigt ett mervérde 1
att tv-mediet fortfarande bidrar till kommunikativa beréringspunkter
ménniskor emellan vare sig det handlar om vardagarnas fikapauser
eller helgernas slakttraffar.

Mangfaldsdiskussionen dr minst lika viktig som kvalitetsdiskus-
sionen — aven om de bada gar in i varandra och dven om mangfalden
inte bara bor framja vara mdgjligheter till enskilda évningar i forstro-
else och verklighetsflykt. Tv-mediet maste ocksa behalla, eller aterta,
sin folkbildande och gemenskapsgenererande funktion.



FORORD

Legendariske BBC-profilen Huw Wheldon séiger, citerad av Jean
Seaton i1 denna antologi: “Populdra program kan otvivelaktigt vara
ddliga. Detsamma galler for impopuldra program. Det dr ocksad mdoj-
ligt, och detta dr mycket viktigt, for bra program att vara populdra och
for populdra program att vara bra.”

P4 samma sitt som diskussionen om presstodet behover ett nytt
kvalitets- och inte ett gammalt kvantitetskriterium, behover diskus-
sionen om public service en merviardesdimension som gar bortom valet
av betalningsform. Och den diskussionen blir intressant forst i de fall
dar kommersiella kanaler kan konkurrera med Pa minuten, inte bara
med Minuten.

Om public service blir for likt kommersiell tv s& kommer dess
existensberattigande otvivelaktigt att diskuteras. Men om public ser-
vice narmar sig kommersiell tv samtidigt som denna tv av just kom-
mersiella skl soker sig 4n langre ut pa den spektakulara populist-
tvins till synes inkomstbringande brygga, eller landgang, sa okar
behovet av public service samtidigt som dess innehall vulgariseras.
Da bevaras forvisso mangfalden, men till priset av en sjunkande
kvalitet, om jag far gora "samhéallsrelevans” till ett kvalitetskriterium.

For att fa nya ingangar 1 diskussionen om kvalitet och mangfald
1 Sverige kan det hursomhelst vara nyttigt att bege sig ut i varlden,
att titta pa hur diskussionen fors i andra lander, vilka problem och
majligheter som dar finns 1 samspelet mellan det statliga och det
kommersiella tv-utbudet.

Det ar detta som ar syftet med denna bok.

Om bokens redaktor: Mats Bergstrand, konsult pa JKL sedan 2009,
redaktér for DN Debatt 1989—2009, chef for DN Debatt 1992—2009,
en av huvudredaktorerna for projektet ”Sveriges statsministrar under
100 ar” (2010), skrev sjalv boken om Ola Ullsten 1 denna bokbox. Har
ocksa skrivit mediebockerna "Hotat revir” (2007) och "Uppgivet revir”
(2010), och var redaktor for T'V4-Gruppens forra antologi “Alskade,
hatade — 14 réster om tv” (2010).






Inledning

Tv-sandningar
under tryck

Av John Lloyd

John Lloyd, redaktér pa Financial Times, dessforinnan korrespondent
pd tidningen och frilansjournalist med uppdragsgivare som Times och
New Statesman. Lloyd har vunnit ett flertal journalistpriser och dr en
av initiativtagarna till Reuters Institute for the Study of Journalism
vid University of Oxford. Skrev den uppmdrksammade medieboken
"What the Media are Doing to Our Politics”, som utkom 2004.

Ar ocksd chef for Axess program for journalistik och demokrati.
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Fragan om kvalitet och mangfald i tv-mediet har varit 1 fokus 1 euro-
peiska samhéllen 1 mer 4n ett halvt sekel — inte minst eftersom den
har placerats dar av politiker och intellektuella, samt av allmédnheten
sjalv. Tv-sdndningar ansags vara alltfor viktiga for att 6verlamnas at
marknaden, som man gjort i USA. Auktoritira stater var benigna att
halla med eftersom deras ledare ville etablera monopol 1 de samhéallen
over vilka de styrde — och de ville inte ha konkurrens fran oberoende
tv-bolag om kontrollen 6ver ordet och tanken. Deras koncept var att
bilda ett statligt tv-bolag med kanaler som, oavsett innehall, fram-
forallt verkade inom de ramar som faststéallts.

Den demokratiska versionen av detta koncept var public service,
baserad pa tanken att allmadnheten bor upplysas, utbildas och under-
hallas. Aven demokratiska stater ville kdnna sig siakra. Regeringar
fruktade de oberoende tv-bolagens makt och forsokte kontrollera dem.
Men den starkaste impulsen har visat sig vara demokratitanken, och
att den frihet som har beviljats de fristdende tv-bolagen har tenderat
att 6ka. Detta med nagra viktiga undantag.

Filosofin fran grunden

Denna senare 1dé om public service utvecklades fran flera olika kallor
—saval filosofiska, politiska och professionella som rent praktiska. Idén
utvecklades langsamt. Ur arhundraden av kamp och debatt formades
en oberoende journalistik som bygger pa det ursprungliga existens-
berattigandet for public service, den frihet verksamheten nu atnjuter
1demokratiska samhéllen, och den prestige den har bland blivande obe-
roende journalister i auktoritdra samhéllen. Liksom ideologin bakom
den oberoende journalistiken i sig, ar public service beroende av ett ideal,;
att de praktiska detaljerna i detta ideal har férandrats och fortsétter att
forandras radikalt. Men eftersom det perfekta idealet kvarstar — utan
vilket public service inte kan forklaras — bor vi hedra dess ursprung.
Under de tre senaste arhundradena har filosofer och radika-
ler utvecklat en vision om ett samhélle dar medborgarna har verk-
liga rattigheter och darmed behover verklig kunskap. Dessa tankare
var framfor allt koncentrerade till Europa, och fanns fran 1700-talet
aven 1 Nordamerika, dar de var djupt paverkade av upplysningens idé-
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er och utvecklade dessa. Bland de mest inflytelserika fanns Baruch
Spinoza, John Locke, David Hume och, framférallt, Immanuel Kant
— som 1 sin beromda essa "Vad ar upplysning” skrev att “upplysning dr
mdanniskans uttrdde ur hennes sjdlvforvdllade omyndighet”. Med detta
syftade han pa att fria individer kunde bryta sig loss fran den tranga
buren av lydnad infor ledaren och kyrkan, samt tinka och déma varl-
den utifran sig sjalva, genom fornuftets ljus.

Att tanka och doma vérlden utifran sig sjalv betydde att ha den
mentala formagan — information, analys, kunskap om viktiga ange-
lagenheter for staten och varlden — som krévs for att kunna gora vil
underbyggda och oberoende bedémningar. Den sortens information
hade under tidigare arhundraden enbart tillhért sma harskargrupper
— furstar och deras hov, hoga tjinsteméan och vissa préster. Tanken att
upplysningen dven skulle omfatta medborgarna krévde en vidare kun-
skapsspridning om vérlden som leder fram till att den blir en mansklig
rattighet. Att kdnna véarlden betydde trovéardig information samt for-
magan att kunna delta i krocken mellan debatt och argument.

Ta tva filosofer, en svensk och en brittisk, vars viktigaste verk har
exakt ett arhundrade mellan sig. Den finsk-svenske férfattaren och
naturforskaren Peter Forsskal ar relativt okand &ven i sitt hemland
men hans skrift "Tankar om borgerliga friheten” (1759) var ett av de
mest inflytelserika bidragen till utvecklingen av en fri press. Forsskal
ramade in sina argument for det fria ordet sa har:

"Det dr ocksd en viktig rdttighet i ett fritt samhdlle att fritt fa bidra
till samhdllets vdlbefinnande. Men om detta skall ske mdste det vara
maojligt for samhdllstillstandet att bli kant for alla, och det mdste vara
majligt for alla att fa sdga sin mening om det. Om denna mojlighet
saknas dr friheten inte vdrd sitt namn. Frdagor om krig samt en del
utlindska forhandlingar maste doéljas under en ldngre tid och inte vara
kénda bland allmdnheten, men inte pa grund av de goda medborgarna
utan pa grund av fienden. Men under fredstid bor fragor som berér
landets vdlbefinnande inte undantas invanarnas oégon ... ndr hela lan-
det dr kant kan dtminstone den uppmdrksamme se vilken nytta eller
skada det gor, och yppa det for allmdnheten, ddr det finns frihet for
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det skrivna ordet. Forst dd kan allmdnhetens dvervdganden styras av
sanning och kdrlek till fosterlandet, vars allmdnna bdsta var och dr
beroende av.” (Bokforlaget Atlantis. David Goldberg m.fl., 2009)

Forsskals argument, trots att de var djupt omtvistade, hade stort in-
flytande pa inférandet av den férsta tryckfrihetsférordningen 1766.
Skriften forbjods efter tryckningen och en stor del av upplagan for-
stordes. Da avskaffades forhandscensuren (precis sa som skett 1 Eng-
land 70 ar tidigare), men &n viktigare var att svenska medborgare fick
allmén tillgang till offentliga handlingar, som beslut fattade av dom-
stolar, riksdag och regering. Aven om absolutismen aterinfordes strax
darpa och den nya forordningen inte efterlevdes under de kommande
artiondena (den nya férordningen antogs 1810), upphéivdes den inte,
och aterupplivades sedan i1 den nya forordningen 1949. Réttigheten till
tillgang till offentliga handlingar ar inte absolut, och det finns — som
1 manga nationella rattsakter om informationsfrihet — en forteckning
over undantag, dar tillgdngen far avslas. Men den blev en del av det
svenska ténkeséattet, och uppgiftslamnande ("whistleblowing”) mot
regeringstjanstemén och andra offentliga personer skyddas i allmén-
het pa ett siatt som ar ovanligt 1 de flesta andra lander. Det centrala 1
lagstiftningen var omfattningen hos begreppet att medborgarna hade
ratt till kdnnedom om statens grundliggande beslut, vilka tidigare
hade férbehallits eliten. For nastan 250 ar sedan foddes tanken att
statliga handlingar bor vara allmin egendom. Forsskals argument
ligger fortfarande till grund for begreppet public service och stodjer
aven dess sjalvstandighet. Han insag att information som produceras
av staten inte tillhor eliten utan ar allméan egendom, samt att bonden
hade lika stor ratt att forsoka forsta som fursten.

Ett arhundrade efter Forsskals pionjararbete skrev den liberale
filosofen John Stuart Mill sin beromda essd "Om friheten”, ett verk
som, dven under ett relativt upplyst arhundrade, vickte uppméarksam-
het hos samtiden for sitt radikala stod for frihet i tal och skrift. Mill
menade att manniskans frihet bestar dels av det inre medvetandet,
som 1 sin tur kraver samvetsfrihet 1 den mest omfattande beméarkelsen,
dels frihet 1 tanke och kénsla, absolut frihet for den egna asikten och
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uppfattningen om alla sorters dmnen, saval praktiska eller spekula-
tiva som vetenskapliga, moraliska och teologiska.

“Friheten att f& uttrycka och offentliggora yttranden (Gr) ndstan lika
viktig som sjdlva tankefriheten, den vilar till stor del pa samma grund
och dr praktiskt taget oskiljaktig ... Inget samhdlle dr fritt ddr dessa
rdttigheter till storsta delen inte respekteras, oavsett regeringsform, och
inga rdttigheter dr helt fria om de inte tillats existera oinskrdnkta. Den
enda frihet vird namnet dr den som strdvar efter vdrt eget bdsta pd
vdrt eget sdtt, sa lange vi inte forsoker beréva andra deras frihet, eller
hindrar dem i deras frihetsstrdvan.” (J S Mill, Om friheten, 1859)

Dessa argument — religiésa, sociala och individualistiska — vidare-
utvecklades och etablerades under 1900-talet. De fundamentala grun-
derna for ett demokratiskt och civilt samhélle blev yttrandefrihet och
tryckfrihet. Under den grundldaggande debatten i USA pa 1930-talet
om journalistikens ansvar hade journalisten Walter Lippman och filo-
sofen Thomas Dewey skilda uppfattningar om journalisternas status.
Lippman ansag att deras uppgift var att vidarebefordra experternas
synpunkter for att atminstone en del ménniskor skulle forsta véarl-
den béttre, medan Dewey sag journalistkaren som en integrerad del
av allméanhetens engagemang 1 politiken och samhéallsfragorna. Men
bada utgick de fran tryckfriheten samt att pressen hade en avgérande
roll att spela i en demokrati. Hutchins-kommitténs rapport fran 1949
producerades i en tid da den amerikanska staten undantagsvis an-
togs astadkomma en god effekt, atminstone av de professorer som i
stort sett utgjorde hela kommittén. Den rekommenderade att pressen,
hellre 4n regeringen, skulle ta ledningen och férsta sina demokratiska
plikter fullt ut, och “ta ansvar for att tillhandahdlla den mdngd och
kualitet av information och diskussion som landet behéver. Detta tycker
vi i hog grad dr en fraga om hur pressen ser pa sig sjdlv. Vi foreslar
att pressen ser pa sig sjdlv som utférare av public service pa ett profes-
sionellt sdtt. Vad som dn kan sdgas om enskilda medlemmar av dldre,
etablerade yrken, sdsom juridik och medicin, dr att vart och ett av
dessa yrken som helhet tar ett ansvar for den tjdnst som yrket erbju-
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der, och det finns vissa saker som verkligt professionella mdnniskor
inte kommer att gora, ens mot betalning”.

Att fa filosofin att fungera

Det som réknas ar vad journalistiken gjorde med dessa ideal, och
under 1900-talet och 2000-talet har det gjorts, och gors fortfaran-
de, en hel del. Under 2000-talet har demokratiska stater sett ett
atagande gentemot public service som helst ar oberoende av politiska
patryckningar. Det har letts av BBC, &ven om det sallan har uppméark-
sammats utanfér Storbritannien och ibland inte ens dar. Det finns
en vaxande praxis av detaljerade undersokningar i tidningar, tid-
skrifter och 1 vissa tv-kanaler, en mindre undfallande attityd till
olika typer av makt och en forstaelse 1 de flesta harskande klasser
att exponering och undersékningar av oberoende journalistik inte kan
undertryckas, dven nar (och mest av allt niar) den ar pinsam eller
kanske vérre an sa.

Etiken 1 journalistiken har utvecklats, men inte av staten utan
av privatpersoner. De filosofer och politiker fran upplysningstiden som
havdade att medborgarna boér fa korrekt information har paverkat
generationer av journalister och offentliga personer och gor sa fort-
farande. Journalistiken, samt en nyare uppfattning om public service i
journalistiken och i tv-sdndningar, har utvecklats genom en blandning
av kultivering, konkurrens och statligt ingripande. Féretag har sett att
media kan vara en bade lénsam och intressant verksamhet och manga
foretag har accepterat att det delvis beror pa allménhetens fortroende.
I demokratiska samhéllen har staten upphort med direkta ingripan-
den men har i stillet forsokt att paverka medierna si mycket som
majligt. Begreppet public service har uppfattats som kvalitetshéjande
for medborgarskapet, ett budskap som har behovt spridas. Det 6kar
kénslan av att atminstone vissa hemligheter har varit fortryckta. Ove
Joanson, tidigare ordforande 1 Sveriges Radio, uttryckte den numera
klassiska "pragmatiska” definitionen vid en Ax:son Johnson-konferens
1 Stockholm 2008: “utan public service (-sindningar) skulle vi ha simre
informerade och mindre kritiska medborgare, och ett mindre samman-
hdllet samhdlle”.
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BBC har, tills nyligen, varit modellen. Det blev sa av en slump. BBC
borjade som ett privat foretag agt av radiotillverkare, men forstatli-
gades snabbt 1926. Generaldirektéren de forsta tolv aren hette John
Reith, en puritansk, depressiv och auktoritar skotte som férvandlade
sin starka pliktkéansla till ett ambitiést ramverk féor BBC som en orga-
nisation som informerar, utbildar och underhaller. Aven om grunda-
ren har beklagat dagens BBC har man &nda lyckats behalla en stark
kénsla 1 sin stdllning som medlare 1 viktiga offentliga samtal 1 Storbri-
tannien. Eller som journalistikhistorikern Jean Seaton uttrycker det:
BBC tror och handlar enligt tron att en “kittel av argument dr platsen
ddr diskussioner kan vdxa”. BBC:s avundsvarda oberoende fran reger-
ingen forklaras delvis av regeringens tolerans for mediernas historier
och upprepade argument 1 en riktning som inte ligger i1 regeringens
intresse, men det beror &ven pa BBC:s fasta beslut att sanda dessa
pinsamma och maktdestruktiva program. Det &r en tradition som har
arvts av andra tv-bolag. SVT:s rapportering om Bofors-affaren 1987 —
en berattelse om mutor inom vapenhandeln 1 bade Indien och Sverige
— sigs ha vanéirat den davarande statsministern Olof Palmes rykte
samt den indiske premidrministern Rajiv Gandhi, som skyllde sin for-
lust 1 det efterféljande valet pa de avslojanden som séndes.

Utmaningen fran marknaden

Detta ar idealet for public service-sandningar och ibland uppstar en
sadan idealisk situation. Men vanliga sandningar fylls normalt inte
av sadana avslgjanden. Nar kommersiell tv slog igenom 1 hela Europa
fran 1960-talet och framat revolutionerades de offentliga tv-bolagen
som, i de flesta av dessa lander, tidigare haft monopol pa tv och ofta
dven radio. De skapade konkurrens om publiken och redan fran bérjan
hade de nya kanalerna problem med att maximera denna publik for att
gora kanalerna och bolagen attraktiva for annonsoérer och investerare,
vilket var avgorande for deras kommersiella framtid. Darfor tenderade
de att kopiera de program som blivit mycket populdra i de mest kom-
mersiella tv-kanalerna 1 USA, dir det ju inte fanns nagot public ser-
vice-féretag. Antingen importerade tv-stationerna program fran USA
eller sa producerade de program som himtade sin inspiration darifran.
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Public service-kanalerna bemotte detta pa tva olika satt. Under en pe-
riod visade de forst oppet sitt forakt for de nya kanalerna och manga
roster hojdes mot den kvalitetsséinkning de oundvikligen forde med
sig. Samtidigt betonade de statliga kanalerna sin egen medborgerliga
och fostrande roll och diarmed sin oumbéarlighet fér det offentliga li-
vet 1 respektive land. Dar de kommersiella kanalerna ansags vulgéara
var de statliga kanalerna kultiverade. Dar de kommersiella kanalerna
var amerikaniserade fortsatte de offentliga kanalerna att finansiera
nationella kanaler. BBC hivdade att man, sarskilt under 1950-talet
(en period av stora forandringar, dock mindre kénda och omvélvande
an under 1960-talet), hade skapat en serie program som analyserade
tvistefragor, att man anvande dokumentar teknik for att producera
fylliga rapporter samt att man skapade ett antal program dar dags-
aktuella debatter fick stort utrymme.

Men man insag snart att bada dessa tillvigagangsséatt var bak-
atstravande och att de nya kanalernas vanvordnad och uppriktiga
onskan att bli populdra skulle kunna férvandla dem till en minoritet.
Och om de statliga kanalerna hamnade 1 den positionen, hur skulle
de d& kunna ha ansprak pa att vara en nationell kanal, nar merpar-
ten av tittarna kunde folja kampen mellan kanalerna? Darfor bérjade
man, ofta med en viss tvekan, att upptécka konsten att locka publiken,
som nu hade verkliga valmgjligheter och vars kriterier for sitt tittande
1 manga fall var humor, spanning eller till och med sex (nar Silvio
Berlusconi under 1980-talet skapade Mediaset-kanalerna som en rival
till det statliga tv-bolaget RAI var ett av hans program en fragesport
dar de tavlande tvingades ta av sig ett kladesplagg varje gang de sva-
rade fel). Nu skapades en lang rad tv-program, sarskilt fragesporter
med stora vinster samt sapoperor och polisserier, som sa lange tillhort
basutbudet 1 amerikansk tv men daremot varit mer séllsynta i Stor-
britannien och 6vriga Europa.

Berlusconis tillvagagangssiatt var extremt, och har sa forblivit. I
manga lander har de kommersiella kanalerna utvecklat aktualitets-
och debattprogram som ar ifragaséttande, skarpt kritiska och mycket
populdra. I Sverige sindes den kommersiella kanalen TV3, med start
den 31 december 1987, fran en satellit baserad 1 London. Redan un-
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der den andra sandningsveckan var det premiér for Diskutabelt med
Robert Aschberg, som snart blev kdnd fér sin presentationsstil —
personlig, ibland konfrontativ och mindre vérdnadsfull jamfért med
motsvarande program pa SVT.

Storbritannien hade under nagra ars tid upplevt samma sorts
forandring. De regionalt baserade kommersiella kanalerna produce-
rade aktualitetsprogram som This Week, World in Action och Weekend
World. Dessa var ofta 1 konflikt med regeringen och med olika fore-
tag for sitt satt att grava fram skandaler och korruption, verklig eller
pastadd, samt analysera vissa avgorande héndelser i hemlandet och
ute 1 varlden. Samtidigt gjordes detta i en mer populdr och tillgang-
lig stil hamtad fran tabloidpressen — sarskilt vanstertidningen Dai-
ly Mirror. Programmen var mer utmanande i sitt innehall och 1 sin
stil An BBC, vilket sporrade organisationen att haka pa. Ironiskt nog
var journalisterna och programmen i1 de kommersiella kanalerna,
som finansieras av privata investerare och annonsorer, politiskt mer
radikala an den statliga kanalen BBC.

Journalistiken har varit sjalva kdarnan i public service-bolagens
syn pa sig sjdlva, men atagandet ar bredare &n sa. Det géller bevak-
ningen av konst och religion, modern och klassisk tv-teater, klassisk
musik och stora sportevenemang, samt viktiga nationella ceremonier.
Hurdessauppgifterutférsvarierarkraftigt mellanolikastatligakanaler.
Storbritannien har ett fatal religiosa program medan Italien och Irland
spenderar manga timmar pa Vatikanen. I de flesta lander producerar
de statliga kanalerna konstprogram, men de sdnds ratt sent, medan
tyska ZDF visar sina framsta konstprogram pa basta sdndningstid.

De statliga kanalerna har, mer eller mindre, anpassats till den
nya kommersiella miljon, och dven om de fortfarande kanner en viss
radsla eller till och med forbittring 6ver konkurrensen lyckas de 4nda
behalla en befallande och till och med avundsvérd position. I de flesta
lander ar de minst lika populéra som de kommersiella kanalerna. De
har tillgang till offentliga medel, vilket lindrar oron for tv-bolagens
aktiekurs och méngden reklam. Samtidigt kan de behalla, eller for-
soka behalla, den prestige som deras identifiering med nationen, och
sin egen historia, ger dem.
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Men deras radsla ar &nda inte missriktad. Den kommersiella annons-
baserade modellen &r satt under storre tryck &n under de relativt 1att-
samma dagarna under de sista artiondena av det forra seklet. Men
den har visat sig vara motstandskraftig och lénsam i de flesta lander.
Ny stark konkurrens kommer fran abonnemangs-tv, som kan erbjuda
saval nyhets- och intressekanaler som — pa ett mer lonsamt satt —
nischkanaler for film och sport. Faktum &ar att forskjutningen av
sportevenemang, séarskilt fotboll, utanfér public service-foretagen till
kommersiella tjanster och abonnemangstjanster har inneburit en
viktig forandring som har fatt stor uppméarksamhet bland allménhe-
ten de senaste tva artiondena.

Abonnemangsmodellen har varit framgangsrik, forst och framst
1 USA — bade ekonomiskt och kritiskt. I det senare fallet har abon-
nemangskanalerna, ledda av Home Box Office (HBO) utvecklat nya,
langre tv-serier med hog standard nar det giller produktion, manus
och agerande, som The Shield, The Wire och Mad Men. Modellen ar
ocksa framgangsrik i Storbritannien, via BSkyB, en kanal dar den
storsta aktiedgaren (dock ej 1 majoritet) 4r Rupert Murdochs foretag
News Corporation. News Corporation hade velat ta 6ver 100 procent av
den mycket lonsamma kanalen och férhandlade med 6vriga aktieagare
om priset samt med den brittiska regeringen om lagstiftningsfragor.

Men med handelserna i juli 2011 férandrades plotsligt allt. News
Corporation behaller 39 procent av eget kapital och James Murdoch,
son till ordféranden 1 News Corporation, ar ordforande 1 BSkyB. Av-
slojandena om omfattningen av telefonavlyssningen pa News of the
World, en av de fyra tidningar som ags av News International, News
Corporations brittiska holdingbolag, skapade offentlig och politisk mot-
vilja mot Murdoch. Det som verkade bli ett troligt okej fran brittiska
regeringen skots at sidan, till synes for gott.

News of the World-skandalen har breda forgreningar, vilka kom-
mer att breddas ytterligare da tva utfragningar har inletts. En leds
av en hogt uppsatt domare och den andra av polisen med uppgift
att ta reda pa hur utbredd telefonavlysningen har varit i hela press-
sen. Den omfattande avlyssningen av privata meddelanden, det infly-
tande de brittiska tabloiderna har utévat 6ver politiker (som 1 sin tur
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har ként sig kuvade av de stora upplagorna och darmed berévade sin
makt) och de otroliga historierna som avslojades av cheferna pa News
International — allt sedan hela affaren bérjade bli kidnd — har vackt
starka reaktioner. Public service-tv, som ju inte har beflackats av detta
beteende har dragit nytta av affaren, nagot som Mark Thompson, chef
pa BBC, ngjt har papekat. Thompson skrev den 24 augusti 2011 i The
Guardian att James Murdochs pastaende att 6ppna vinster garanterar
oberoende var fel: "Den enda pdlitliga, slitstarka och eviga garantin
for oberoende dr inte vinst. Inte heller dr det vem du kdnner eller vilka
besparingar du kan gora. Det dr integritet.”

Hur politiken paverkar media

Denna modell har varit attraktiv for de nya demokratier som har upp-
statt ur den sovjetiska sfiren i slutet av 1980-talet. Deras medier hade
nistan helt kontrollerats av staten och av partiet, och pa grund av sin
maktstallning hade tv-sandningarna statt under sarskilt stark kon-
troll. Kontrollen brots och den snabba kommersialisering som media
genomgick 1 hela det forna Sovjetunionen har inneburit att de kanaler
som var 1 statlig 4go har varit tvungna att forsoka etablera sig mot
privatdgda kanaler. Dessa, 1 sin tur, har varit befriade fran de flesta
public service-plikterna och ar till stor del koncentrerade pa att ska-
pa vinster at sina nya adgare. De statliga kanalerna ar ocksa foremél
for forandringar av den politiska kontrollen, allt eftersom olika par-
tier och koalitioner avloser varandra och placerar sina egna i ledande
stallning med verkstéallande ansvar for de nya kanalerna. I véarsta fall
ar den nya séndningssituationen i1 de postkommunistiska landerna
mindre vird fér samhéllet &n den var under atminstone de sista aren
av Sovjeteran, da de reformer som Michail Gorbatjov inférde betyd-
ligt utvidgade tillimpningsomradet for vad som kan sédndas och hur. I
lander som Vitryssland, Moldavien och de centralasiatiska republi-
kerna ar tv-bolagen antingen slavar under presidenten och hans parti
eller sa styrs de av affarsintressen som har godkénts av presidenten
och darmed ar slavférhallandena oftast desamma. Aven i centraleuro-
peiska lander som Polen, Ungern och Tjeckien, dar en viss sjalvstan-
dighet tillats och avnjuts, gor bristen pa medel for att kunna skapa
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ambitidsa gransknings- och analysprogram att public service-utbudet
ar relativt fattigt.

Faktum ar att kontrollen och ingripandena fran politiskt hall fort-
farande ar ett problem — dven om de har minskat avsevart — for de
flesta public service-foretag. Det centrala problemet, som aldrig kan
fas att forsvinna, ar att dessa kanaler ar finansierade med offentliga
medel, antingen fran skatter eller genom en licensavgift, samt att
regeringen garanterar inkomsterna. Deras public service-status inne-
bar att de 4r verksamma pa samma arena som politikerna. De séker
uppmérksamhet fran ménniskor som gar under bendmningen “publi-
ken”, vilken bestar av samma méanniskor som politikerna kallar "val-
jarna”. Och eftersom de ar statliga tv-foretag har de till uppgift att
tolka dagsaktuella nyheter, analysera viktiga handelser och trender,
samt granska korruption och skandaler — och alla dessa verksamheter
inkréaktar direkt pa den politiska vérlden. Journalisterna och cheferna
for dessa tv-foretag ar skyldiga att ha asikter om tillstandet i sitt land
och tillstandet i varlden, precis som alla andra. Men oftast lite mer
an sa eftersom det ar deras uppgift tdnka pa tillstandet 1 lite storre
utstrackning 4n manniskor med andra yrken.

Hur ska man da se till att dessa starka, centrala asikter inte blir
en direkt konkurrent — eller kanske en mer populér rival — till den
folkvalda politiska makten? En vag att ga ar att se till att ledande
befattningshavare, sarskilt 1 nyhets- och aktualitetsprogram, speglar
regeringens asikter — ett monster som har foljts i Spanien, Italien och
Grekland. En annan mdgjlig vag har varit att dela upp kanalerna, och
aven de viktigaste politiska programmen — en rutt som bade Nederlan-
derna och Italien har valt.

En tredje vag ar att forsoka sékerstélla att ingen opinion — vare
sig fran eliter eller fran folket — tillats att okommenterat eller oemot-
sagt offentliggtras, samt att rattvisa, balans, neutralitet och objektivi-
tet rader under hela programperioden. Det 4r den modell som BBC och
andra brittiska tv-bolag samt Skandinavien och Tyskland anvander
sig av.

I alla dessa system finns det regler for bevakningen av politiken
1 valtider, som faststiller att lika rattigheter méaste ges till de storsta
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partiernas asikter men att d4ven de mindre partierna maste omfattas,
vanligtvis 1 proportion till deras resultat av omrostningen 1 det forra
valet. Inget system kan dock utesluta slumpméissigt eller avsiktligt
partiska uttalanden. Det géller partiskhet pA manga olika omraden,
dven om den ibland 4r omedveten, och den har ofta en viss riktning
beroende pa de vanligtvis vinsterliberala asikterna hos de flesta tv-
journalister. Allt man kan gora ar att forsoka ratta till situationen
efter hand, vilket de bésta bland dessa tv-foretag gor.

Natet forandrar allt

Natet blir nu allt snabbare den viktigaste mediekanalen 1 allt fran
hardféra nyheter till grov pornografi. Etiken hos det nya mediet ut-
arbetas just nu 1 4ndlésa och komplexa diskussioner pa nitet samt
mellan nétet och den traditionella journalistiken. Den fria markna-
den kan leverera etisk journalistik i detta alltmer dominanta medium,
men det kan aven leverera logner, fortal och rent skrip. Natet star
1 centrum fér nedmonteringen av den konventionella journalistiken
1 sin nuvarande form. Néar vi kan centralisera alla vara insatser pa
en skidrm och tidningarna blir alltmer tillgdngliga pa natet, med
alla de extra funktioner som vi nu kan lagga till texten och bilderna,
kommer de att forlora sin form. Den uppenbara skillnaden mellan tv,
tidningar och nyhetstidskrifter kommer att upphora. Det géller &ven
skillnaden mellan journalistik och vetenskap, det material frivillig-
organisationer och tankesmedjor producerar, offentlig information
fran regeringar,institutioner och stiftelser samt det ofantliga moln som
bloggar och webbplatser utgor. Natet ar ett enormt kreativt medium,
men skapandet sker delvis genom forstorelse. Omfattas public service
av den destruktiva potentialen? Det finns starka argument for att sa
ar fallet.

Bredbandspenetrationen 1 de europeiska och nordamerikanska
hushéllen har varit snabb och effektiv. De flesta hem har nu mojlig-
het att vilja att ta emot tv-tjanster via hog bredbandshastighet. Over-
gangen fran analoga till digitala signaler har genomforts i ett fatal
lander, och den kommer att genomféras i de flesta av dessa lander un-
der de kommande fem aren. Denna dubbla digitalisering har inneburit
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en enorm tv-kanalsboom och ett nagot okat tv-tittande. Det pagar en
stadig 6vergang bort fran traditionella kanaler mot det enorma utbudet
av digital tv, bade betalkanaler och gratiskanaler. Det har inneburit
en mycket stor tillvixt av abonnemangs-tv, vilket framéver kommer
att bli den storsta finansieringskallan for tv 1 Europa, sa snart som
hushallen har blivit sina egna experter pa vilka kanaler de foredrar.

Det har kommer att paverka de offentliga kanalerna méarkbart
och pa tva olika satt. Forst kommer de att forlora sin publik, men
bara tillfalligtvis. De traditionella analoga kanalerna, savil statliga
som kommersiella, kommer anda att behalla stora delar av publiken.
Mycket populdra program kan fortfarande locka mer &n halften av
den tillgangliga publiken. Men tittandet blir alltmer splittrat allt ef-
tersom fler upptéacker att specialkanalerna star for en 6kande del av
tv-tittandet. Det géller i synnerhet kanaler inriktade pa sport och
film, som pa ett 6vertygande satt kan fa tittarna att bredda sina val
och byta till abonnemangs-tv.

Som en konsekvens av detta bérjar nu asikten att de offentligt
dgda programforetagen bor hoja sina intdkter, antingen via skatten
eller genom licensavgifter, att ifragasattas. Varfor betala tva ganger —
en gang till staten och sedan ytterligare en gang till leverantéren av
de kanaler man har valt att titta pa? Samtidigt star de kommersiella
programféretagen infor stora variationer i vad som tidigare varit en
stadigt 6kande intékt, allt eftersom reklammarknaden 6kar och mins-
kar i1 takt med den berg- och dalbaneliknande ekonomin och resurser-
na laggs pa natreklamen. Medan savil licensavgifter och skatter som
reklamintékter utsétts for tryck har abonnemangen blivit den stora
tillvixtmotorn for tv med en 6kning pa cirka tio procent per ar. Ett
levande exempel &ar de tidigare namnda héndelserna i juli 2011, nér
en stor skandal med illegal telefonavlyssning uppdagades inom News
International, den brittiska dagstidningen inom Rupert Murdochs
News Corporation. Sonen James Murdoch — ordférande 1 News Inter-
national samt vd for BSkyB, huvudleverantéren av tjanster for abon-
nemangs-tv och sjalv fortfarande under utredning fér misstankar om
brottslig verksamhet — fick behélla sin post pa BSkyB efter det att
foretagets rapport om rekordintékter publicerats.
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Den nya eran kan fortfarande vara statlig

Det finns en 6vertygelse om att bredbandsnétverk ger, och kommer att
fortsétta ge, operatdren och den stérsta marknaden en modell for alla
typer av medier — fran den traditionella tidningen till nya tjanster som
fortfarande ar under utveckling. Det innebér att den nya tv-varlden
troligen inte kommer att aterga till en marknad dominerad av public
service och &n mindre av de traditionella kommersiella kanalerna. De
statliga kanalerna har fortfarande férdelen av sitt arv (dven om det
tenderar att minska 6ver tiden) och de har ofta till uppgift att tiacka
de viktigaste nationella ceremonierna och atminstone nagra av de
stora sportevenemangen (dven om dessa allt oftare erbjuds av abonne-
mangskanalerna mot betalning). Och de har dven utvecklat — oftast
gratis — specialkanaler via bredband samt etablerat mer eller mindre
lyckade webbplatser. Men fragmenteringen av marknaden lyfter fram
en skarp, existentiell fraga: Vilken &r deras roll i en tv-varld dar olika
nischer, som de en gang fyllde, alltmer betjinas av specialkanaler?
Vem behover statligt stodda, licensavgifts- eller skattefinansierade
tv-sédndningar nir s manga kommersiella leverantorer tavlar om att
uppfylla alla tdnkbara behov?

Det kravs en insikt om att program inte kan kallas ”public service-
tv” bara for att de visas pa en statligt finansierad kanal. Kommersi-
ella kanaler, och nu dven abonnemangsbaserade kanaler, producerar
en rad program som motsvarar en rimlig definition av public service
med nyheter, analyser och granskning samt program for utbildning,
vetenskap och milj6. Och dven om det ofta havdas att de statliga kana-
lernas véarderingar paverkar allt de gor — inklusive sitcom, komedier
och tavlingsprogram — finns det 1 sjdlva verket ingen markbar skillnad
mellan dessa program och de som har producerats av kommersiella
kanaler eller abonnemangskanaler. Ofta har de faktiskt tagits fram
av samma personer. Som vi tidigare har noterat var kommersiell tv
ofta mer dventyrlig och radikal i sina anstrangningar att avslgja san-
ningen inom olika samtidsfragor. Darmed banade de ofta véagen for
nya programformat for pratshower som de statliga tv-bolagen sedan
tvingades aterskapa. Den ekonomiska oron har minskat antalet re-
klaminslag i1 vissa kommersiella kanaler, vilket har tvingat dem att
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sdnda farre debattprogram om dagsaktuella fragor, dokumentérer och
analysprogram, vilka ofta har en mindre tv-publik 4n underhallnings-
programmen. Men trots detta produceras fortfarande nyhets-, debatt-
och informationsprogram.

Vi ar nu tillbaka dar vi borjade. Den statliga televisionens filo-
sofiska och moraliska bas harrorde fran upplysningstidens idéer och
antagandet att mer information och férklaringar samt en mer 6ppen
och fri debatt var nédvandigt for fria medborgare och ett fritt sam-
halle. Mills uppfattning — att “inget samhdille dr fritt ddr dessa rdttig-
heter till storsta delen inte respekteras, oauvsett regeringsform, och inga
rdttigheter dr helt fria om de inte tilldts existera oinskrdnkta” — ar nu
allmént accepterad och genomford.

Vi behover fornya den filosofiska och moraliska basen for att
kunna upprétthalla public service samt rekonstruera det praktiska
tillvagagangssattet.

Antagandet som lag bakom inrattandet av public service-bolagen,
var att medborgarna maéaste informeras och utbildas. Det stammer
fortfarande, men det finns tusen olika sétt for hur dessa behov nu upp-
fylls — allt oftare via néatet, dar utbudet ar stort och mdgjligheten att
komma at 6nskad tjanst vanligtvis finns inom medborgarnas kontroll.
De statliga tv-bolagen maste se till att de behaller den allménna till-
gangen till sina program genom att géra dem tillgéngliga via de olika
plattformar som nu finns tillhands. Med stérsta sannolikhet kommer
de viktigaste public service-foretagen att fortsatta existera — Storbri-
tannien vore otdnkbart utan BBC (det ar 1 alla fall BBC:s férhopp-
ning). Men de maste inse att det som réknas inte ar hur organisatio-
nen ar utformad utan vilket innehall den tillhandahaller. Den insikten
har fatt vissa inom tv-varlden att havda att public service-bolagen bor
avskaffas eller minskas rejalt. I deras stélle bor regeringen stalla
offentliga medel till forfogande for framstallning av vissa typer av pro-
gram sa att en rad tv-foretag kan fa lamna anbud pa att producera
sadana program.

De antaganden som 1ag bakom bildandet av de statliga kanalerna,
framfor allt pa regeringens sida, maste revideras. Regeringar, dven
de som ar mer liberala i sin syn pa tv, ville behalla atminstone den
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aterstaende kontrollen 6ver ett sadant maktigt medium. I mer auktori-
tara lander fordes den statliga televisionen mycket narmare regering-
ens program och prioriteringar, och ledande befattningshavare var 1
allménhet allierade med det styrande partiet. Nu maste public service
definieras som regeringsoberoende. Och dven om det 4r en respekterad
institution som sékerstéller var demokrati och darmed tryggar frihe-
ten for medierna sjalva maste den ocksa fungera som granskare och
kritiker. Hur val den har institutionen utfor sitt arbete beror pa dess
effektivitet och etiska hallning. I Storbritannien kunde vi, i fallet med
News of the World och andra kvallstidningar, se hur grundliggande
journalistisk etik undertrycktes. En journalist maste visa sig vara en
opartisk och noggrann reporter i samhallet och 1 varlden, och uppdra-
get kan bast genomféras av en journalist som &r oberoende.

Upplysningens ideal forblir dem som vi efterlever. Vi har inte hit-
tat lampliga substitut for varden som frihet, 6ppenhet och en mangfald
av perspektiv. Vi behover ett statligt finansierat stationsnéit som ar
dedikerat till att berika vara demokratiska och kulturella upplevelser,
som forblir 6ppet och som kan ldnka ihop sig med universitet, stiftel-
ser, tankesmedjor och frivilliga grupper for att tillhandahalla en rik
blandning av sociala och kulturella attityder och aktiviteter samt vér-
defull kunskap och information. Medierna tillater nu néastan odndlig
prospektering. Public service-tv kan gora en hel del for att underlatta
den resan, och framtiden erbjuder ett stort utrymme att agera pa.
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Arvet efter Orwell
och BBC:s framtid

Av Jean Seaton

Jean Seaton, professor i mediehistoria vid University of Westminster.
Har under lang tid skrivit om mediernas roll i de stora samhdllsfragorna,
hur de inverkat pa sdvdl politik som religion och krigsforlopp. Genom
uppdraget att skriva den senaste volymen i BBC:s officiella historia har
hon bland annat avhandlat brittiska mediers rapportering fran andra
vdarldskrigets forintelse. Seaton har ocksd haft en aktiv roll i debatten

kring och i utformningen av den brittiska public service-politiken.
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Ar 1937 reste den brittiske forfattaren George Orwell till Spanien for
att delta i det spanska inbordeskriget. Dar, i frontlinjen fér en bitter
konflikt, kunde han betrakta vad som pagick — och han gjorde det med
ett slags skarpt realism. Han sag inte det som hela véansterfalangen
trodde skedde eller vad andra journalister och skribenter hade sagt
holl pa att ske. Inte heller rapporterade han vad som var bekvamt for
honom eller hans vinner att forsta av det som pagick. Efter aterkom-
sten till England skrev han sjalvbiografin "Hyllning till Katalonien”,
en sa forbluffande kontroversiell redovisning av kriget att det var
svart att hitta en forlaggare, som blev borjan till hans berommelse
(boken kom ut pa engelska 1938, men pa svenska forst 1971, reds
anméarkning). Langt senare forvandlades mycket av den mardroms-
lika terrorn i Barcelona under detta krig — samt de manga verkliga
hot som bade Orwell och hans modiga fru utsattes for — till en roman
med en bestdende genklang, “1984”. Boken ar fortfarande en varnings-
klocka for trygga, sociala demokratier om farorna med eroderad frihet,
samtidigt som den fortsatter att hardgranska livet under en totalitar
tankekontroll. ”Grupptiankande”, “nysprak” och “storebror” ar de idéer
han konkretiserade i uttryck som fortfarande anvinds. Hur man und-
viker dem &ven 1 viletablerade och fria kommunikationssystem ar fort-
farande ett akut problem.

Saval kreditatstramningen 2008 som den skriammande ekono-
miska kris som utvecklades under 2011 var och ar atminstone delvis
en f6ljd av ett misslyckande att ifragasétta allmant accepterade ekono-
miska idéer. Banker, journalister och regeringar har dukat under i ett
smittsamt, och néra doédligt, utbrott av "grupptankande”. Vara medier
behover, for var egen skull, vara mindre lydiga 4n de har blivit, men
vilka mekanismer kan bidra till att frimja den ovarderliga, intellek-
tuella sjalvstandighet som tillater oss att vara trygga? Public service,
ofullkomlig men ovérderlig, 4r en av de mekanismer vi behover, men
som kan vara hotad. En viktig sak med BBC ar att man 4r skyldig att
atminstone forsoka bredda utbudet av idéer som diskuterats, men
ocksa att “vi” medborgare kan krava att man skéter sig battre — bola-
get ar ju, trots allt, "vart”.
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Vad var det som gjorde Orwell sa klarsynt? Kan dagens tv-bolag lara
sig nagot fran denne hjalte med sina fel och brister? Hans hoga utbild-
ning och standiga beredskap att utforska skammen gjorde honom im-
mun mot trender. Efter att sjalv ha arbetat som administratér 1 Burma
var han utrustad med en alltfor livlig uppskattning av den verkliga
makten. Han var en brittisk empiriker vars arbete var beroende av
idog forskning och rak rapportering av livet for de allra fattigaste i
Europa. Han ar kénd for sin passionerade beslutsamhet att anvanda
ratt ord pa ratt satt och for sitt ratta dndamal, en svuren fiende av
floskler och jargong. Han hade ett rastlost och obekvamt intellekt.!
Vad som, i slutdndan, kanske gjorde Orwell sa tydlig var hans tempe-
rament — ett distanserat sinne parat med anstandighet. Men oavsett
dessa bestandsdelar var det hans forméaga att ”se” mer av verklighe-
ten som fortfarande sétter en standard for en slags stram integritet.
Steget fran enbart precision till nadgot meningsfullt, mer “sannings-
enligt”, ar fortfarande ett problem som definierar journalistiken och
kulturen, och det har sdkerligen ett universellt viarde. Ingen kan, trots
sin egen trosbekinnelse eller tro pa ett politiskt system, sakna ett
passionerat behov av att forsta sin egen verklighet.

Det ar en slags kreativ nyfikenhet vi behover av journalistiken,
och alla de satt "innehallet” kommunicerar med oss om varlden. Natur-
ligtvis ar det realismen i den diskussion vi har med oss sjialva om var
situation som skiljer anstandiga politiska system fran illvilliga sada-
na. Givetvis kan fantasi, humor, tragik, drama och alla de andra fa-
niga sitt pa vilka vi roar oss sjalva lika mycket vara en del av en saddan
realistisk diskussion som konkreta fakta. Darfor bor vi vara mycket
varsamma med de villkor under vilka medierna verkar. Ett av dessa
ideal i det brittiska samhéllet har varit BBC — och mer allmént “public
service”. Tv-bolaget har varit en av varldens storsta “reality traders”
genom sina investeringar i nyhetsprogram.

Man har ocksa fungerat som en global resurs genom BBC World
Service, vars direktsdnda nyheter och reflektioner 6ver hela varlden

1Se Bernard Crick, George Orwell, DJ Taylor, George Orwell: A life in Writing. Se dven Ben Pimlotts
introduktion till 1984 och Orwells England. Uppsatserna publiceras av Penguin. Mycket om Orwells liv
och betydelse finns pa theorwellprize.co.uk.
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har satt en ny kvalitetsstandard. Men BBC:s flaggskepp har dven varit
en slags modell och ofta anvénts som ett verktyg. BBC:s riktlinjer for
sin egen produktion ar betydligt bredare 4n en enkel instruktion fér
BBC:s anstallda, de erbjuder en pragmatisk och kraftfull etisk guide
for beslutsfattande inom medieorganisationer. Bolaget har bevarat en
internkultur som, 4ven om den oundvikligen paverkas av den externa
marknaden, har utvecklat dessa varderingar pa nya satt. Dessutom
har forsvaret fran samhallet — hittills — hjalpt BBC att bevara denna
kultur.

BBC skapade grundformatet for dagens tv

Under 2011 kunde BBC fira 75-arsdagen av varldens forsta tv-sand-
ningar. Premidrprogrammen sindes fran Alexandra Palace, en grandi-
os viktoriansk byggnad hogt uppe pa en kulle i norra London — en del av
den forsta industriella revolutionen infor det nya arhundradets teknik.
Givetvis hade provsdndningar gjorts redan tidigare, men de var an-
tingen tekniska studier eller enstaka program. Vad BBC var forst med
— fére amerikanerna och tyskarna — var ordinarie tv-sidndningar, dven
om det bara var tva timmar fér en mindre publik. Saledes kan man
séga att bolaget uppfann "formatet” for tv ithop med utnyttjandet av
den nya tekniken. Allmanheten var val fortrogen med filmer (bade
spelfilmer och nyhetsfilmer) samt insatt i tidningsmediet, och redan
anméarkningsvart insatt och beroende av ljudradion (som bara hade
funnits 1 drygt ett decennium), som hade hunnit na en majoritet av
hushallen 1 Storbritannien under denna korta period. Utifran dessa
erfarenheter skapade BBC gjalva grundformatet for tv med hjalp av
kreativa och fantasirika producenter som sin starkaste resurs. Pa BBC
uppstod en strid bland medarbetarna mellan de som var 6vertygade
om att "tv” var viktigt — “det dr det nya i att kunna se som verkligen
betyder ndgot, inte vad som kan ses”? sade en BBC-chef — och de som
tyckte att “underhdllning, information och regelbundna program” var
det som géllde. Det var programmen, innehallet och tv-publikens enga-
gemang som vann slaget. Men &ven de som trodde pa "skadespelet” hade

2 WAC, BBC Written Archive, Television Policy, Cecil Graves to Reith, 3 april, 1936.
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en plats. Direktsdndningar — fran nyheter och statliga evenemang till
sport — forblir nagot typiskt for tv som medieformat.

Den allra forsta tv-kvallen bestod av lattare underhallning (Buck
och Bubbles — tva svarta amerikanska sangare och komiker), en in-
tervju med en flygare, ett portratt av Bossy Burns, en Royal Barge-
man samt ett klipp fran en fotbollsmatch med Arsenal.? Under den
andra tv-veckan hade man infért regelbundna magasinsprogram som
Picture Parade samt paborjat en dramaserie. En kvinnlig presentator
beskrevs som “statlig och charmig” och den andra som “alvlik och livlig”
(och darmed hade alla smaker omfattats!).* Bada bar aftonklanningar,
vilket orsakade en offentlig uppstandelse. Ar 1939 slicktes tv-sind-
ningarna, och de lag sedan nere under hela andra vérldskriget, men
nar de startades igen efter kriget vaxte de till en dominerande kraft
som skapade nya sedvénjor och erfarenheter under resten av 1900-
talet. Televisionen dr det medium som har paverkat allminhetens
forstaelse och det har férandrat allt — pa gott och ont — fran hur vi
ater, vad barn vet om vuxna, vad valgorenhetsorganisationer ar till
for, hur politiken formuleras och bedrivs — 1 6ver 50 ar. Televisionen
har haft en betydande inverkan pa vart samhélle — vi raknar med tv-
skdrmen som tidsfordriv och underhallning — och den har ocksa varit
drivande i att forma den gemenskap och entusiasm vi delar med var-
andra och de &mnen och fragor vi diskuterar. Den har dven haft en
mer subtil och svargreppbar effekt pa klasstdnkandet och den poli-
tiska debatten. Naturligtvis har televisionen inte varit den enda re-
presentanten for sociala férandringar — den har reflekterat influenser
fran annat hall — men den har 4nd& bidragit till dessa forandringar.
Déarfor bor vi vara intresserade av dess framtid.

Men redan under den dar allra forsta kvallen, nar beslut fattades
om vad en tv-tjanst innefattar, forsokte man riakna ut vad BBC:s upp-
drag — att vara en public service-tjanst samt att utbilda, informera och
underhalla — skulle kunna omfatta 1 det har nya tv-formatet. BBC:s
version av televisionen, och den brittiska versionen av public service,
inneholl alltid en annan ingrediens i form av en svarfangad men viktig

2 The Radio Times, 2 november, 1936.
4 WAC, BBC Written Archive, Gerald Cocks to Reith, 7 november 1936.
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kvalitet. Televisionen riktade sig till publiken som medborgare sna-
rare &n som varor som ska sdljas till annonsérer. Den upprattholl
en politisk opartiskhet samtidigt som den utvecklade en industri, en
omsorg om kvalitet och en respekt for publiken (inte att forvéaxla med
en brist pa hunger efter fler tittare) samt var en kreativ kraft. Flera av
dessa principer blev en del av den mycket effektiva regleringen av tv-
sédndningarna. Och nér den kommersiella konkurrensen vaxte hojdes
dven programmens kvalitet.

Opartiskhet enligt BBC

BBC har blivit en varldsomspannande exportér av “opartiskhet”, och
framf6r allt “objektivitet”. Detta 4r en mycket viktig princip nar det
géller nyheter, men den har dven en kulturell bredd; ambitionen &r att
beskriva varlden som den ar och inte via forutbestamda ideologiska
skygglappar av nagot slag. I nyhetsprogrammen sker det genom belys-
ning ur olika vinklar och i kulturprogrammen genom att uppmuntra
att en mingd sanningar far uttryckas. I dramaprogrammen uppmark-
sammas nya forfattare och sadant vi helst inte lagger méarke till, lik-
som sadant som snabbt blir populért. I barnprogrammen handlar det
om att inte utnyttja eller vara nedlatande mot barn samt sdkerstélla
att de ar ansvarstagande individer som behover underhallande och
intelligenta program, och de far inte ses som féda at marknaden.
”Opartiskhet” har alltid handlat om sjélva arbetet och inte om att
sta i centrum av nagot politiskt system eller religiost trossystem. Ett
exempel ar en anvindbar idé som en BBC-chef bidrog med om ”hard
opartiskhet”, en stark beslutsamhet att rapportera om vad som fak-
tiskt sker och inte vad publiken eller myndigheterna ar bekvima med.
Saledes bor det inte utgora nagot hinder for att utforska och visa upp de
mest fraimmande asikter, 4ven de som tillhor vara "fiender” (eller var-
for inte sarskilt vara fiender) i nagon konflikt. Denna typ av opartisk-
het ar givetvis varken en tingest eller ett mal, den ar bara ett verktyg,
ett skeptiskt foreldggande for att undvika forutbestamda skygglappar.
Det har innebér att publiken litar pa en kélla som de vet inte kommer
att foreldsa 1 eget syfte, dar de kanner igen sina egna asikter, men dar
de ocksa exponeras for andras asikter som de sedan kan komma att

38



JEAN SEATON

dela. ”Objektivitet” dr an viktigare eftersom det kraver bedémande och
inte en svag “balansering” av asikter. Men i sin tur betyder det inte
saluforande av asikter. Det har ar viktiga argument och svara beslut
att fatta 1 en véarld med langt fler asikter &n insikter.

En annan central fraga for public service ar yttrandefriheten och
dess begriansningar. Public service har diarmed &dven haft till uppgift
att vara ett forum for de manga olika uppfattningar som existerar.
Yttrandefriheten ar en fantastisk idé om att lata asikter vaxa rikligt
och fritt, nagot som &r sarskilt viktigt i dagens multietniska och mang-
religiosa samhélle. Man 4r medborgare 1 ett samhiélle déar asikter och
stallning hérsammas. Men public service borde rapportera om, och visa
respekt for, uppriktiga asikter — inte utifran styrkan eller dktheten i
overtygelsen hos dem som framfor dem eller om idéerna ar tillrickligt
trendiga. En objektiv rapport har troligen anpassats efter ett s brett
spektrum av asikter som mdojligt. Men rapporteringen kan inte ursik-
tas av att man har undersokt olika asikter da man har skyldighet att
visa upp varlden sa exakt som det bara gar. Kreationister 4r ivriga an-
héngare av tron att de ar ursprunget till virlden. De dr manga och de-
ras asikter skapar olika konsekvenser i skolorna. Darfér méaste vi alla
kénna till vad de sager och varfor. De har onekligen rétt att uttrycka
sina asikter. Men BBC fullgor inte sina skyldigheter om man forhaller
sig opartisk mellan evolutionisternas véilgrundade vetenskapliga bevis
och kreationisternas uppriktiga évertygelse. Man maste vara objektiv.
Samtidigt maste man aven vara 6ppen for asikter som manga tycker
ar osmakliga. Den rapportering som nyligen har skett om aktuella
vetenskapliga fragor har stallt BBC inf6r stora problem; klimatférand-
ringar och genetik ar oerhért laddade Amnen.

Den rapport som professor Steve Jones gjorde at BBC Trust —
BBC:s styrande organ — om BBC: s bevakning av vetenskap® var ett
viktigt bidrag for att sarskilja "vad som var av vetenskaplig betydelse
och ndir vetenskap och yttranden kan sdrskiljas”. Men om BBC maste
medla mellan sddana meningsskiljaktigheter giller det att &ven
kunna kombinera det med en annan roll — att vara en institution som

5 Professor Steve Jones, BBC Trust, Review of the Impartiality and Balance in the BBC's Coverage of
Science, augusti 201

39



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

kan beskriva nationen och som férmedlar vad vi har gemensamt till
tittarna. Att lyfta fram mangfalden och samtidigt tala om nationell
enighet 1 en komplicerad varld dr kanske mycket att begara.

BBC har alltid efterstravat popularitet och man har inte begran-
sat sig av tanken pa att behdva kompensera for andra programforetags
misslyckanden pa marknaden genom att erbjuda det som marknaden
inte kan (eller inte har reglerats) leverera. Sir Huw Wheldon, program-
chef pa BBC, havdade att d&ven om underhallningsprogram kan locka
en stor publik, fungerade siffrorna endast som “en extra tillfredsstal-
lelse”. Han sa att det var programmets "kvalitet” oavsett genre som av-
gjorde, “program dr inte bra bara for att de dr populdra, de dr populdra
eftersom de i sig sjdlva dr bra”. Han havdade att yttre patryckningar
for att leverera publik maste balanseras mot den interna drivkraften
att producera program som ar lampliga och intelligenta och en del av
BBC: s syfte. Men han jamforde 4ven med att sitta upp mal mot den
traditionellt intellektuella hierarkin. "Populdra program kan utan tve-
kan vara dadliga, precis som impopuldra program. Det dr ocksd mojligt,
och detta dr mycket viktigt, for bra program att vara populdra, och for
populdra program att vara bra.”® Darmed beskrev Wheldon den roll
BBC alltid haft gentemot popularkultur — att den &ar en kéalla och inte
en fiende av kulturellt varde. Men BBC har alltid fungerat som bast i
konkurrens. Nar kampen om publiken var begransad (vilket den lange
var pa grund av regleringar 1 det brittiska systemet) var den ocksa en
kamp for kvaliteten och programmens rackvidd, och denna utmaning
var stimulerande samt utgick fran allméanhetens intresse. Men det
finns ett stort problem, har teknologin for alla dessa &ndamal férsvun-
nit? Vad menar vi med "tv” pa 2000-talet? Ar det ens meningsfullt att
diskutera dess framtid?

Slutet for ”televisionen”?

Nar allt medieinnehall skiftar, slas samman och dndrar format ar
kanske "television” inte langre meningsfullt som kategori. Lite forenk-
lat kan man séga att tv-kanalerna lagger ut méangder av text pa sina

6 Wheldon, HEW (1971). Competition in Television. BBC. Ett tal infor fakulteten p& Royal Designers for
Industry and the Royal Society of Arts, 26 april 1971, sid. 9-10.
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webbplatser medan “papperstidningarnas” webbplatser ar fyllda av
mojligheter att se videoklipp. Akademiska konferenser och offentliga
utredningar sinder strommande direktsindningar (och utgar fran att
en del tittar for att de inte har nagot battre for sig). Samtidigt fick vi
nyheten om Khadaffis dod via en film inspelad med en mobiltelefon
som laddades ner éver hela varlden pa nagra minuter. Allt detta visas
pa tv men nyheterna ar knappast "unika”. En hel del tv kan ses pa
YouTube. I sjalva verket hotar arkiverat tv-material produktionen av
nytt tv-material. Méanniskor tittar forvisso fortfarande pa skarmar,
men tittar de pa tv? Det har framfor allt hdvdats att en tv-kanal, eller
for den skull en tv-tjanst, med “blandad kost” nu erséitts av personliga
val, och visst, vissa abonnemangskanaler blomstrar. Public service-tv
som 1dé byggde atminstone delvis pa tanken att den publik som tittade
pa underhallningsprogram dven kunde lockas att se dokumentéirer och
ddrmed uppticka sadant de inte tidigare visste att de gillade. Faran med
den nya tidens teknik ar att manniskor i stallet gor allt snavare val.
Kanske ar tvin den pryl som finns i ena hornet i ett rum (och som
ersitter den oppna spisen som hemmets hjdrta)? Bade ja och nej, vi
gbr andra saker med de allt storre bildskdrmarna i vara hem, och vi
tittar pa tv (och mycket annat) pa vara datorer. Vad vi formodligen
menar med “television” ar att det ar ett satt att titta. Kanske handlar
det om hur tv-sdndningarna sammanflatas med var vardag; morgon-
nyheterna sitter agendan for dagen, tv-programmen efter middagen
far oss att slappna av medan de sena sédndningarna rundar av vad som
hént under dagen? Vid stora nationella och internationella evenemang
(kungliga brollop, krig) vander vi oss fortfarande till televisionen for
att fa bildbevis for det som sker. Sett ur det perspektivet haller "tele-
visionen” pa att forandras samtidigt som den fortfarande star stadigt.
Eller kan det vara sa att “television” ar en sorts férkortning av
ett konstitutionellt format eftersom public service har lagts till bland
rosterna pa en konkurrensutsatt mediemarknad? Eller syftar vi moj-
ligen pa séttet att finansiera program, eller ett utbud av program? Hur
som helst, har inte allt det som ndmnts héar blivit 6verflodigt eftersom
méanniskor — inte minst ungdomar — inte langre tittar passivt pa dum-

burken (vad det nu 4n 4r) utan har ersatt den héar sortens tittande med
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en anstormande, hemmagjord, personlig kommunikation? Vem beho-
ver tv-nyheter nar man kan fa en tweet? Ersitts inte tv-konsumtionen
av egenhindigt sammansatta produktioner pa natverkssajter? Sociala
medier ar en helt ny vérld befolkad av personer som “sméaéter media
som snacks” eller gér egna YouTube-inldgg samt interaktiva noérdar
som foredrar det mer personliga. Nar man véljer att skraddarsy sin
nyhetskonsumtion (typ a la Indien, Amerika eller fotboll) fran sjalv-
larda producenter och “content swappers” samt fran manniskor som
gladeligen chattar, gor inldgg och delar med sig av sina asikter i slaget
om uppméirksamhet pa natet, behovs verkligen dumburken? Nar man
med sin egen mobil, och sin billiga kamera, kan fa skaplig filmkvalitet,
och sjalv kan redigera materialet pa vilken PC som helst, varfor ska
man da tillhéra en publik nidr man sjialv kan vara en filmare eller en
nyhetsproducent?

”Det ar programmen, dumsnut”

Det finns dock ett svar pa vad “television” ar och hur dess framtid ser
ut. Man skulle kunna séga att "det ar programmen, dumsnut”. Det
behovs redaktorer for att nyheterna ska vara trovardiga, det behévs
kreativa redaktorer for att hitta nya svar pa var situation. Det ar det
hér som programmen, innehallet och televisionens idéforrad star for
och som spelar roll 1 vara liv och var gemenskap, och det ar det som
raknas. Men delar av televisionen ar unik; komediserier som domine-
rar det offentliga samtalet och visar upp sin bild av varlden, langdrag-
na dramaserier som fangar publiken 1 ett fast grepp, hela den hemska
uppsjo av verklighets-tv (som ar billig att producera) om matlagning,
heminredning eller livsstil, barnprogram, underhallningsprogram,
musik- och dansprogram samt sport och andra direktsédnda program.
Nagot av allt det som utméarker begreppet “television” 4r exakt detsam-
ma som under den allra forsta sindningen — ett flode av program som
publiken litar pa och tycker om, program som beskriver deras situation
och som distraherar dem. Aktualitet ar, 1 vid beméarkelse, fortfarande
gjalva nyckeln.

Den goda nyheten ar kanske att hur nu ménniskor an valjer att
titta, och allteftersom tv-apparater och datorer slas ihop, tittar de fort-
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farande pa program. De senaste ronen visar att tv-tittandet faktiskt
okar igen och de verkliga tittarsiffrorna for de blandade kanalerna
okar ocksa, d4ven om prenumerationerna pa specialistkanalerna star
for den mest dramatiska ckningen.

Men aven hér finns en strimma av Jjus, ta till exempel nyheterna
pa de framsta sportkanalerna som nu, oundvikligen, 4ven tar upp bre-
dare fragor om sport — allt fran fotbollen som affarsverksamhet till
korruptionen inom cricket — och hur den nationella politiken paverkar
idrottsprestationerna. Det visar sig att allt detta samexisterar med
“dumburken”. Tv-tittandet minskar alltsé inte, men det utnyttjas dven
av de nya sociala medierna pa olika satt. Dessutom bidrar den eko-
nomiska krisen till att manniskor haller sig hemma och dgnar sig at
forstroelser.

Fran politiskt till kommersiellt hot

Kan public service i allménhet, och BBC i synnerhet, fortsatta att
leverera innehall som betyder nagot? Tv-bolaget har varit innovativt
pa marknaden och man har dven, pa ett bade entusiastiskt och in-
telligent sitt, anammat den nya tekniken — fran den avdelning som
gar igenom inkommande “publikgenererade nyheter” till den tekniska
mojligheten att ladda ner for att lyssna och titta igen, allt for att be-
mota tv-publikens nya vanor och smak.

Men BBC:s situation har férandrats. Tv-avgiften har, som del av
den nationella mediekostnaden, minskat — trots att BBC fortfarande
ar en stor medieaktdr. Saval nationella som internationella mediebolag
hungrar efter BBC:s webbnérvaro. Det ar inte konstigt, de far betalt
via tv-avgiften for sddant som andra bolag mer &n gidrna skulle vilja
hitta satt att tjana pengar pa. Fér medborgarna har BBC naturligtvis
varit ett enormt tillskott, bade for vara egna liv och for den kollektiva
gemenskapen. Aven om BBC redan tidigt var mycket férutseende i den
nya digitala varlden (och man har lyckats pa nagra av de marknader
dar kommersiella foretag nu gérna vill kapa at sig en bit) har man for-
sokt att ockupera varenda centimeter av medieutrymmet. Man gav sig
in pa varje nytt omrade av radsla att méjligen forlora nagot som skulle
visa sig vara avgorande. Man borjade ta mer plats pa olika marknader
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utan att forst tdnka igenom det allméngiltiga vardet. Likt alla andra
visste inte BBC hur den digitala framtiden sag ut. Nu har en del tyd-
liggjorts; det pastods att "dumburken” skulle d6é ut, men de allra flesta
ser alltjamt pa direktsidnd tv, och kanaler med "blandad kost” fungerar
fortfarande. Den digitala publikens engagemang, och formaten for den
hér nya eran, utvecklas fortfarande snabbt, och forst lite langre fram
1 tiden gar det att vara mer strategisk. Lobbyingen mot BBC ar dock
intensiv och fragorna om allménintresset ar komplexa.

Under sina forsta 60 ar har det storsta hotet mot BBC varit poli-
tiskt. Nu star man inf6ér en dn mer formidabel motstandare; stora, for-
mogna, rovgiriga multinationella informations- och underhallningsim-
perier som ser BBC som en konkurrent de garna vill undanrgja. Ett av
dem ar Murdochs News Corp — och kanske finns det fler? Dessa foretag
kan utova storre makt eftersom regeringar ar mer ekonomiskt “libera-
la” samt mindre villiga och har simre forutsattningar att skydda pu-
blic service. Bakom stangda dérrar hos regeringen och tillsynsmyndig-
heterna, och utom allménhetens synhall, kan dessa kommersiella
aktorer ofta framgangsrikt argumentera for sina egna intressen. Aven
om det dr majligt att ha en tydlig strid med ett politiskt parti s& ar det
betydligt svarare for BBC (samt for dem som forsoker stédja public
service-varden) att kampa emot. Allménheten ogillar ofta regerings-
tryck mot programforetag, men téanker da knappast pa mediekonglo-
merat. Michael Grade, kind mediedebattor 1 Storbritannien, har sagt:
"Murdoch forvandlade publikens makt till politisk makt och utnyttjade
den sedan for att skydda sina egna intressen i mediebranschen. Andra
forséker gora detsamma.””

Men som en internationellt viktig medieorganisation dr BBC fort-
farande beroende av en nationell politisk 16sning. Det ar hogst 1ampligt
att man ar fortsatt rotad i den brittiska tv-publikens varld — men det
kan ocksa vara ett hot. Under de allménna nedskérningarna hosten
2010 fattades ett beslut som avbrét en 70 ar lang period av stadiga
licensintakter. Man kom fram till en reducerad — och omdiskuterad
— stabil tv-avgift for BBC som raknades fram vid sidan av de vanliga

7 Skribentens intervju med Michael Grade.
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beslutsprocesserna. Det skedde sent pa kvillen da ndstan inga tjanste-
mén var niarvarande. Generaldirektoren for BBC godtog en fast, men
starkt reducerad, tv-avgift mot stabilitet och en hel rad nya ansvars-
omraden for tv-bolaget. Det som skapat trygghet for BBC —regeringens
respekt for rattsiakerheten — var med ens borta. Det avtal som Mark
Thompson (BBC:s generaldirektor) kom fram till var definitivt battre
an det avtal som regeringen 6nskade, vilket pa ett effektivt satt hade
forandrat hela den konstitutionella grunden for licensavgifter. Men
kanske har det nonchalanta sétt som det hela genomférdes pa skapat
ett farligt prejudikat. Det har sedan dess lett till en rad sméartsamma
och férsvagande nedskirningar.

BBC tappar ”public service-DNA”

Vad som gor det hela sarskilt bekymmersamt ar det sétt pa vilket BBC
verkar hantera en annan aspekt av hiandelsen. "Public service-varden”
ar nagot kénsligt och komplicerat som standigt maste vara niarvaran-
de hos ledningen for en institution, men dessa utnyttjas varje dag och
1 varje beslut om varje enskilt program. Televisionen &r fortfarande
ett hantverk, trots branschens affarsméissiga tillvaxt. De program som
ger mersmak och skapar genklang hos tittarna produceras ofta lokalt
och utformas i ett ndra samtal med tidsandan. Det innebar att public
service 1 slutdndan ar beroende av de méanniskor langst ner i produk-
tionskedjan — producenter och forfattare, regissérer och redaktorer
— som skapar program och som tanker ut de program som behéver
skapas. Deras moral och virderingar och vad de anser sig arbeta for
ar sjalva vaxthuset. "Riktlinjer” och protokoll racker inte, manniskor
maste fatta beslut som baseras pa deras egna positiva upplevelser av
dessa varden.

BBC tycks ha for avsikt att ta itu med nedskdrningarna genom
att bli ett slags publicist — visserligen gor man sina egna nyheter —
men 1 6vrigt driftsatter man desto mer genom att programproduktio-
nen outsourcas. Det kan verka vettigt rent ekonomiskt, men samtidigt
kan det vara ett hot mot BBC:s "public service-DNA”. Att lara sig att
vara ett public service-féretag kréaver erfarenheter och virderingar.
Och dessa kanske nu ar pa vég att ga forlorade.
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Det finns &ven ett annat hot. Den allmédnna avskyn fér den sorts kul-
tur som lag bakom telefon- och dataintrangen pa News Internatio-
nals tidningar, vilket ledde till den omfattande Levinsonutredningen,
har i sin tur inte skapat nagon oro fér Murdochs tv-imperium Sky i
Storbritannien. Det beror inte minst pa att Murdoch-imperiet, vilket
en slug lagstiftare har papekat, “mycket vdl kan — i sitt kommersiella
egenintresse — producera hogkvalitativ journalistik ndr det leder till
framgadng, likvdl som man vid andra tillfdllen anvdnder sig av kor-
rupta metoder”® Sky:s intdkter har nu bérjat ga om BBC:s intdkter
1 Storbritannien, och de 6kar snabbt. Dessutom finns det en stigande
oro 6ver medieféretagens storlek efter Murdoch-skandalen — BBC ar
sarbart for attacken, som ocksa den ar “for stor”. Popularpressen kam-
par emot och utmalar sig sjalva som offer for politikernas hamnd. De
ropar efter pressfrihet och frammanar bilder av en stat som tranger sig
pa och censurerar. Man ser d&ven BBC — trots att de egna ldsarna tittar
pa programmen — som en fiende.

Tanken att tittarnas forkarlek for program som Strictly Come
Dancing, East Enders, Last Night of the Proms, Michael Cockerel och
David Attenborough, samt deras starka beroende av BBC:s webbplats,
samtidigt skulle betyda att britterna i allménhet vill att BBC forsvin-
ner ar helsnurrig. De ar ngjda och hungriga konsumenter av all denna
television (samt en hel del radio). BBC:s kanaler och stationer kdnner
mycket val till detta, samt att de 4r 4gda av sin publik pa ett unikt och
kreativt satt, och det a4r denna kansla av betydelse och mening som
maste aterskapas, om och om igen. Trots allt sa finns BBC till for att
tjana sina licensbetalare och ge dem vad de vill ha, eller sadant som
de upptacker sig vilja ha. BBC finns inte till fér sin egen skull utan
for att tjana nationen, vilket gentemot publiken skapar medborgerliga
skyldigheter. Det 4r BBC:s uppgift och syfte att vara intelligent, men
pa ett lovande och lite lattfardigt satt. Om programmen de produce-
rar fortsitter att motsvara det kommer “televisionen” att Gverleva.
Vad den adn utvecklas till ar det en fraga om innehall och varderingar.
Det kravs intelligens och kreativitet — samt en gnagande moralisk

8 Skribentens intervjuer med BBC och OFCOM (oberoende regulatorisk myndighet for den brittiska kom-
munikationssektorn).

46



JEAN SEATON

angest som borgar for att klichéer och trender standigt ifragaséatts —
allt enligt den modell som Orwell skapade och som fortfarande ger en
vagledning for framtiden.
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Fran elitpress till television for alla

Min uppfattning ar att mycket av uppmérksamheten runt italiensk
television hanger ihop med Berlusconis person och hans framgangs-
rika karriar bade inom medievéarlden och inom politiken. Jag kommer
att gora vissa lasare besvikna genom att konstatera att, ja, Berlus-
coni ar en betydelsefull nyskapare genom att han har "uppfunnit” den
kommersiella televisionen. Men pa sétt och vis har han bara utnyttjat
manga sédrdrag och traditioner som redan fanns inom italiensk mass-
media.

Det ar i sjalva verket omdjligt att diskutera italiensk television
utan att ndmna pressen och foljaktligen utan att dven ta hdnsyn till
massmedia fore tv-skdrmen och fore den kommersiella televisionen.
Televisionen uppvisar manga egenskaper som Ar gemensamma med
pressen, och samtidigt &r den som den dr pa grund av pressen. Med
andra ord kopierar den italienska televisionen manga av den befintliga
italienska tidningsvarldens viktigaste egenskaper, samtidigt som den
utgor en slags reaktion pa pressens struktur och traditionella uttrycks-
och synsatt.

Sjalvklart maste bade televisionen och pressen studeras i sam-
manhanget av landets speciella historiska utveckling, som kanne-
tecknas av en sen framkomst av liberala institutioner, den katolska
kyrkans starka inflytande och synen pa hela kulturkonsumtionen som
en utbildningsinstans. Jamfort med 6vriga vastlander etablerades den
fria marknaden sent i Italien, liksom i andra medelhavslander. Den
utvecklades langsamt och kunde inte fa fram tillriackligt med reklam-
resurser for att ge upphov till en brett spridd press som 1 andra lander
(Hallin — Mancini, 2004). I stallet utvecklades 1 Italien en elitpress
riktad till ett litet antal potentiella 1asare som huvudsakligen tillhérde
nagon av de grupper som vid olika tidpunkter styrde landet, eller den
begransade méngd intellektuella som, liksom 1 andra delar av Europa,
gav liv at de sa kallade litterara salongerna (Chalaby, 1996). Tidnings-
Agarnas storsta problem var inte att silja sin produkt, de var snarare
intresserade av att ta en aktiv del i1 beslutsprocessens olika faser eller
av att skapa konsensus kring vissa idéer inom saval litteraturen och
konsten som politiken.
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Den radande elitorienteringen fick konsekvenser. For det forsta blev
medierna inte sjdlvstandiga ekonomiskt, for de kunde inte 6verleva
enbart pa inkomsten fran lasare och annonsorer. Medel behovdes uti-
fran, och darigenom kom medierna att tillhéra foéretag, affarsman och
andra grupper som tjanade pengar pa annat sitt. Andra medier koptes
upp av politiska grupper for att sprida dessas laror. I manga fall var
staten tvungen att g& in med ekonomiskt stod till de medier som an-
nars inte kunnat 6verleva pa egen hand. I samtliga fall hade pressen
en 1 huvudsak partisk eller stédjande natur; nyhetstidningar var in-
strument i handerna pa ekonomiska grupper eller andra grupper som
anviande dem for att ingripa 1 den offentliga sfaren och skapa konsen-
sus kring sina asikter. Den italienska journalistikens historia &r full
av dessa mycket intressanta exempel.

Fascismen, och darefter motstandsrorelsen, drev denna attityd
hos den italienska pressen dnnu langre; fascismen anvéande Oppet
pressen for att sprida fascistiska idéer och for att stoppa allt motstand,
medan det tryckta mediet under motstandsrorelsen i huvudsak var ett
instrument for den underjordiska kampen mot fascister och nazister.
De blev nédvéandiga redskap for organisationerna. Nar de allierades
trupper anldnde gavs nya tidningsmakare tillstand enbart om de hade
en tydlig antifascistisk standpunkt, och deras stodjande karaktar for-
starktes pa sa satt (Pizarroso Quintero, 1989).

Den situation som uppstar ur denna historiska utveckling be-
skrivs pa ett levande sétt av en italiensk journalist, Enzo Forcella, som
1959 skrev en artikel med den talande titeln "Millecinquecento lettori”
— "Ettusenfemhundra lasare” (Forcella, 1959). I den artikeln medgav
Forcella, sjalv journalist, att han bara hade 1 500 lasare; bland dessa
fanns nagra politiker, nagra kardinaler, nagra generaler, nagra bank-
direktorer och fa andra. Inga andra var intresserade av att lasa tid-
ningen. En mycket malande bild av vad en “elitlasekrets” ar. Det rader
inget tvivel om att den italienska pressens ldsare under arhundraden
varit en “elitlasekrets”.

Men i slutdndan drabbar detta den professionella journalisten
sjalv; han blir en mycket svag figur med en lag niva av yrkesméssig
sjalvstandighet. Journalisten 4r pa samma gang en yrkesméanniska
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och en aktivist. Han (eller hans dgare) tycker om att sprida nyheter,
men &ven att vara aktiv i den offentliga beslutsprocessen. For det
mesta ar journalisten och politikern samma person, och yrkesjour-
nalister har hur som helst alltid en koppling till de ekonomiska och
politiska intressen som star bakom &garen. Det ar inte en slump att
en annan berdomd italiensk journalist kallade den italienska journa-
listen ”I1 giornalista dimezzato” — "Den halverade journalisten” (Pan-
sa, 1977). Varje journalist tillhor till hdlften nagon annan: en affars-
man, ett foretag eller ett politiskt parti.

Nar televisionen gjorde sitt intdg kunde den inte bryta denna
fast rotade tradition. 1954 boérjade Rai (Radiotelevisione Italiana),
vars aktiemajoritet 4gs av finansministeriet, géra tv-sindningar. Fran
forsta borjan stod det klart att 1 denna situation, med en elitistisk och
partisk press, skulle televisionen bli det sanna massmediet 1 Italien.
Till f6ljd av denna mycket utbredda asikt har alla de olika organisera-
de delarna av det italienska samhéllet alltid 1 hog grad forsvarat idén
med public service, eftersom de trodde att de pa detta satt kunde styra
ett massmedium med en mycket viktig roll 1 den italienska historien.

Under de forsta aren, fram till 1980, utvecklades tva motsatta
huvudspar for public service sida vid sida. Televisionens foddes 1
Italien under en period d4 katolicismen hade ett mycket stort inflytan-
de. Kristdemokraterna, det italienska katolska partiet, styrde landet
tillsammans med andra partier inom mittvinstern. De kontrollerade
den kulturella produktionen, skolan, biograferna och massmedia dven
om en stor andel av de intellektuella (filmdirektorer, skribenter, med
flera) hade en annan och mer vinsterorienterad standpunkt. Den
katolska kyrkan oroade sig huvudsakligen for den forodande effekt som
televisionen skulle kunna ha péa landets utveckling, ett land som fort-
farande var starkt beroende av den katolska kulturen och samtidigt
hart knuten till en traditionell bondekultur. Och under den italienska
televisionens allra forsta ar lades ocksd mycket omsorg pa att utforma
de politiska tv-sdndningarna i linje med den traditionella katolska
kulturen, enligt mycket véletablerade kulturella monster som 1 huvud-
sak var forknippade med den skrivna kulturen (bland annat litteratur
och teater). Under denna inledande period paverkades den domine-
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rande idén for public service starkt av vad som kan kallas “utbild-
ningsinriktningen”. Televisionen skulle utgora ett medel for att utbilda
tv-tittarna. De som styrde Rai, och vars rétter var djupt rotade 1
den katolska kulturen, kdnde mycket val till inriktningen for den
italienska televisionens utbildningsuppdrag. Under dessa ar kallades
televisionen ”il grande maestro” — “"den stora ldraren” — och ansags
arbeta 1 linje med "1l palinsesto pedagogizzante” — "det dagliga utbild-
ningsflodet” (Bettetini, 1985). Utbildning var dess huvudsyfte.

Men under arens lopp forsvagades det katolska inflytandet allt
mer (och i huvudsak aven Kristdemokraternas politiska inflytande)
och tolkningen av public service som ett utbildningsverktyg ersattes
av en annan. Alla partier som under dessa ar stédde Kristdemokra-
terna i deras regeringsansvar borjade begira egen sdndningstid och en
storre mangfald i televisionen. Samma begéaran kom fran det storsta
oppositionspartiet, kommunistpartiet, som vann alltmer mark bland
valjarna. Vid reformen 1975 forflyttas kontrollen éver Rai fran reger-
ingen till parlamentet och en ny era inleds for den italienska televisio-
nen; det huvudsakliga malet for public service blir nu att representera
en italiensk politisk mangfald. Televisionen méaste garantera ett fritt
forum dar alla politiska partier kan framfora sina asikter.

Med reformen 1975 forstarktes aven tillaimpningen av “lottiz-
zazione” 1 Rai. Etymologiskt kommer ordet lottizzazione fran bygg-
varlden och betyder "uppdelning av land i tomter for byggandamal”.
Det lexikon som denna forsta definition kommer fran fortsatter med
att bredda anvindningsomradet for ordet lottizzazione: "I bildlig och
polemisk mening betyder lottizzazione uppdelning av positioner som
innebdr stor makt och prestige, i ett foretag eller en institution, genom
en Overenskommelse mellan de parter (eller partifraktioner eller mer
allmdnt maktgrupper) som har direkt eller indirekt kontroll éver de
personer som de ger uppdrag, baserat pa val som i huvudsak dr av
politisk natur och inte alltid dr motiverade av sdrskilda tekniska for-
magor.”! Alla viktiga ansvarspositioner inom Rai a4r uppdelade mel-
lan de olika italienska politiska partierna, inklusive det kommunis-
tiska, som ar det storsta oppositionspartiet (Mancini, 2009). Liksom

1Dizionario della lingua italiana, Roma, Istituto della lingua italiana, 1987.
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det tryckta mediet var, och fortfarande ar, ett instrument 1 hinderna
pa maktinnehavarna (bade politiska och ekonomiska grupper) styrs
dven Rai av politiska partier och journalisterna anlitas pa basis av
politisk tillhérighet. De olika kanalerna inom Rai och de olika nyhets-
sandningarna styrs och ar beroende av de konkurrerande politiska
partierna. Den gamla traditionen av partianda som &r sa djupt rotad i
den italienska pressen géaller 1 allménhet dven for televisionen.

Men 1976 hander nagot fullstandigt nytt, exakt ett ar efter Rai-
reformen 1975. Forfattningsdomstolen férkunnar att det finns utrym-
me for nya tv-bolag och dven privata tv-féretag i lokala sammanhang.
Synen pa Rai som ett monopol, vilket var en viktig del av reformlagen
ett ar tidigare, maste dndras. Detta ar startpunkten for en kommer-
sialisering av hela den italienska televisionen. Det 4r under dessa ar
som Silvio Berlusconi paborjar sin entreprenérsbana inom televisionen
och lamnar byggbranschen, dar han redan tjanat massor av pengar.
I sin marknadsstrategi ar han mycket mer aggressiv &n andra entre-
prendrer som ger sig in i tv-branschen fran en nérliggande bransch,
namligen forlagsbranschen. Det finns 1 huvudsak tva faktorer bakom
Berlusconis framgang. For det forsta inser han helt och fullt att den
nya kommersiella televisionen maste komma med nagot helt nytt i
forhallande till alla tidigare kulturprodukter. Detta a4r nagot som
hans konkurrenter fran forlagsvarlden inte forstar, utan de siktar pa
att fora vidare logiken och uttryckssattet fran bland annat pressen
och bokbranschen in i den kommersiella televisionen. For det andra
etablerar Berlusconi en reklambyra, Pubitalia, som séljer sandningstid
1 hans egna tv-sindningar. Publitalia ar det viktigaste instrumentet
for Berlusconis seger 6ver konkurrenterna, och dven 6ver Rai. Fram till
den tidpunkten fanns det férvisso ingen reklammarknad, atminstone
inte inom televisionen eftersom Rai kontrollerade hela marknaden och
1 huvudsak erbjod fasta priser for sindningstid. Publitalia infér nu en
helt ny forsaljningsstrategi som bygger pa ett rabattsystem och, ater-
igen, en mycket aggressiv strategi med syfte att skapa intresse hos alla
potentiella kunder som Rai fram till denna tidpunkt hade negligerat.

Med utgangspunkt i ett enda nitverk, Canale5, hade Berlusconi
1 mitten av 1980-talet byggt upp sitt eget tv-imperium bestaende av

54



PAOLO MANCINI

Canaleb, Reted och Italial, till vilket han efter hand aven lade till
andra mediekanaler som nyhetstidningar och tidskrifter. Hans affars-
imperium fullbordades dessutom med ett filmbolag, forsikringsbolag
och banker.

I Italien, liksom 1 6vriga delar av Europa, var detta en period
med en "kommersiell syndaflod”. Hela massmediebranschen utveck-
lades mycket snabbt och dramatiskt och &ven pressen kunde glidja sig
at stora investeringar i kommunikation och reklam. Under perioden
1980-1990 gick pressupplagorna upp till 7 000 000 exemplar per dag
fran det laga 5 000 000 som hade géllt under flera artionden.? Den mest
dramatiska okningen skedde naturligtvis inom reklambranschen,
vilket verkligen gynnade televisionen, och i1 synnerhet den kommer-
siella televisionen. Pa sa satt bekraftade och forstarkte televisionen
sin traditionellt dominerande position framfér pressen.

Men liksom 1 6vriga europeiska lander var 1980-talet 4ven en
period med “vild avreglering” (Traquina, 1995). I Italien vaxte den
kommersiella televisionen upp utanfoér alla juridiska ramar. Efter
forfattningsdomstolens beslut 1976 forvantade man att parlamentet
skulle godkadnna en lag som tillait kommersiell television att sédnda
lokalt. Men parlamentet kunde inte godkdnna en sadan lag forran
1990, nar bade den tekniska situationen och marknaden sag helt
annorlunda ut &n ett decennium tidigare. Lagen som godkéindes
1990 legitimerade det redan befintliga duopolet, det vill sdga Rai och
Berlusconis Mediaset.

Det rader inget tvivel om att de 14 aren utan nagra lagar till
stor del var ett resultat av Berlusconis anstrangningar att skapa fria
hander for att utveckla sitt tv-imperium. Han lyckades fa stod fran
socialistpartiet for en lagstiftning (eller franvaro av lagstiftning) som
mojliggjorde utvecklingen av en kommersiell logik bortom alla gran-
ser. Fordelen med denna forbindelse visade sig tydligt 1984 nar nagra
domare stidngde ned vissa av Berlusconis tv-stationer eftersom de brot
mot befintliga normer.? Regeringen, som styrdes av socialistledaren

2| dag ar pressupplagorna tillbaka till 5 000 000 exemplar per dag.

3 Forvaltningsdomstolens dom 1976 fastslog att privata tv-bolag bara kunde sénda lokalt utan att vara
knutna till varandra. Men Berlusconis tv-stationer var sammankopplade s att de bildade ett enda nétverk.
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Bettino Craxi, genomforde da en ny lag, godkadnd av parlamentet, som
tillat Berlusconi att ater 6ppna sina stationer. Den politiska dimen-
sionen av alla dessa forsck att reglera tv-branschen visar sig tydligt
genom det faktum att godkédnnandet av den allméanna lagen 1990 fick
flera regeringsmedlemmar att avga eftersom de partier som stodde
regeringskoalitionen inte kunde komma 6verens pa denna punkt. Hur
som helst naddes 1990 slutligen en 6verenskommelse och Italien hade
en lag som reglerade hela massmedieomradet.

Huvudpunkterna i denna 6verenskommelse maste namnas efter-
som de styr utvecklingen av hela branschen de kommande aren. For
det forsta skapade 1990 ars lag en kombination av kommersiell och
statlig television, med begransningar av egendomskoncentration som
legitimerade tva befintliga huvudkonkurrenter, Rai och Fininvest
(numera Mediaset), Berlusconis mediabolag. Fininvest fick dven till-
stand att ha betydande egendomar inom pressbranschen dven om
foretaget tvingades salja en tidning, "Il Giornale”, som Berlusconi for-
resten salde till sin egen bror.

Nyheter och kvarlevor

Resultatet av denna langa period av politisk och marknadsméssig
kamp hade tva sidor. Ett tydligt kommersiellt tankesétt inférdes i
ett system som fram till 80-talet hade foljt en helt annan logik. Efter
aren med den "stora lararen” dominerade det politiska tankeséittet de
italienska tv-sdndningarna; televisionen antogs vara det forum dar de
olika politiska rosterna skulle tavla 1 samhéllet. Utvecklingen av det
blandade systemet, kommersiell och statlig television, A&ndrade i grun-
den den gamla inriktningen som uteslutande baserades pa tankesattet
for public service.

Inom en tioarsperiod forandrades televisionen dramatiskt, vilket
paverkade hela spridningen av kultur i Italien. Aven politiken paver-
kades av denna forandring, och pa manga satt kan Silvio Berlusco-
nis intag pa den politiska arenan ses 1 sammanhanget av den bredare
kulturella forandring som den kommersiella televisionen hade astad-
kommit (Mancini, utkommande publ).
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Historikern Antonio Gibelli skriver mycket avslgjande om detta:

“"Fram till 1994 styrdes televisionen av staten och tolkade den krist-
demokratiska elitens utbildningsmal, ideologiska koder och intressen.
Televisionen spred ett budskap prdglat av dterhdllsamhet, respekt,
upplysande underhdllning, patriarkalitet och kulten om familjdr for-
trogenhet. Omvandlingen av televisionen till en affdrsverksamhet med
syfte att tjiina pengar har varit en stor nyhet ... Som en dromfabrik
gav televisionen idén om mojligheten att byta den verkliga vdrlden mot
en virtuell ... eftersom televisionen, mer uttalat dn bion, kdnnetecknas
av otydliga grdnslinjer i det dagliga livets unika dimension.” (Gibelli,
2010, sid 15).

Underhallning som ett sitt att na en sa bred publik som mdgjligt blev
den dominerande inriktningen for bade den kommersiella och den
statliga televisionen. Inom Rai har den ersatt den utbildande och
politiska inriktning som under olika tidsperioder styrt de statliga
tv-bolagens val av programutbud. Men att ersitta innebér inte nod-
vandigtvis att forkasta. Det marknadsdrivna systemet kombinerat
med det gamla partipolitiska synsattet kan, till exempel 1 pratshower,
skapa mycket levande, briljanta och hogrostade program som leds av
partiska programankare bade i privata och statliga kanaler.

Den o¢kade kommersialiseringen inom tv och press ledde till
dramatiska konsekvenser for masspartiernas existens. I kombina-
tion med den mer generella sekulariseringen (och minskningen av de
befintliga och djupt rotade ekonomiska klyftorna) som under samma
tidsperiod paverkade de flesta viasterlindska demokratierna, styrde
kommersialiseringen av hela massmedieomradet, och 1 synnerhet av
televisionen, forflyttningen av alla viktiga normspridande aktiviteter
som hittills skett inom de stora politiska partierna till massmedia, och
1 synnerhet till televisionen. Numera ar televisionen den viktigaste
leverantéren av nyheter, och 1 synnerhet av politiska nyheter, 1 Italien.
Det basta beviset pa denna 6vergang ar bruket av politisk reklam.
Atminstone i Italien kunde valjarna fram till de allménna politiska
valen 1994 fa information om valmanifest och kandidater genom bland
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annat partistrukturer, grasrotsaktiviteter, aktivister och forstas ge-
nom den befintliga elitpressen. 1994 kunde Silvio Berlusconi utan
nagon partistruktur vinna de allminna valen bara fyra maéanader
efter det att han bestamt sig for att ge sig in pa den politiska arenan.
Detta 1 huvudsak tack vare den stora mangden reklam han kunde
sdnda 1 sitt eget stationsnéit, men aven tack vare den uppméarksamhet
han fick 1 tv-nyheterna, dar han varje kvéall var huvudnyheten.

Det rader inget tvivel om att Silvio Berlusconis politiska aventyr
inte kunnat 4ga rum utan utvecklingen av den kommersiella tele-
visionen. Detta var sa tydligt att den regering fran mittvéanstern som
valdes efter Berlusconis forsta regeringsperiod ar 2000 godkéande den
s& kallade "par condicio legge” — "lagen om lika villkor” — som stop-
pade anviandningen av politisk reklam 1 nationella stationsnit och
inforde andra mycket stranga begransningar av valkampanjer genom
televisionen.* Men trots de begriansningar som lagen innebar har den
kommersiella televisionen haft en betydelsefull inverkan pa den tradi-
tionella politiken i Italien. For det forsta ersattes den traditionella
partitillhérigheten, och darmed den langvariga valstabiliteten, av den
huvudroll som spelas av enstaka politiska personer, vilket 6Gppnade for
den personifiering inom politiken som &r uppenbar 1 de flesta vaster-
landska demokratier.

Overforingen av politiska normspridande funktioner fran parti-
erna till televisionen var sarskilt dramatisk i det italienska fallet pa
grund av de mycket laga pressupplagorna och pa grund av televisio-
nens dominerande stallning.

Men forutom dessa viktiga nyheter bekraftade utvecklingen av
den kommersiella televisionen samtidigt en del av de viktigaste tradi-
tionernainom strukturen och de professionella modellerna féritalienska
medier. Den viktigaste kvarlevan géller bekraftelsen av televisionens
dominerande stéllning framfér det tryckta mediet. Kommersialise-
ringen av mediesystemet, och 1 synnerhet av televisionen, har ytter-
ligare forstarkt televisionens stiallning sa att reklamintékterna i Annu
hogre grad gynnat televisionen framfor det tryckta mediet. Skillnaden,

4 Bland andra begrénsningar godkandes mycket exakta tilldelningar av sandningstid inom séarskilda
valprogram. Publicering av opinionsundersékningar under kampanjens 15 sista dagar férbjods.
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aven 1 termer av ekonomiska resurser, mellan de tva medierna har
darfor okat, vilket 4r mycket speciellt jamfort med resten av Europa.
Tabell 1 ger en uppfattning om befintliga skillnader mellan Italien,
Storbritannien och Tyskland nér det giller investeringar i reklam.

Tabell 1: Investeringar i reklam 2007 (miljoner Euro).

Storbritannien Tyskland Italien

Mediesektorer % % %
Nyhetstidningar 4616 315 6898 36,7 1680 188
Tidskrifter 1734 1,8 4053 21,5 1229 13,7
Tryckta medier totalt 6350 43,3 10951 58,2 29009 32,5
Television 3924 26,8 4156 22,1 4757 53,2
Radio 541 3,7 692 3,7 622 7,0
Film 240 1,6 106 0,6 59 o7
Internet 2776 18,9 2094 1,1 284 3,2
Utomhusreklam 828 5,6 820 4,4 318 3,6
Totalt 14659 100,0 18819 100,0 8949 100,0

Kélla: World Association of Newspapers, World Press Trends 2008

Skillnaderna i tilldelningen av reklamintékter gor den italienska tele-
visionen till ett annu maktigare medium, som ingen politisk aktor kan
ignorera. Och detta dr den andra kvarlevan: dven under perioden med
en blandad television, bade statlig och kommersiell, lever den gamla
langvariga traditionen med en partianda inom media kvar. Trots att
de politiska partierna allmént blir svagare och trots konkurrensen
fran de kommersiella tv-foretagen finns bruket av "lottizzazione” kvar
inom Rai, och alla viktiga ansvarspositioner inom public service till-
satts baserat pa politisk tillhorighet. Vad giller nyhetssdndningar star
redaktoren for Tgl (Rail), den med storst publik, nara Berlusconis
parti, redaktéren for Tg2 (Rai2) star for tillfallet nara ett av de partier
som stoder majoritetskoalitionen, medan redaktéren for Tg3 (Rai3)
star nira det storsta oppositionspartiet, Partito democratico. Alla
ovriga viktiga ansvarspositioner foljer som sagt samma logik.
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Dagsnyheterna ar saledes, atminstone delvis, vinklade enligt par-
tiernas linjer. Tabell 2 visar den sandningstid som &4gnades at
Popolo della liberta, Berlusconis parti, den nuvarande premiirminis-
tern och regeringen respektive Partito democratico (det storsta oppo-
sitionspartiet) under 2010. Dessa siffror visar tydligt hur majoritets-
partiernas politiker och framfor allt medlemmar 1 regeringen mycket
enkelt far tillgang till Tgl och Mediasets alla nyhetssdndningar (Tg4
— Rete4, Tgh — Canaleb, Studio Aperto — Italial), medan oppositions-
medlemmarna lattare far tillgang till Tg3. Det gar dven att se hur
Mediasets storsta nyhetsprogram (Tgh) har ett mer allméngiltigt
synsitt, medan de mest partiska nyhetsprogrammen &r de tva som
riktar sig tydligast mot en viss publik (Tg4 och Studio Aperto).

Tabell 2: Sandningstid som agnades &t de storsta italienska partierna
och regeringen (%, 2010)

Regeringenoch Popolo della Partito demo-

premiirministern liberta cratico Ovriga
Tg1 (Rai1) 33,7 19,8 1,4 35,1 100,0
Tg2 (Rai2) 31,7 18,6 13,4 36,3 100,0
Tg3 (Rai3) 24,7 19,5 17,2 38,6 100,0
Tg4 (Retey) 39,1 29,7 8 23,2 100,0
Tg5 (Canales) 37,8 18,1 10,2 33,9 100,0
Studio Aperto 42,4 19,7 10,1 27,8 100,0

Kalla: Isimm Ricerche.

De flesta pratshower och aktualitetsprogram har en liknande typ
av kulturell och politisk vinkling, som i huvudsak beror pa program-
ankaret. Inom Rai finns de som tar en tydlig stéllning mot Berlusconi
(Annozero och Ballaro) medan andra (Porta a porta) &r vinklade mer
mot hoger. Mediasets aktualitetsprogram och pratshower ger starkt
stod at den nuvarande regeringen.

1980-talets "kommersiella syndaflod” som berérde alla massme-
dier, och 1 synnerhet televisionen, har gett en kombination av kom-
mersialism och partiskhet bade inom pressen och inom televisionen.
Nastan samtliga italienska nyhetstidningar har antagit en mycket
“hogljudd” attityd, en kanslobetonad ldggning och anammat en sensa-
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tionsjournalistik. De riktar sig ndstan uteslutande mot en egen nischad
publik och skarper pa sa sitt tonen i1 den politiska debatten och un-
derstryker den politiska polariseringen. De italienska tv-bolagen foljer
denna bana pa ett &nnu mer utpraglat satt och det skapar en tydlig
skillnad i tittarnas reaktioner. Det finns en uttalad och till synes stabil
koppling mellan de som réstar pa Berlusconi och hans egna tv-foretag
a ena sidan, och vansteranhéngare och statliga tv-kanaler & den an-
dra. Tack vare denna koppling ar det mojligt att férutséiga ett valresul-
tat genom att ta reda pa hur manga invanare som tittar pa antingen
Canaleb, Rete4 eller Italial (Mediasets kanaler) och omvant hur
manga som tittar pa de statliga tv-kanalerna. I Itanes studie av val-
kampanjen fran 2008 skriver forfattarna att “televisionens betydelse
ar forknippad med ett av de viktigaste kinnetecknen for valet i Den
andra republiken: sambandet mellan valresultat och tv-konsumtion”
(Legnante — Sani, 2008).

Tabell 3 visar hur de som rostar pa mittvanstern foredrar att titta
pa Rais kanaler (trots den kontroll som Berlusconi kan utéva, atmins-
tone Gver dess storsta nyhetsprogram) medan de som roéstar pa Pdl
(Popolo della liberta, Berlusconis parti) definitivt &r mer benégna att
titta pa Mediasets kanaler.

Tabell 3: Valbeteende och tv-konsumtion.

PD PDL Ovriga viljare Totalt (N)
Rai1 33,3 24,2 42,4 100 702
Rai2 32,1 18,5 49,5 100 81
Rai3 44,4 9,1 46,4 100 297
Canales 10,1 50,9 39,1 100 525
ltalia1 n,7 39,4 49 100 94
Rete4 6,8 59,3 33,9 100 59
La7 32 14 54 100 50
évriga 22,3 19,4 58,3 100 139

Kalla: ltanes 2008
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Nagra avslutande kommentarer

Italiensk television maste studeras inom ramen for de traditionella
kopplingar som under de senaste arhundradena har férbundit mass-
media med politiken. Forst kom pressen och darefter foljde televisio-
nen i dess spar. Denna politiska parallellism, som den kallas (Hallin
— Mancini, 2004), kédnnetecknas av en offentlig sfar dar pluralismen
gynnas av att det finns olika och konkurrerande roster som ar koppla-
de till befintliga och konkurrerande sociala, politiska och ekonomiska
intressen.

Men denna sérskilda typ av pluralism ar hotad av den maktkon-
centration som Berlusconi sjalv star for. Under de gangna aren har
de redan befintliga politiska kopplingarna omajliggjort godkdnnandet
av nagon lag mot maktkoncentration. Och det ar valkéant att nu nar
dgaren av det storsta kommersiella tv-foretaget 4ven har kontroll 6ver
en stor del av den statliga televisionen uppfattar invinarna likval att
"1 cavaliere” &nnu inte styr den statliga televisionen, bland annat pa
grund av nyligen sdnda aktualitetsprogram och pratshower som inte
kan betraktas som "pro-Berlusconi”. Helt nyligen har nya kanaler, La7
som &gs av Telecom Italia och Sky Murdochs kanaler, framtratt som
mdjliga konkurrenter till det befintliga duopolet, men det ar for tidigt
att avgora om de kan lyckas i sina anstrangningar.

Televisionens betydande roll framfér det tryckta mediet innebar
ett annat hot mot pluralismen eftersom reklamresurserna uppenbar-
ligen gar till det medium, televisionen, som kan garantera den storsta
publiken. Pressen kan darfor inte utvecklas vidare, da den alltjamt ar
knuten till den gamla modellen med en elitsldsarkrets som begransar
utrymmet for pluralismen.

1980-talet har statt for en viktig forandring som har avvecklat
den gamla logiken f6r public service och dess varderingar. Kommersia-
liseringen har lyft fram underhallningen som blandats med den kvar-
levande partitrogna attityden hos den italienska mediepersonalen.
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T ett tal vid National Association of Broadcasters konvent 1961 beskrev
Newton Minow, ordférande fér Federal Communications Commission
(FCC), att televisionen var som en “stor 6demark”. Han syftade pa den
laga kvaliteten pa underhallningsprogrammen. Ett halvsekel senare
skulle hans kommentar kunna tillimpas pa amerikanska tv-nyheter.

Tva ar efter Minows tal lanserade de amerikanska tv-bolagen
ABC, CBS och NBC sina 30 minuter langa, bildrika kvallsnyhetssand-
ningar. Innan dess hade tv-nyhetssdndningarna bestatt av en kort
genomgang av rubriker, ungefar som radions nyhetssandningar. Det
nya formatet fick snabbt ett enormt genomslag, dels for att bildrika
nyheter fangade amerikanernas fantasi, dels for att amerikanerna
var beroende av tv och nyheterna var det enda program som visades
vid middagstid. Televisionens formaga att na medborgare som knappt
laste tidningen ledde till en storre spridning av den offentliga infor-
mationen. Enligt Marcus Priors pa Princeton har “televisionen gjort
det ldttare [for den politiskt mindre intresserade] att ldra sig mer om
politik”.

De amerikanska tv-nyheterna hade sina glansdagar under 1960-
och 1970-talen. Nyhetsredaktionerna var tv-bolagens stolthet och de
var alltid fullt bemannade och generost subventionerade. Det var de
stora berattelsernas tid, som gjorde sig bra i bild; medborgarratts-
rorelsen, Vietnamkriget samt morden pa de tva Kennedy-broderna och
Martin Luther King. Televisionen hade ett sa fast grepp om amerika-
narnas uppmarksamhet att den férandrade hur presidenter, politiska
kandidater och kongressmedlemmar uppférde sig. Pastéendet att tv
och politik hade blivit oskiljaktiga 4r bara en mild Gverdrift. Men,
vilket vissa har havdat, om 1960- och 1970-talen var tv-nyheternas
guldalder sa var den kortlivad. Marknadskrafterna och den politiska
makten skulle komma att férandra tv-nyheterna i grunden, men inte
till det battre.

Tv-nyheternas stora lyft

I boérjan av 1970-talet forutspadde Paul Weaver att tv-nyheterna skulle
domineras av berattelser om strategier och maktkamp. Tv-korrespon-
denterna hade borjat forlita sig pa en berattande form for sin rapporte-
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ring, berattelser med “en borjan, en mitt och ett slut”, som en tv-bolags-
chef uttryckte det. De hade en tendens att skildra politiken som ett
slags politiskt spel. Enligt Weaver skulle politiska fragor och debatter
bli "anmdrkningsvdrda endast i den mdn de paverkar eller anvinds av
spelarna i jakten pd spelets beloningar”.

I en studie av mediebolagens bevakning av valet 1972 fann Robert
McClure och jag att Weavers hypotes var mer 4n en foraning. Presi-
dentvalet hade, precis som tv rapporterade om, blivit en spektakulir
kamp; dramatiska strider pa liv och dod samt strategi och taktikspel
med vinnare och forlorare. Langt ner pa listan for valbevakningen
hamnade fragor om politik och ledarskap.

Men det var Michael Robinson, d& verksam vid The Catholic
University och senare vid Georgetown University, som satte fingret pa
det som skulle bli tv-journalistikens stora arv; negativ rapportering
och avtrubbade medborgare. Robinson menade 1976 att televisionens
forkarlek for kriser, konflikter och drama, kombinerad med journa-
listernas “negativa, stridslystna eller anti-institutionella vinklingar”
skulle resultera 1 en sorts reellt skeptisk rapportering. Politiska ledare
och institutioner skulle bli féremal fér obarmhértig kritik som skulle
underblasa allmédnhetens missndje.

Vietnam och Watergate var en del av denna dynamik. Manga
reportrar var Overtygade om att pressen hade raddat landet fran
presidenterna Johnsons och Nixons logner och de var fast beslutna
att skydda det amerikanska folket fran framtida politisk manipula-
tion. Problemet var bara att missgdrningar av samma omfattning som
Vietnam och Watergate ar sillsynta, medan nyhetsrapportering ar
ett dagligt jobb. Reportrarna behovde en vardaglig mekanism for att
kunna stélla politiker till svars och i slutet av 1970-talet tyckte de
sig ha funnit en saddan. Nar en politiker gjorde nagot av nyhetsviarde
vande de sig till motstandarna for att kunna angripa politikern ifraga.
Metoden hade inte praktiserats ofta, men den blev nu snabbt vanligt
forekommande. Kritiken byggdes inte pa noggranna undersokningar
om en politiker var uppriktig eller om ett forslag var bra, utan endast
genom att skaffa fram en motsatt asikt. Under 1980-talet brydde sig
journalister ofta inte ens om att férsoka hitta nagon annan som ut-
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tryckte deras kritik. En studie av valbevakningen 1988 visade att
tv-journalister tillbringade tre fjardedelar av sin sandningstid med att
“utvardera vad som var ratt, bra eller 6nskvart” och endast en fjarde-
del med att leverera saklig information.

Pa sa satt placerar journalisterna sig sjalva mitt 1 sina egna be-
rattelser. I borjan av tv-nyheternas era hade nyhetsmakare (newsma-
kers) haft overtaget. Det var journalistens uppgift att beskriva olika
héndelser, vilket oftast innebar att upprepa nyhetsmakarnas ord. Men
den nya rapporteringsstilen bytte positionerna plats. Nyhetsmakarnas
agerande lag fortfarande till grund for de flesta berittelser, men jour-
nalisterna stod for det mesta av pratet. Kommunikationsforskaren
Daniel Hallin fann att en genomsnittlig "sound bite” — ett block av oav-
brutet prat fran exempelvis en politiker — sjonk fran 40 sekunder pa
1960-talet till 10 sekunder pa 1980-talet. Merparten av den tid som
politikerna syntes 1 rutan hérdes inte deras roster, utan journalisten
var den som hordes via en “voiceover”, en berattarrost.

Kritik har gamla traditioner 1 amerikansk journalistik. Den
Pulitzer Prize-belonade journalisten Frank Simonds sa 1917: “Det
finns bara ett sdtt for en tidningsman att se pd en politiker, och det
dr ner.” Men 1 bérjan av 1900-talet fokuserade murvlar pa storskalig
korruption, som mutor, kartellbildning och valfusk. Dagens journa-
listik 4r omdomeslés. Under Hillary Clintons presidentvalskampan;
2008 kritiserades hon av tv-korrespondenter for allt fran hur résten
1at till kladseln och frisyren. Som Robinson en gang uttryckte det, att
tv-journalister verkar ha tagit nagra moderliga rad och vint dem upp
och ner: "Om du inte har ndgot ont att sdga om ndgon, sdg ingenting
alls.”

Forskare har noga analyserat nyheterna sedan 1970-talet och
resultaten bekraftar historien. 11 av de senaste 16 presidentkandida-
terna — av vilka Barack Obama ar det mest uppenbara undanta-
get — fick mer negativ 4n positiv nyhetsbevakning i kvéallsnyheterna
under sina kampanjer. Anda har nyhetsbevakningen av president-
kandidaterna gatt i skimrande rosenrétt jamfort med nyhetsbevak-
ningen av de federala myndigheterna. Ar efter ar far nistan alla
federala myndigheter (med enstaka undantag for férsvarsdepartemen-
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tet) mer negativ 4n positiv nyhetsbevakning. Tv-bevakningen av kon-
gressen har ocksa varit obevekligt negativ, oavsett vilket parti som
har haft majoritet i kongressen eller hur mycket eller hur lite man
har genomfort. "Det cr sdllan som medierna pratar om vad regeringen
gor rdtt”, sager statsvetaren James Stimson. "Nyheten finns i det som
regeringen gor pad ett daligt eller slosaktigt sdtt.”

Viss kritik ar utan tvekan bra. Journalister har ett ansvar att
informera medborgarna om politikens manipulativa aspekter. Men nar
kritiken far bli sjdlva temat for nyheterna ar det oundvikligt att resul-
tatet blir offentlig misstro och missnoje. Amerikanernas fortroende for
regeringen, politikerna och politiska institutioner har rasat under de
senaste decennierna. Denna forandring kan inte helt och héallet skyllas
pa forandringen 1 tonen hos nyhetsbevakningen, men den ar en del
av orsaken. James Fallows pa The Atlantic Monthly har sagt det rakt
ut: “"Genom att vdlja att presentera det offentliga livet som en tdvling
mellan intrigerande politiska ledare som allmdnheten bor betrakta med
misstdinksamhet, skapar nyhetsmedierna exakt det resultatet.”

Experimentell forskning har bekraftat sambandet mellan nega-
tiva nyheter och politisk misstro. Joseph Cappella och Kathleen Hall
Jamieson vid University of Pennsylvania har funnit att negativa
tv-budskap framkallar kénslor av misstro. Deras sammanfattning
ar att negativa nyheter bidrar till uppfattningen att politiker ar “oér-
liga ranksmidare”.

Uppmjukningen av tv-nyheterna

Tv-bolagen dominerande tv-nyheterna fram till 1980. Det aret kapita-
liserade Ted Turner pa den snabba spridningen av kabel-tv genom att
lansera CNN som den forsta dygnet runt-sianda nyhetstjansten. Tur-
ner forestallde sig en tv-kanal som skulle sitta en ny standard for djup-
gaende nyhetsbevakning och direktsianda evenemang. Men CNN levde
aldrig riktigt upp till Turners forvantningar och i mitten av 1990-talet
kampade nyhetskanalen for sin del av publiken mot saval Rupert Mur-
dochs nya kanal Fox News som mot de vanliga nyhetssandningarna.
Allt eftersom konkurrensen intensifierades borjade tv-kanalerna
att "mjuka upp” sina nyhetssindningar for att férsoka behalla tittare
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som boérjat titta alltmer pa kabelkanalernas underhallningsprogram.
En studie fran Shorenstein Center vid Harvard University visar att
tv-nyheterna férandrades markant under det sena 1990-talet. Andelen
snyfthistorier, framgangshistorier, livsstilsfragor och kandisar, samt
berittelser om méanniskodden, fordubblades i nyhetssdndningarna.
Aven historier om dramatiska hiandelser, brott och katastrofer fordubb-
lades. Kritiker hanade mjuka nyheter som “infotainment” och “news
lite”. Walter Cronkite, fére detta nyhetsankare pa CBS och de ameri-
kanska tv-journalisternas egen dekanus, kallade dem en "skamflack”
for tv-nyheterna. Men Tom Brokaw, nyhetsankare pa NBC, forsvarade
dem och sa att nyhetsorganisationer inte kunde forvantas "bega sjalv-
mord” pa grund av den 6kande konkurrensen om tv-publiken.

Men om de nationella tv-nyheterna hade mjuknat sa hade de
lokala tv-nyheterna i stallet urvattnats. Under 1970-talet erbjod lokala
tv-stationer relativt seriosa och innehallsrika nyhetssdndningar. Deras
nyhetsredaktioner, &ven om de inte var sarskilt stora, fokuserade bade
pa lokala fragor och pa regeringens forehavanden. Under 1980-talet
borjade dock storre foretag att kopa upp lokala tv-stationer med
avsikten att férvandla dem till vinstmaskiner. De dndrade receptet for
nyhetssédndningarna, rérde sig bort fran offentliga angelagenheter till
historier om brott, olyckor, och berattelser om manniskoéden som var
billigare att producera. De lokala nyhetssédndningarna bérjade ockséa
anvinda mer material fran nyhetsbyraer — fardiga rapporter om hilsa,
resor och liknande — som kostade dnnu mindre. I bérjan av 1990-talet
var mantrat for de lokala nyhetssdndningarna ”if it bleeds, it leads”,
vilket betyder att publikdragande historier om kriminalitet och kata-
strofer var sjalva huvudnumret.

Ett team av ledande forskare har studerat 50 tv-stationer och
funnit att brott och olyckor nu utgér merparten av huvudnyheterna
1 de lokala nyhetssandningarna och att de ges dubbelt s4 mycket tid
som offentliga angeldgenheter. Lokalnyheterna inleds ofta med ett
sensationellt brott eller en stérre olycka — ibland visas flera sadana
i rad utan reklamavbrott — allt for att "fanga” tittare. En “teaser” om
mjuka nyheter som visas senare under nyhetssidndningen anvénds for
att “halla kvar” tittare. Samhallsfragorna stoppas in i mitten av sand-
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ningen och komprimeras i lingd. Tva av fem inslag ar kortare dn 30
sekunder, vilket gér dem kortare dn historierna om brott och olyckor.

Lokala tv-reportrar brukade forr i tiden regelbundet bestka stads-
huset under sin nyhetsbevakning. Fa av landets lokala tv-stationer bryr
sig nu om att ens goéra den rundan pa stan. Nar det galler kongressvalen
skulle dessa lika gédrna kunna utspelas 1 Kanada om man utgar fran
den nyhetsbevakning de har. En studie av lokala tv-stationer i Kalifor-
nien har visat att under ett kongressval handlade 1 genomsnitt farre
an ett inslag per sindning om valkampanjen. En studie av tv-stationer
1 mellanvéstern visade att om tittarna forvéantas ldra sig nagot om de
lokala kongressvalen skulle de behéva se kandidaternas reklaminslag
under nyhetssdndningarna. De lokala tv-stationerna hade sallan ett
enda inslag om valkampanjen. Vissa lokala tv-stationer, som de flesta 1
Minnesota, har vagrat att 6verge sina traditionella nyhetsvarderingar
1jakten pa hogre vinster. Undersokningen A Project for Excellence in
Journalism” (PEJ) visade dock att endast cirka 10 procent av de lokala
tv-stationerna kan kategoriseras som nyhetsproducenter av relativt
hog kvalitet.

Naturligtvis 4r mjuka nyheter inte ett nytt fenomen. En av USA:s
hogst betalda journalister pa 1830-talet var en veteranreporter fran
London som skrev sensationella berittelser om New York City som
brottsplats. Mindre &n ett ar senare hade han blivit en av tidningens
delégare. Skillnaden mot i dag 4r nyhetsbevakningens omfattning och
tankloshet. Den medieuppmarksamhet som Lindsay Lohan — av de
flesta sedd som en b-skadespelare — ronte under 2010 skulle kunna
gora vilken regeringsforetradare som helst avundsjuk. Likadant ar det
med det erkdnnande hon fick. En e-enkat ar 2010 visade att Lohan var
mer kind 4n alla i det inre kabinettet runt Obama, med undantag av
utrikesminister Hillary Clinton.

Mjuka nyheter saknar inte substans. Matthew Baum vid Harvard
har visat att medborgare som &r mindre intresserade av politik skaffar
sig politikrelaterad information den véagen, sarskilt 1 fragor om exem-
pelvis krig och allmidn moral. Men mjuka nyheter har ett hogt pris.
En nyhetssandning har trots allt en faststalld lingd och den tid som
ges till mjuka nyheter resulterar 1 nedskiarningar av den tid som mer
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informativa nyheter far. Mjuka nyheter ger ocksa mycket naring at
fantasin. De tittare som pa sina lokala nyhetssidndningar ser inslag
om brott har en 6verdriven kinsla av faror som lurar 1 narsamhéllet.

Nyhetsinnehallet paverkar inte bara vad folk far vetskap om, utan
dven vad som ar “top of mind”. “Pressens makt dr avgorande”, sa forfat-
taren Theodore H. White. "Den avgor vad folk kommer ait tinka pd
och tala om.” Shorenstein Center genomforde 2007 en 6ver fyra veckor
lang enkat dar respondenterna fick kainnedom om en storre nyhet fran
gardagen med foljdfragan om de kénde till den. Hogt upp pa listan
over nyheter man kom ihag var stjarnan Anna Nicole Smiths dod, som
kablades ut den 8 februari. Langt fler tillfragade kédnde till Smiths
dod an till exempel Storbritanniens tillkdnnagivande om en truppned-
dragning i Irak (21 februari) eller den amerikanska aktiemarknadens
stortdykning med 400 andelar som utlostes av ett kraftigt fall i Kinas
aktiemarknad (27 februari). Respondenternas kéannedom om Smiths
dod hade flera bakomliggande faktorer, varav nyhetsbevakningen var
den framsta. Hennes dod var den mest rapporterade enstaka handel-
sen pa tv vid tiden for enkéten, till exempel dgnade CNN en femtedel
av sin nyhetsbevakning at den.

Tv-nyheterna blir allt raare

Under néstan ett arhundrade var amerikansk journalistik rotad i
en “objektiv rapporteringsmodell”. I praktiken innebar modellen att
journalisterna skulle halla inne med sina egna asikter och ha samma
standard 1 sin rapportering om ett politiskt parti som oppositions-
partiet. Nar det galler tv-sdndningar hade denna modell laga kraft.
Tv-bolagen var enligt "The Fairness Doctrine” tvingade till opartisk-
het. Men doktrinen upphévdes 1987. The Federal Communications
Commission (FCC) kom fram till att utbyggnaden av kabel-tv och
fm-radio hade lindrat det "bristproblem” som tidigare hade kravt en
séndningslicens for att fa bevaka “mycket viktiga kontroversiella
fragor” samt “att ha rimliga mdgjligheter for att diskutera motstridiga
asikter av allménintresse.”

Radiostationerna var forst med att reagera pa sin nyvunna frihet.
Vissa stationer slutade med sin nyhetsbevakning helt och hallet, vilket
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gjorde att de nyhetssdndningar som tidigare hade gatt ut en gang i
timmen upphorde. Andra stationer valde att ge sig in 1 politiken med
hull och har. The Fariness Doctrine krévde att stationerna skulle sin-
da ett liberalt eller konservativt program om de hade sant ett program
med motsatt politisk inriktning. Nar de befriades fran detta krav over-
gick hundratals stationer till ett pratshowformat. Den mest populédra
pratshowen leddes av en konservativ radiopratare, republikanen Rush
Limbaugh. I mitten av 1990-talet lockade hans orerande mot demokra-
terna 20 miljoner lyssnare.

Limbaughs radioframgangar manade Murdoch att 1996 lansera
Fox News som en tv-kanal fér konservativa tittare. Ar 2000 hade Fox
en storre publik 4n CNN, vilket foranledde andra kabelkanaler att
anstélla egna partipolitiska tv-vardar. Aven om ”vi rapporterar, du
bestammer” ar en av Fox klyschor, styr kanalen sin publik till de ratta
svaren. Under presidentvalsdebatterna 2004 bortsag till exempel inte
Fox fran de enkéater som visade att en majoritet av amerikanerna
ansag att den demokratiske kandidaten John Kerry i varje debatt hade
vunnit 6ver den republikanske kandidaten George W Bush. Men en
studie genomford av PEJ visade att Fox hade farre inslag om debat-
terna &n 6vriga tv-bolag och var det enda tv-bolag som valde att skildra
Bush i ett mer fordelaktigt ljus 4n Kerry.

Pratshowvardar ror sig i vad Nicholas Lemann, dekanus vid
Columbia School of Journalism, kallar “korrumperad information”.
Nar Glenn Beck pa Fox News 1 ett obevakat 6gonblick kallade sig sjalv
“en rodeoclown” identifierade han halva hemligheten — showmanship —
bakom en verkligt framgangsrik politisk pratshow. Den andra halvan
av hemligheten ar en obeveklig forvridning av fakta. Genom att spela
pa publikens kénslor ger pratshowvardarna motstandarna rollen som
dumma och oéarliga.

Kabel-tv ar beroende av en formel som John Carroll, fore detta
redaktor pa Los Angeles Times, kallar “blood on the floor”. Jonathan
Morris vid East Carolina University har visat pa att d&ven néir en viss
situation saknar ett inslag av konflikt bjuder kabelnéten ofta in géaster
som kan forvantas bli osams. "Allt ar politik, hela tiden” har blivit
receptet for kabel-tv:s nyhetsprogram. Politiska diskussioner &ar billi-
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gare att producera och mer lonsamma an traditionell nyhetsrappor-
tering. CNN séger att kanalen har det "basta politiska teamet 1 tv”.
Man har lyft fram styrkan hos sitt "rapporteringsteam”. MSNBC:s slo-
gan var tidigare "A Fuller Spectrum of News”. Nu kallar man sig "The
Political Channel”.

Manga av de kontroverser som dyker upp i1 kabel-tv kan, enligt
statsvetaren Lance Bennett, enbart beskrivas som dumma. Ar 2011
sade affairsmannen Donald Trump, som da lekte med tanken att stalla
upp som presidentkandidat, att han inte var évertygad om att Barack
Obama var fodd 1 USA. Trumps uttalande snappades upp av kabel-
tv och var under flera dagar med i deras nyhetssdndningar. CNN:s
veterankorrespondent Candy Crowley gjorde en intervju med Trump,
som hon motiverade med att sdga att “det finns dgonblick dd du inte
kan ignorera ndgot, eftersom det dr underhdllande ... Frégan var: Ar
det han som driver pa samtalet?’ Och det var det.”. 1 sjalva verket var
det kabelkanalernas nyhetsprogram som drev pa samtalet och det
upphorde forst efter att Barack Obama hade offentliggjort sitt fullstan-
diga fodelsebevis. Det var som om den fragan inte hade losts redan
2008, nar en kortare version av fodelsebeviset hade offentliggjorts
och fodseln 1961 dessutom hade tillkAnnagivits av tva tidningar 1
Honolulu; Star Advertiser och Star-Bulletin.

Bennett konstaterar att nir tunt underbyggda pastdenden till-
lats floda fritt 1 kabelnyheterna utgér de ett dilemma for traditionella
nyhetsmedier. Viljer de att rapportera om pastaendena bidrar de till
att forstora dem. Men om de ignorerar dem riskerar de att missa ett
scoop eller fa kritik for att undanhalla information som kan vara
sann. I dagens stressade mediemiljo, med allt hardare konkurrens,
okar pressen att vara den som driver en nyhet, vilket 6verskuggar den
gamla normen “getting it right”. Allteftersom Trump-historien vixte
1 kabelkanalerna féljde tv-bolagen efter. En intervju med Trump pa
ABC:s morgonnyheter underblaste en mangd historier i andra kanaler.

Snedvriden och &verdriven nyhetsrapportering har en given
publik som véxer sig allt storre. Manga amerikaner foredrar att héra
pastidenden som passar ihop med deras egna asikter. Sadan rappor-
tering tilltalar i forsta hand partiska tittare samt, anméarkningsvart
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nog aven yngre tittare som dras till taktlésa nyheter spetsade med
subjektivitet och humor, som i fallet med The John Stewart Show och
The Colbert Report. Problemet med dessa olika alternativ till traditio-
nell nyhetsrapportering ar att, &ven om de har ett visst informativt
varde, 6kar de desinformationen. Under en period trodde till exempel
ungefir en tredjedel av amerikanerna att Barack Obama inte var fodd
1 USA.

Nietzsche papekade att var medvetenhet om varlden omkring
oss ar det som haller oss samman i en gemenskap. Mycket av det som
nu dyker upp pa kabel-tv forflyttar oss 1 stéllet till ondskefulla fanta-
sivarldar. Situationen dr markant annorlunda jamfort med for nagra
decennier sedan, nar miljontals amerikaner samlades framfor sina
tv-apparater vid middagstid for att dela en gemensam tolkning av
landets politik.

En annorlunda framtid?

Det finns ingen anledning att forvinta sig stora forandringar av de
amerikanska tv-nyheterna i en nara framtid. Nyhetsprogrammen
— savil tv-natverkens som lokal-tv:s och kabel-tv:s — ar alla lasta i en
formel som, &ven om den inte ar lika lukrativ som tidigare, fortfaran-
de uppvisar en ansenlig vinst. Emellanat fungerar den amerikanska
tv-nyhetsrapporteringen pa ett satt som visar att den fortfarande har
kapacitet att bevaka politiken pa ett seriost satt. Under veckorna som
foljde efter terrorattackerna den 11 september 2001 visade till exempel
tv-nyheterna prov pa informativ rapportering. Men sa ser inte verk-
ligheten ut till vardags i de amerikanska tv-nyheterna. Aven om det
finns en méangd ansvarsfulla tv-journalister och dgare har deras an-
stréangningar minskat jamfoért med dem som har satt vinstbegér och
svulstigheter framfor sin plikt att informera allménheten.

Nagon gang i framtiden kommer trycket fran hyperkonkurren-
sen pa mediemarknaden, som just nu omférdelar nyhetspubliken, att
tvinga fram foérandringar 1 tv:s nyhetsrapportering. Men ett stabilt
statligt tv-natverk som dgnar sig at gedigen nyhetsrapportering hor
inte till de framtida mgjligheterna. Public Broadcasting System (PBS)
har aldrig haft pengarna eller strukturen for att kunna utmana den

75



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

kommersiella televisionen. Deras kvillsnyhetssdndning drar cirka
en procent av tittarna, vilket till stor del beror pa att den ar under-
finansierad. PBS har en liten nyhetsredaktion som saknar formagan
att tillhandahalla en omfattande och djupgéende nyhetsbevakning
av hog kvalitet. Kongressen har aldrig velat finansiera PBS pa hogre
niva och det nuvarande budgettrycket har placerat PBS farligt nara en
budgetnedskérning. Manga republikanska lagstiftare skulle foredra
att eliminera finansieringen av PBS, vilket skulle tvinga kanalen att
forlita sig enbart pa donationer fran foretag, stiftelser och tittare.

Ytterligare fragmentering av tv-publiken skulle s smaningom
kunna fa till stand en positiv forandring av nyhetsrapporteringen.
Allteftersom méanniskors valmajligheter 6kar dras de mot kanaler som
ar dedikerade till den typ av programinnehall som de redan féredrar.
Fox News-kanalens tittare ar ett exempel pa det. Majoriteten av Fox
News-publiken ar inte enbart republikaner utan aven den mest lojala
tv-nyhetspubliken. Forskningen visar att Fox News-publiken sillan
tittar pa nyhetssandningar i andra kanaler.

PEJ har dokumenterat en liknande, men mindre uttalad, tendens
hos den publik som tittar pa lokala tv-nyheter. Man sparade upp 154
lokala tv-stationer pa 50 mediemarknader for att bedoma forhallan-
det mellan deras nyhetsinnehall och tittarnas betyg. De stationer vars
nyhetsséindningar erbjod en klar blandning av traditionella nyheter
och mjuka nyheter var mycket mindre framgangsrika med att behalla
tittare &n de nyhetssdndningar som betonade endera mjuka nyheter
eller traditionella nyheter. Tittare med en forkarlek for mjuka nyheter
tenderade att titta pa nyhetssdndningar som erbjod ett 6verflod av den
typen av innehall, medan tittare med en forkarlek fér harda nyheter
tenderade att titta pa nyhetssandningar med den typen av innehall.

Det har tyder pa att det finns en icke tillgodosedd marknad for de
tittare som foredrar en bred nyhetsrapportering av hog kvalitet. En
studie fran Shorenstein Center visar att ett stort antal av de tittare
som ser pa tv-nyheter skulle foredra ett saddant alternativ, om det var
tillgangligt. Svarigheten i dagslaget ar att ingen av de stora tv-bolagen
— ABC, NBC och CBS — kan fullfélja denna strategi utan att foérlora
tittare pa kort sikt. Deras strategi har varit att forscka behalla tittare
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som foredrar traditionella nyheter samtidigt som de erbjuder tillrack-
ligt med mjuka nyheter for att locka tittare som bara dr marginellt
intresserade. Allteftersom deras publik fortsatter att krympa nar de
till slut en tidpunkt nar de méaste besluta om att folja denna strategi
anda ner 1 botten eller i stéllet forsoka bygga upp en mindre, men mer
trogen, publik genom att erbjuda hégkvalitativa nyheter. Det &ar oklart
vilket valet blir. En del i branschen havdar att en koncentration av
ett gediget, vettigt innehall skulle locka konsumenter av seriésa ny-
heter till deras kanaler. Andra hivdar att kvallsnyhetssdndningarna
s smaningom bor fasas ut och ersittas av mer léonsamma underhall-
ningsprogram.

En faktor som paverkar inriktningen pa framtidens tv-nyheter
ar internet. Nyhetswebbplatser har en klar fordel framfor nyhets-
sdndningar. De kan erbjuda publiken ett urval av historier i det antal
och med den prioritering som bestkaren sjalv foredrar. Televisionen
levererar sina historier uppradade efter varandra. Svagheten 1 detta
leveranssystem kan ses mot det faktum att de flesta som ser tv-nyheter
tittar pa dem med fjarrkontrollen i handen och de stannar inte kvar
under hela nyhetssédndningen. Kanske kan den tekniska utvecklingen
gora det mgjligt for tv-kanalerna att 6vervinna denna svaghet, men en
sadan forandring skulle dven kunna skapa dnnu storre fordelar for
webbplatserna. En annan utmaning for tv-nyheterna ar beteendet hos
unga vuxna. Aven om de fortfarande far de flesta av sina nyheter fran
televisionen ar de mycket mindre uppméarksamma pa det an vad aldre
vuxna ir eller om man jamfor med vad deras motsvarigheter var for
nagra decennier sedan. Tv-nyheternas publik har blivit mer “graharig”
for varje ar. En majoritet av de som tittar pa kvallsnyheterna ar 60 ar
eller aldre.

Sammantaget badar inte detta gott for tv-nyheternas ekonomiska
framtid, och inte heller badar det gott for tv-nyheternas kvalitet. Nar
en del av nyhetspubliken bérjade forsvinna under 1980-talet reagera-
de till exempel tv-bolagen med att eliminera utlandska nyhetsbyraer.
Den minskade publiken ledde i sin tur till andra skadliga kostnads-
sankande atgarder, inklusive mindre nyhetsredaktioner. Dari ligger
ironin hos tv-nyhetsrapporteringen i USA. Aven om strévan efter hoga
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vinster sinkte kvaliteten pa tv-nyheterna ar det svart att forestélla sig
en atergang till tv-nyheter av hogre kvalitet om vinsten uteblir. Den
“stora 6demark” som Newton Minow talade om fér 60 ar sedan skulle
kunna bli en 6ken, en plats déar tv-bolagen, 4ven om de hade viljan,
skulle sakna resurser for att kunna producera kvalitetsnyheter.
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Nar jag borjade skriva den har texten kom ett meddelande om att de
tyska statliga radio- och tv-bolagen begar ytterligare 400 miljoner euro
1 avgifter arligen — forutom de 7,5 miljarder de redan far, plus 500
miljoner i reklamintakter. For att inte namna 6vriga inkomster fran
sponsrade program eller produktplacering och forsialjning. De tyska
lagstiftarna, och 1 &nnu hogre grad forfattningsdomstolen, har gett pu-
blic service en storre sjalvbestimmanderitt. Denna sjalvbestamman-
deratt innefattar &ven ekonomiska krav som bara kan ifragaséittas av
ett organ som skapats sarskilt fér public service egen interna logik,
men inte som en foljd av deras planer for utveckling av programutbu-
det. I princip kan de spendera pengarna som de vill, till de kommersi-
ella konkurrenternas missndje.

Detta ar bara en av manga fragor runt tysk public service. Andra
fragor 4r partipolitikens inflytande vid beslut om tillsattning av chefer,
internetaktiviteterna samt problem néar det géller styrningen och for-
magan att uppfylla regelverk. De ifragasatts inte bara av de kommer-
siella stationerna utan dven av allminheten (som nu betalar en ma-
natlig avgift pa runt 18 euro per hushall) och av politikerna. Men den
allt overskuggande fragan &r 1 hur hog grad public service levererar
det som forvintas av dem och som legitimerar deras existens, det vill
séga radio och tv med ett allménintresse. For att forsta tysk radio och
tv maste vi ta en snabb titt bakat i tiden.

Den tyska televisionens arv

Om Weimarrepubliken, som grundades 1919 efter forsta varldskriget,
hade hunnit uppna en stérre mognadsgrad hade Tyskland kanske
siktat pa kommersiell radio och tv. Tva stora foretag, internationella
spelare pa vad vi i dag skulle kalla konsumentmarknaden fér ljud-
anlaggningar, skickade en ansdkan till staten om en kommersiell
radiolicens ar 1922. Men regeringen férordade ansokan fran ett annat
foretag, som var nara knutet till regeringen sjilv genom utrikesminis-
teriet och dven genom den likaledes statsdgda posten. Nagra manader
senare fick ett annat statligt bolag uppdraget att producera nyheter
och samhallsprogram. Det ar inte svart att gissa att detta foretag var
kopplat till inrikesministeriet.
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Betankligheter att 1ata det nya mediet privatiseras var antagligen bara
att forvanta sig sa kort tid efter att monarkin avskaffats. Det finns 4n
1 dag europeiska lander dar staten styr radio- och tv-sédndningarna,
eller atminstone avgérande delar av dem. Jamfort med detta var sys-
temet for radio- och tv-sandningar i den tyska Weimarrepubliken rela-
tivt framstegsvanligt. Avsikten med public service var inte att stodja
den sittande regeringen utan att vara ett politiskt pr-verktyg som hela
nationen kunde dra nytta av. Men det fanns ingen vision om att denna
tjanst kunde utféras av privata foretag, eller ens av statliga institutio-
ner som kunde agera mer oberoende av regeringen. Inflytandet fran
centralstaten 1 Berlin sékerstalldes genom ett statligt styrt nyhets-
program, och inflytandet fran de olika federalstaterna sidkerstalldes
genom tillsynsndmnder i regionerna.

Den statliga och politiska kontrollen, liksom det federala syste-
met (fran borjan huvudsakligen for att fa teknisk tickning) och av-
giftssystemet, ar saledes ett arv inom tysk radio och tv. Alla dessa
tre arvda faktorerna har 6verlevt det tredje riket. Det befintliga radio-
och tv-systemet var under den tiden ett latt offer for nazisterna, som
bara behovde placera sitt eget folk pa de ledande positionerna tills de
1 slutdnden &dnda gjorde om allt till ett centralt system, det fruktade
”Grossdeutsche Rundfunk”. Men public service befinner sig fortfaran-
de 1 ett ingenmansland mellan totalt oberoende och politisk kontroll.
Det ar fortfarande federalt och fortfarande avgiftsbaserat.

Ett tvadelat system uppstar

Sedan mer 4n ett kvarts sekel konkurrerar public service med privata
stationer. Alternativet att skapa en kommersiell television genomfor-
des inte direkt efter andra varldskriget. Av de fyra modellerna for
radio- och tv-sédndningar som fanns i de allierades hemlander var det
bara en, den brittiska, som var mojlig att genomfora 1 det besegrade
och ekonomiskt svaga Tyskland. Det fanns inte tillrackligt med fore-
tag som kunde betala reklamen for att kunna finansiera privatagda
stationer som i USA, och det fanns ingen vég tillbaka till ett centrali-
serat och regeringsstyrt system som 1 Frankrike eller ens ett parti-
styrt system som 1 Sovjetunionen.
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Det enda genomférbara alternativet som aterstod var en decentrali-
serad public service, utformad enligt BBC:s modell, men med tva av-
gorande skillnader. Vilka brister BBC 4n har haft haller det anda,
troligen mer 4n nagot annat system, fast vid idealen. For det forsta har
de ett verkligt statligt styrt tv-bolag och for det andra ett programut-
bud som baseras pa allménintresse. Atminstone den forsta punkten
inférdes bara delvis i de nystartade tyska stationerna i de olika fede-
ralstaterna. Att de som studerar den tyska tv-historien anvéander sig av
foljande tumregel, séger en hel del: ju senare en station startades (och
ju storre inflytande de tyska myndigheterna hade pa strukturen) desto
fler platser for parti- och regeringsrepresentanter fanns det i styrelsen.

Det faktum att det sedan var forbundskansler Adenauers rege-
ring som ville starta en privat andra kanal (den férsta kanalen var
ARD, ett samarbete mellan de manga federala radio- och tv-bolagen
for att astadkomma ett nationellt program) ar ett cyniskt bevis pa hur
ordet ”public” 1 public service misstolkades. Forsoket stoppades 1961
av forfattningsdomstolen, som krivde att varje tv-bolag skulle ha ett
ledningssystem som séikerstillde ett "balanserat” programutbud. Moti-
veringen var att bristen pa radiofrekvenser bara skulle ge utrymme
for nagra fa spelare pa marknaden. Detta argument ifragasattes forst,
tekniskt och juridiskt, av kabel- och satellittelevisionen, och pulverise-
rades sedan genom den digitala varldens intag. En av de tyska federal-
staterna (Rhineland-Palatinate) fick 1984 en "mediepolitisk big bang” 1
och med starten av den kommersiella tv-kanalen PKS (som senare blev
Satl) och kort darefter RTL. Det som bérjade 1 ett fatal federalstater
blev mycket snart det radande systemet 1 hela Tyskland, med alltmer
sofistikerade 6verenskommelser mellan federalstaterna. Den fjortonde
overenskommelsen ar redan pa gang inom parlamentet.

Dessa forandringar inom radio- och tv-systemet har atfoljts av fle-
ra utslag i forvaltningsdomstolen, och det fortsétter &n i dag. Aven om
den tyska forfattningen inte gér nagon juridisk skillnad mellan de bada
medierna behandlas radio och tv fortfarande annorlunda jamfért med
pressen. Medan vi forlitar oss pa fornuftet och drivkraften hos ett helt
fritt och konkurrenspriglat system for pressen, tror vi att enbart lagar
och foreskrifter kan ge det innehall vi forvantar oss 1 radio och tv.
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Dessa lagar och foreskrifter géller dven det kommersiella systemet,
fast med nagot lagre krav, till exempel nér det géller graden av balans.

Den privata televisionen ligger i dag nagot fore nar det géaller
tittarsiffror. ARD, den andra statliga kanalen ZDF, de sa kallade
“tredje” regionala kanalerna (sammantagna), kulturkanalen Arte,
nyhets- och politikkanalen Phoenix och det tysk-osterrikisk-schweiz-
iska samarbetet 3Sat har 42 procent av tittarna. Resten ar uppdelade
mellan de kommersiella stationerna dar RTL (marknadsledande
med 13,6 procent 2010) och Satl (nummer 5 med 10,1 procent) ar
de stora spelarna. Men som siffrorna visar ar ingen tv-station riktigt
stor. Tyskland har en diversifierad och mycket konkurrenspraglad
marknad, dir den stérsta kampen star mellan det statliga och det
kommersiella systemet.

De fem stora sjalvbedriagerierna inom
Tysklands public service

For manniskan har sjalvbedrigerier funktionen att uppratthalla sjalv-
aktningen och ge skydd mot andras kritik. Aven institutioner kan
anvanda sig av sjalvbedrégeri, och tyska statliga radio- och tv-bolag
hor till den gruppen. For sju ar sedan gav jag ut en kort avhandling
dar jag raknade upp och diskuterade fem sddana sjalvbedragerier.

1  Radio- och tv-sdndningar och det tryckta mediet har i grunden
olika egenskaper och maste darfér hanteras pa olika sitt av
medielagen.

2 Public service har tillracklig distans till staten och politiken.

3 Programutbudet fran public service ar politiskt balanserat.

4  Public service skiljer sig i grunden fran kommersiella stationer
genom att det ar (nastan) fritt fran reklam.

5 Programutbudet genom public service styrs av kvalitet och all-
manintresse snarare an av den bredaste publikens smak.

Enligt min asikt haller féljande argument &dven i1 dag.
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Sjalvbedrageri 1: Valfortjanta privilegier

Att man i manga lander har olika juridisk syn pa pressen och pa radio/
tv kan ifragasittas av manga skil. Jag vill inte grava ner mig i en
juridisk och politisk debatt. Men vi tar i for hég grad for givet att de
bada systemen i grunden ar olika. Som nidmns ovan finns det inte
langre nagon brist pa radiofrekvenser. T'v kan leverera mangfald minst
lika enkelt som tidningarna. Dessutom &r investeringstriskeln for
nya spelare pa marknaden lika lag (eller snarare lika hog) som inom
pressen. I de europeiska ldnderna finns det néastan inga nystartade
dagstidningar, medan dussintals nya tv-kanaler har kommit fram.
Slutligen kan antagandet att televisionen har storre social och poli-
tisk inverkan, och darmed kraver mer reglering, ifragasittas. Med
35 huvudkanaler plus utlandska och lokala stationer samt ett digitalt
utbud (IP-Network 2011) skiktas publiken upp i s& sma delar att den
tyska tabloidtidningen BILD har fler dagliga ldsare 4n négon tv-
nyhetssandning har tittare. Sammantaget leder detta till fragan var-
for vi tar for givet att tv-sdndningar ror sig pa en annan arena in
tryckt press — och &ven far juridiska och ekonomiska fordelar genom
detta. Jag talar inte mot public service som princip. Men den annor-
lunda behandling public service far kraver atminstone att detta ater-
speglas i1 programutbudet.

Denna konflikt mellan mediesystemen har nyligen stegrats ge-
nom de statliga tv-bolagens aktiviteter 1 den digitala varlden, bade néar
det géller tv-sdndningar och internet. De har investerat miljoner 1 nya
kanaler som "ZDF neo” som ska dra till sig en yngre publik, med en
medelalder betydligt under den for ZDF:s tittare — som &ar 61 och alltsa
nistan 20 ar 6ver medelaldern for hela befolkningen. Men eftersom
dessa forsok fortfarande ar “tv” och darfor inom de statliga tv-bolagens
karnverksamhet ar klagoméalen fran den kommersiella varlden gan-
ska lagmaélda. De nya kanalernas mycket begransade tittarsiffror kan
bidra till detta.

De privata foretagen reagerar mycket kraftigare mot de olika
internetaktiviteter som gar mycket lingre an att presentera tv-tablaer
eller att ge tillgang till enstaka program ("Mediathek”). Det befintliga
statsfordraget avseende tyska tv-sdndningar innehaller redan ett krav
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pa ett "trestegstest” for alla nya internetaktiviteter, en atgard som in-
forts till foljd av EU-lagstiftning. Men ett nytt statsfordrag har lagts
pa is, i huvudsak till f6ljd av tvister om vad som bér vara tillatet pa det
andra mediets omrade. Den tryckta pressens forkdmpar vill reservera
allt som ar ord och inte ar direkt relaterat till nagot sarskilt program
antingen for sig sjalva eller for att bromsa en storre spridning genom
abonnentavgifter. Den har diskussionen handlar om vad exakt som
identifierar public service 1 Tyskland. Om mediet inte langre definie-
ras av sin tekniska plattform (vilket i stort sett omgjliggjorts genom
den digitala véarldens blandning av olika medier), vad definieras det
da av? Om kriteriet ar innehallets kvalitet, varfor da inte dven tillata
statliga nyhetstidningar?

Sjalvbedrageri 2: Politisk distans

Att public service har distans till staten ar ett av sjalvbedragerierna
som kan noteras varje gang nagon av de statliga stationerna behover en
ny generaldirektor eller chefredaktor. Eftersom lagar och foreskrifter
forhindrar att tillsynsorganen direkt paverkar programutbudet, for-
soker de politiska partierna med framgang utéva makt genom besluten
om tillsdttning av ledande poster. Det har blivit en norm att dessa
poster antingen gar till kandidater som politiskt star néara regerings-
partiet 1 respektive federalstat, eller — i de fall flera eller samtliga tyska
stater delar pa dgarskapet — forhandlas mellan premidrministrarna.
Det mest uppenbara fallet 1 det har avseendet var beslutet om en
ny chefredaktor for det storsta statliga tv-bolaget 1 Tyskland, Zweites
Deutsches Fernsehen (ZDF). Av uppenbara politiska skél, som doldes
offentligt med argument som bristande effektivitet, ville de ledande
personerna i det konservativa partiet inte férlanga kontraktet med
Nikolaus Brender, en val ansedd journalist som ironiskt nog blev
beromd tack vare en mycket kritisk intervju med férbundskansler
Gerhard Schroder (Socialdemokraterna) efter valet 2005. Majoriteten
av allminhetens roster fran journalistiken, kulturen och politiken
stodde Brenders kandidatur. Dessutom varnade 35 valkanda profes-
sorer inom statsréatt 1 ett oppet brev, som publicerades i alla storre
nyhetstidningar, att detta fall skulle bli ett avgérande prov for statens
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distans till tyska public service.! Det hjalpte inte 1 slutdnden. Partiet
med majoritet 1 den beslutande ndmnden genomdrev sin vilja.

I Tyskland ar det inte staten, eller ens regeringen, utan de poli-
tiska partierna som utévar sitt inflytande pa public service. Partierna,
med sin sarskilda roll som till och med tas upp i den tyska forfatt-
ningen, tillhor forstas de ”socialt relevanta grupper” som representeras
1 de styrande ndmnderna for public service, som “radio- och tv-radet”
eller “forvaltningsradet”. Den ursprungliga modellen, som var mer
patvingad an vialkommen 1 Tyskland efter kriget, innebar definitivt
inte att de politiska partierna skulle dominera beslutsfattandet. Men
det dr vad de gor aven om de inte har en majoritet av platserna i dessa
namnder. Detta aterspeglar det allméanna politiska systemet 1 Tysk-
land, som innebédr att representanter fran manga andra socialt rele-
vanta grupper och institutioner — vare sig det ar kyrkan, fackforening-
ar eller arbetsgivarforeningar, sport- eller véilgérenhetsorganisationer
— ofta kan kopplas till nagot av de partipolitiska lagren. Viktiga beslut
nir det giller personal och resurser férbereds i1 vad som forskénande
kallats "vanskapskretsar” i1 respektive parti, inom vilka man traffas
fore de officiella métena.

Det finns givetvis ingen enkel 16sning for att fa allménheten att 1
praktiken fungera som dgare av public service i styrelserna. Men det
fungerar verkligen bristfalligt i dag eftersom partierna sjilva inte ar
nagra "allménna” institutioner som har tillracklig distans till staten
(som forfattningen kréaver), utan har en dubbel funktion dar de dven
representerar den styrande makten, pa statlig eller federal niva.

Sjalvbedrageri 3: Politisk balans

Den stora mediepolitiska fragan under 1970- och 1980-talen var den
politiska balansen. Undersdkningar bland journalister och analyser
av programinnehallet har gett beldgg for att medierna i1 allminhet,
och public service 1 synnerhet, lutade mot den vinstra sidan av den
politiska skalan. Tillsammans med resultat som visar att tyska jour-
nalister, mer an till exempel brittiska och amerikanska journalister,
ser sig sjalva som en mer opinionsbildande funktion, ledde detta till att

1Se Frankfurter Allgemeines Sonntagszeitung, 22 november 2009, sid. 25.
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de konservativa rent allmént antog att det tyska samhallet fick slag-
sida mot vansterfragor och vanstervarderingar. Detta antagande var
forstas vida overdrivet till och med pa den tiden.

Men antagandet blev en utlésande faktor till att de konservativa
partierna borjade kampa for ett kommersiellt system vid sidan av det
statliga, med férhoppningen att privatagd television och radion per se
skulle stodja mer marknadsliberala idéer.

Flera empiriska studier har forvisso visat att balansen inom pu-
blic service i genomsnitt inte var battre an for 6vriga medier. For att
utvardera graden av balans anviander kommunikationsforskare ofta
det sa kallade “"standardmattet”. Det innebar att den politiska téck-
ningen, antingen for de fyra nationella kvalitetstidningarna (som har
visat sig representera hela skalan fran véanster till héger) eller for
samtliga nationellt spridda medier (inklusive tv och veckotidningar)
anviands som jamférelsematt for enskilda nyhetskanaler.?2 Under de fe-
derala valen i Tyskland 2002 rapporterade exempelvis nyhetsprogram-
men 1 den andra statliga kanalen ZDF fran valkampanjen tydligt till
forman for socialdemokraterna och deras kandidat Gerhard Schroder.
Denna obalans gillde dven méangden filmmetrar och stillbilder som
visades av huvudkandidaterna.? ZDF':s rapportering kompenserades
delvis av att den forsta kanalen och nagra av de mindre kommersiella
stationerna hade en mer balanserad rapportering. Men detta visar att
public service inte nédvandigtvis innebir en mer balanserad tackning
av politiska fragor.

I dag ar fragan om balans inte langre lika het som for flera ar
sedan. For det forsta var de empiriska resultaten, 4ven om de ifra-
gasattes och ofta betvivlades, mycket 6vertygande och ledde till vissa
forandringar nar det galler redaktionell kontroll. Resultaten av dessa
forandringar visar sig dven i var undersokning. Nar vi under borjan
2 Se Kepplinger, H.M. (1985): Die aktuelle Berichterstattung des Horfunks. Eine Inhaltsanalyse der

Abendnachrichten und politischen Magazine. Freiburg & Miinchen: Alber; Donsbach, W. (1997): Media
Thrust in the German Bundestag Election, 1994: News Values and Professional Norms in Political Com-
munication. Political Communication, 14, 149-170; Noelle, E., Donsbach, W. & Kepplinger, H.M. (2005):

Wihlerstimmungen in der Mediendemokratie. Analysen auf der Basis des Bundestagswahlkampfs
2002. Freiburg & Munchen: Verlag Karl Alber.

3 Donsbach, W. & Jandura, O. (2003): Chances and Effects of Authenticity. Candidates of the German
Federal Election in TV News, i Harvard International Journal of Press/Politics 8, nr 1, sid. 49-65.
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av 1990-talet utforde en enkét bland journalister 1 fem lander framstod
tyska journalister som de mest oberoende, néastan helt utan redaktio-
nell kontroll fran redaktérer och ledning. Vi upprepade enkiten 2007
(bara i Tyskland) och fann en markant 6kning av kontrollen, bade inom
pressen och inom radio och tv. Fran tittarnas och lasarnas synvinkel
ar denna redaktionella kontroll mer 4n acceptabel, eftersom den berér
faktakontroller och politisk balans. 1991 sa exempelvis bara 13 procent
av tv-journalisterna att det ofta eller ibland intraffade att nyheter som
de forberett dndrades av nagon annan pa redaktionen “med syfte att
forbattra den faktamaéssiga riktigheten”. Denna siffra hade 2007 gatt
upp till 22 procent. Motsvarande siffra for A&ndring "med syfte att for-
battra den politiska balansen” hade 6kat fran 3 till 12 procent.

Den andra anledningen ar vad vi kan kalla en “diskret sekulari-
sering” av den tyska journalistiken. Pa 1990-talet levde de tyska jour-
nalisterna, liksom deras italienska kollegor (vilket tyder pa ett konti-
nentaleuropeiskt ménster), i en mycket avgransad varld nar det géllde
uppfattningen om deras egen roll och den allménna overtygelsen om
vad deras yrke handlade om. Tre av fyra tyska journalister motivera-
des till exempel av mojligheten att "kdmpa for sarskilda varderingar
och 1déer”, medan bara en minoritet av de amerikanska journalisterna
hade detta synsatt (och i stéllet var trogna normerna objektivitet och
neutralitet). Denna uppfattning om att ha en opinionsbildande roll var
nagot svagare inom tv och radio 4n inom pressen, men fortfarande
klart starkare 4n inom yrkeskaren i USA eller Storbritannien. Skill-
naden i uppfattningen av rollen framstod dven tydligt 1 den mangd
nyhetsbeslut som togs i enlighet med journalistens egna preferenser.*
Alla siffror som tyder pa att tyska journalister anser sig ha en opi-
nionsbildande roll ndrmar sig 16 ar senare motsvarande siffror for
vad som géller for den amerikanska journalistiken. Detta géller mo-
tivationen att kampa for varderingar och idéer saval som att paverka
politiska beslut eller att paverka allmédnheten. Och om sambandet
mellan journalistens egen asikt och dennes nyhetsbeslut 1991 var
signifikant 1 14 fall av 20, hade denna siffra sjunkit till 9 av 20 ar

4 De som svarade p& enkaten ombads géra nyhetsbeslut avseende nyhetsvérde, rubriker, bilder och
kéllor. Varje beslut graderades med avseende p& om det stodde en viss stdndpunkt i en fréga.
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2007. Aven om antalet fall som studerats ar for fa for att dessa data ska
kunna brytas ner per nyhetsmedium, talar manga observationer for
en allmén tendens som aven géller public service. Med tanke pa den
partipolitiska inverkan som nidmns ovan férekommer det & andra
sidan fortfarande ofta beskyllningar, vissa rattméatiga och andra felak-
tiga, om obalans i programutbudet fran public service.

Sjalvbedrageri 4: Reklamfri

Tysk public service ar inte fri fran reklam, med undantag av program-
men fran Deutschlandradio som sénds ¢ver hela landet. Men redan
fran borjan inférdes kraftiga begransningar nir det giller mangden
reklam och nir den sidnds. D4 som nu tillats bara 20 minuter per
dag, férutom séndagar, och bara mellan klockan 18 och 20 pa kvillen.
Grundarna av radio- och tv-kanalerna efter andra varldskriget trodde
helt enkelt att organisationens inriktning mot utbildning och public
service inte skulle ga sa val ihop med en stor mangd reklam. Med en
avgift som regelbundet anpassades (det vill siga dkades) efter statio-
nernas “behov”, skulle det dessutom inte behévas nagon ytterligare
inkomstkéalla. Senare, under 1980-talet, nar de privata tv-stationerna
intog scenen verkade det finnas &nnu mindre anledning att ha reklam
1 public service eftersom det skulle sla mot de privata konkurrenternas
enda inkomstkalla.

Men motsatsen har intraffat. Public service uppfann helt enkelt
nya former av inkomstbringande reklam, som mer eller mindre elegant
kringgar reglerna: sponsring, produktplacering, “produktionsavgif-
ter”, eller enfaldiga fragesporter, med fragor av typen: var det Franz
Beckenbauer eller paven som tranade det tyska fotbollslaget nér det
vann varldscupen i Rom 1990...? Sammanfattningen av matcherna i
tyska Bundesliga en sen lordagseftermiddag pa ARD (den forsta stat-
liga kanalen) skiljer sig inte pa nagot satt fran det som Satl eller RTL
presenterade nar de hade hand om det hela (och inte bjods 6ver av de
statliga tv-bolagens djupa fickor). En analys visade att av 90 minu-
ter “Sportschau” fran bérjan till slut dr ungefar en fjardedel reklam,
sponsring eller annonseringar av egna program.® Detta hindrade inte

5 Se Frankfurter Allgemeine Zeitung, 17 oktober 2005, sid. 42.
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ARD fran att mot den avgiftsbetalande publiken réttfardiga sina in-
vesteringar genom att framtriada som mindre kommersiella.

De néstan obegransade majligheterna till produktplacering och spons-
ring reglerades till foljd av europeisk lagstiftning, och striktare regler
infordes for de statliga 4n for de privata kanalerna. I flera fall blev
domstolarna till och med inblandade 1 kriminella fall, vilket tyder pa
en ganska 16s styrning av tv-stationernas relation till affarsvarlden.
Producenter siljer sindningstid for sportevenemang och skickar fak-
turor till foretag med koppling till dem sjalva for pjaser som aldrig
satts upp, eller ber foretag om “produktionslan” som aldrig realiseras
1 nagra program. Att alla dessa enskilda bedragerifall har intraffat
inom public service talar inte nédvandigtvis emot systemet per se. Men
for det forsta tyder det pa att det saknas en mekanism for att se till
att regelverket uppfylls, och for det andra visar det pa en kommersiell
anda som hogst sannolikt inte hér hemma inom institutionerna.

Sjalvbedrageri 5: Fokus pa allmanintresse

En fraga om legitimitet

Alla punkter som ndmns ovan kan sammanfattas till kdrnfragan for
det tyska tv-systemet: ar det innehall som produceras av public service
av en typ som rattfardigar att en konstitutionell princip asidoséitts, det
vill séga att kommunikation och medier ar ett uppdrag fér den privata
sektorn? Nu nar public service funnits 1 Férbundsrepubliken Tyskland
1 mer 4n ett halvt sekel har vi glomt att stdlla denna fraga och har
tagit for givet att de finns och vad de kan prestera. Men fragan har
ater blivit ett allméant samtalsdmne av flera anledningar, bland annat
de som ndmns ovan. Ledningens partipolitiska inriktning, typen av
internetaktiviteter och kommersiella utsvavningar betyder ingenting
1 jamforelse med den riktigt stora fragan: gor deras programutbud en
skillnad? Erbjuder det nagot som en rent kommersiell television inte
kan producera?

Den sista fragan kan troligen aldrig fa ett uttémmande svar. Det
skulle kravas ett experiment som ingen vagar utfora, det vill siaga att
helt enkelt prova det ... Men pa ett tidigt stadium av konkurrensen
mellan public service och privat television restes tvivel om huruvida
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public service fortfarande foljer sin kurs — och darmed legitimerar sin
samhalleliga och till och med konstitutionella roll. I dag lyfter lagstif-
tare och politiska orakel fram fragan om hur public service presterar
med allt storre 6ppenhet och skirpa. An s& lange hojs inga roster i
Tyskland som vill forkasta public service for gott — inte ens bland de
kommersiella kanalernas lobbyister. Men fran dem och fran manga
andra kommer krav pa att fa public service pa ratt spar igen, vilket
innebar nedskarningar vad galler program och personal, men framfér
allt ett starkare fokus pa att skapa ett mervirde i programutbudet.
Johannes Beermann, chef for statskansliet i Sachsen, har dragit at
tumskruvarna genom en mycket uppméarksammad artikel i en natio-
nell tidning dar de atstramningsatgarder som vidtagits pa BBC namns
1 forbigaende.®

Konvergenshypotesen

Programutbudet pa ARD och ZDF &ndrades till och med innan de kom-
mersiella rivalerna dok upp pa scenen. Det 4r ingen 6verraskning att
tv-foretagen vidareutvecklar sitt upplagg, moderniserar sina program
och testar nya innovationer — men det ar inriktningen pa forandring-
arna som har betydelse. Tillsammans med min kollega Daniele Dupré
analyserade jag programutbudet fran statliga och privata tv-stationer
mellan 1983 (aret fére den kommersiella "big bang” som ndmns ovan)
och 1991.7 Var huvudlinje var att undersdka hur tittarnas val mellan
olika genrer vid en given tidpunkt hade dndrats under inférandet av
det blandade systemet med statlig och privat tv. Valmdjligheterna hade
verkligen okat. Men utifran var undersokning framkom en viktig och
ovantad biprodukt: de statliga tv-stationerna ARD och ZDF &ndrade
sina programutbud redan innan de kommersiella konkurrenterna
dok upp, och erbjod mer underhallning och mindre information. For
att foregripa programinnehallet fran Satl och RTL anpassade de
sig uppenbarligen till detta — och avvek fran sitt offentliga uppdrag.

6 Se Frankfurter Allgemeine Zeitung, 13 september 201, sid. 12.

7 Donsbach, W, Dupré, D. (1994): Mehr Vielfalt oder "more of the same” durch mehr Kanale? Moglich-
keiten zum Unterhaltungsslalom im deutschen Fernsehen zwischen 1983 und 1991. I: Bosshart, L. &
Hoffmann-Riem, W. (red.): Medienlust und Mediennutz. Unterhaltung als Offentliche Kommunikation,
Minchen: O\schléger, sid. 229-247.
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Féljden blev att tittarnas chans att snubbla 6ver ett informativt pro-
gram hade minskat drastiskt, &ven om utbudet av olika genrer hade
okat. 1983 hade en tittare som bladdrade igenom de stérsta kanalerna
mellan klockan 19.30 och 22.00 traffat pa ett informativt program med
en sannolikhet pa nastan 50 procent. 1991 hade denna siffra sjunkit
till 29 procent. En analys som omfattade aren 1995 till 2001 bekraf-
tade 1 huvudsak denna utveckling.®

Hypotesen att innehallet 1 statlig och kommersiell television skul-
le konvergera blev den ledande paradigmen for mediepolitiska debat-
ter 1 Tyskland. Dussintals studier inleddes och betalades antingen av
public service eller av de kommersiella motstandarna for att bevisa att
endera sidan hade ratt. Emellanat gjordes en och annan rent akade-
misk studie som inte utgick fran en tydlig mediepolitisk standpunkt.
Konvergens kan innebara olika saker. Mycket allmant kan det betyda
att public service 1 absolut eller relativ mening ndrmar sig de kommer-
siella kanalerna (ett minskande gap eftersom bada utvecklas i samma
riktning), eller omvéant, eller att de bada sidorna narmar sig varandra.
Forutom forandringsriktningen kan konvergens avse innehallet, for-
men eller programplaneringen. Alla dessa aspekter kan inte tas upp har.
Att visa nagra trender kan racka for att forsta situationen for tysk tv.

Public service har sedan ldnge bekostat enorma avdelningar som
utfor tittarundersékningar och empiriska projekt som regelbundet pre-
senterar information om utvecklingen inom tysk television. Under ett
tjugotal ar har data fran innehallsanalyser levererats av Institut fiir
empirische Medienforschung, vars omséattning till storsta delen gene-
reras av projekt for public service. Dessa data visar pa att skillnaden
mellan den tid som statliga respektive kommersiella stationer lagger
pa information jamfért med underhallning och sport haller sig of6r-
andrad. 2010 hade till exempel ARD:s program ett informativt inne-
hall pa 40 procent, och ZDF:s program till och med 48 procent, medan
motsvarande siffror for Satl och RTL var 17 respektive 23 procent. De
bada statliga bolagen lade dessutom ner mer tid pa nyhetsprogram;

8 Rossmann, C., Brandl, A. & Brosius, H.B. (2003): Der Vielfalt eine zweite Chance? Eine Analyse der
Angebotsstruktur éffentlich-rechtlicher und privater Fernsehsender in den Jahren 1995,1998 und 2001.
Publizistik, 48, nr. 4, sid. 427-453.
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ungefiar 130 minuter per dag féor ARD och ZDF jamfort med bara 59
minuter for RTL och 28 minuter f6ér Satl.

Men tankvart ar att de statliga bolagen dessutom lade fyra till
fem ganger s& mycket sandningstid pa sport som de kommersiella
stationerna gjorde. I ARD:s programutbud var det ar 2010 inte mindre
an 111 minuter om dagen och pa ZDF 94 minuter — jamfort med 27
pa RTL och 21 pa Satl.? Nu var detta aret for fotbolls-VM i1 Sydafrika,
och de statliga stationerna hade kopt alla rattigheter. Lat oss darfor
titta pa 2009, som var ett mindre handelserikt sportar. Aven har ar
forhallandet cirka fyra till ett: 84/77 minuter per dag for de tva stat-
liga kanalerna och 24/14 for de tva kommersiella. Det var annorlunda
1999, da det genomsnittliga forhallandet bara var tva till ett.!°

Sa inom vissa omraden leder public service utvecklingen mot ett
mer populart programutbud och massunderhallning (dit sporten hor).
Bada de statliga kanalerna har investerat hundratals miljoner euro i
rattigheterna till den tyska fotbollsligan, fotbollslandslagets matcher,
Champions League, olympiska spelen — och inte minst en massa peng-
ar pa proffsboxning. Det ar inte konstigt att de kommersiella kanaler-
na klagar over de statliga bolagens strategi att anvianda de miljarder
de far in pa avgifter for omraden som a) tillhor de privata stationernas
ekonomiska grund och b) inte ger nagot mervarde at tittarna.

De olika genrerna nir det giller innehall 4r en dimension, pre-
sentationen av innehallet 4r en annan. Vi gjorde en innehallsanalys av
de storsta nyhetssandningarna fran ARD och ZDF, fyra veckor fore de
tyska allménna valen ar 1983, och fran ARD, ZDF, Satl och RTL ar
1990 samt 1998. Vi var inte sa intresserade av det faktiska politiska
innehallet, utan snarare av hur presentationen av politikerna och den
politiska processen hade férandrats under dessa 15 ar fére och efter den
kommersiella televisionens start i Tyskland. Alla indikatorer pa vad vi
kallar "tabloidisering” — tid som 6verhuvud taget 1aggs ner pa politiska
nyheter, personifiering, kanslopaverkan, blandningen av rapportering

9 Kruger, UM. (20m): Profile und Funktionen deutscher Fernsehprogramme. Media Perspektiven, nr. 4,
sid. 204-224.

10 Kriiger, UM. (2000): Unterschiedliches Informationsverstandnis im &ffentlich-rechtlichen und privaten
Fernsehen. Media Perspektiven, nr. 7, sid. 278-296.
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och kommentarer, konflikter och negativa nyheter, samt avkortning av
ursprungliga ljudinspelningar — pekade pa att bada systemen rér sig
1 samma riktning och skillnaden mellan dem minskar. Detta géllde
sérskilt nyhetsprogrammet heute pa ZDF, som knappt gick att skilja
fran nyhetsprogrammen pa de kommersiella kanalerna.'! Tva studier
som genomférdes vid Dresdens tekniska hogskola bekraftade 1 huvud-
sak denna utveckling for de senaste aren.!? Att det inte gar att hitta
nagra skillnader mellan hur statliga och privata kanaler rapporterar
politik och aktuella handelser skulle inte alls vara ett problem om bada
gjorde rattvisa at den politiska processens subtilitet och komplexitet.
Men vara studier tyder pa motsatsen.

Det ar alltsa inte tillrackligt att bara studera genrer och andelar
informativt innehall. Vi maste dessutom studera hur denna informa-
tion presenteras — och hur programutbudet i1 6vrigt ar beskaffat.

Triangulering

Programutbudet fran public service har varit utsatt for korseld av
tre anledningar: kvaliteten, fordelningen av tid och fordelningen av
resurser. Alla tre maste betraktas samtidigt, och darfor kallar jag den
analysmodell vi behover for "triangulering”. Tidigare har jag skrivit
om den 6kande tabloidiseringen av nyheterna. Men kvalitetsargumen-
tet géller dven delar av underhallningsprogrammen. Chefen for Adolf-
Grimme-Institut, en vida erkand institution som framjar kvalite-
ten inom radio och tv, klandrade public service for deras andel av i
hog grad professionella banaliseringsprodukter”!® Andra pratar om
“pilcheriseringen” av de statliga tv-programmen, och tanker da pa en
banal och kitschig séndagsserie pa ZDF, baserad pa noveller av den
brittiska férfattaren Rosamunde Pilcher.

1 Donsbach, W. & Bittner, K. (2005): Boulevardisierungstrends in deutschen Fernsehnachrichten.
Darstellungsmerkmale der Politikberichterstattung vor den Bundestagswahlen 1983,1990 und 1998.
Publizistik, 50, 21-38. Programmet "Tagesschau” frén ARD visade sig battre kunna motstd trenden med
tabloidisering.

12 Kursawes undersokte i sin avhandling (2006) nyhetsprogrammen under 2003, Giinther och Lotzmanns
undersékte i sin avhandling (2010) rapporteringen av ekonomiska frégor i nyhetsprogrammen.

13 Kammann, U., Jurkuhn, K. & Wolf, F. (2007): Im Spannungsfeld. Zur Qualitatsdiskussion éffentlich-recht-
licher Fernsehprogramme. Studie im Auftrag der Friedrich-Ebert-Stiftung. Berlin, sid. 116.
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Den andra faktorn ar timing. Det som inte heller syns 1 den innehéalls-
statistik som levereras av de statliga bolagens egna forskare ar hur
olika typer av program schemaléggs under dygnets 24 timmar. Men
det 4r uppenbart att kanalerna lagger stora delar av de hogkvalita-
tiva programmen under de sena kvallstimmarna. Deras motivering ar
uppenbar: de vill inte tappa marknadsandelar till konkurrenterna och
tavlar darfor med dem pa deras egen bana. Inget av de tio populi-
raste aterkommande programmen pa ZDF gav nagot merviarde som
ett kommersiellt program inte kunde ha levererat (fran Rosamunde
Pilcher, se ovan, till Kreuzfahrt ins Gliick). P4 ARD klarar sig i alla
fall nyhetsprogrammet Tagesschau in pa tio-i-topplistan, tillsammans
med deckare och Das unglaubliche Quiz der Tiere.*

Den tredje faktorn ar resurser. De som kritiserar de statliga ka-
nalernas prestation anser att de spenderar for stor del av sina miljar-
der pa program som de kommersiella kanalerna lika vél kan gora, och
som de skulle behova for att vara vinstgivande: fotboll, boxning, game-
shower, banal populdrunderhallning och liknande. Med hjilp av av-
gifterna (och darfoér utan nagra ekonomiska risker) har public service
bjudit 6ver konkurrenterna och kopt rattigheterna till de storsta sport-
programmen och amerikanska tv-serierna. Public service 1 Tyskland
har mer och mer tillimpat marknadens lagar snarare 4n de som géller
for en offentlig institution. Att anvinda befintliga resurser for inne-
hall som tilltalar den stora massan, och att lagga dessa program under
bésta sandningstid nar det gar att fa hoga tittarsiffror, ar rationellt ur
en ekonomisk synvinkel. Men det 4r inte rationellt fran en samhéllelig
synvinkel, det vill séiga anledningen till att vi unnar oss lyxen att ha
en avgiftsbaserad public service.

Producenten av historiedokumentarer pa ZDF, Guido Knopp,
har ratt da han pastar att "upplysning kraver tittarsiffror”. Men man
far intrycket att upplysningen far for lite resurser och forflyttas mot
slutet av dagen, nér bara nagra fa tittar pa tv — medan huvuddelen av
resurserna gar till program under bésta sdndningstid som ger hoga
tittarsiffror. For det totala programutbudet visar statistiken att public
service har en klar ledning nar det giller program som anses vara

14 IP-network (201): Television 20m. International Key Facts.
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“kulturellt 6verlagsna”. Men de sma utlaggen for dessa program och
det faktum att de inte nar en bred publik till foljd av sdndningstiden
undergraver det samhéllsansvar public service har. Vi behéver emel-
lertid mer empiriska belagg nar det géaller denna triangel av innehall,
resurser och timing. Det ar inte latt att skaffa information om kost-
naderna for enskilda produktioner och stationerna lamnar inte gérna
ut den — av uppenbara skal.

Att sadan kritik inte bara ar polemik fran konkurrenterna visas
av det faktum att den forra radiochefen for (statliga) Deutschland-
radio vadjar att man inom public service ska “ge allménintresset storre
betydelse”. Han och hans medforfattare vill att program med hoga
tittarsiffror ska offras, men dven program for de mer sofistikerade per-
sonerna 1 publiken.!® Jag anser inte att detta 4r 16sningen pa proble-
met. Vad public service, och i1 synnerhet televisionen, behover gora ar
att lagga storre delen av resurserna pa program som ger ett mervarde
1 jamforelse med vad de kommersiella kanalerna kan erbjuda, och att
sanda dem pa tider som ger hoga tittarsiffror. For att uppna detta beho-
ver man satsa pa de skarpaste hjadrnorna pa den internationella mark-
naden. Att paketera socialt relevant television sa att den slar, eller
atminstone framgangsrikt kan konkurrera med massproduktionerna,
med allt fran fotboll till banal underhallning, ar ingen latt uppgift.
Men detta ar kédrnpunkten i den trianguleringsprincip som jag tar upp
har.

15 Elitz, E. & Stammler, D. (2006): Programmliche Selbstverpflichtungen und Medienqualitét. Ein Projekt
zur Sicherung der Qualitat in den elektronischen Medien. Arbeitspapiere des Instituts fur Rundfunko-
konomie an der Universitat zu Koln. Nr 217, sid. 10.
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Under sin mer 4n 60-ariga existens har det franska tv-systemet ut-
vecklats fran statlig monolit till digital mangfald. I den moderna eran
mirks denna mangfald tydligt, med manga kanaler, ett varierat utbud
av innehall, 6kat antal producenter, mangfalden av distributionsplatt-
formar, konkurrerande och kompletterande former av finansiering,
segmenteringen av programutbudet, samt relaterade tjinster som ska
locka en differentierad publik.

Historisk utveckling av televisionen i Frankrike

Den franska televisionens historiska utveckling fran starten efter an-
dra véarldskriget och fram till 1 dag kan med fordel analyseras i ter-
merna av tre pa varandra foljande faser, ddr varje epok kinnetecknas
av forekomsten av sarskilda strukturella och operativa egenskaper.

Den forsta fasen, som varade fran 1945 till 1982, praglades av den
totala dominansen av en fransk variant av en gemensam vésteuro-
peisk modell som bygger pa idén om public service-varden. Televisio-
nen var ett statligt monopol under hela denna period, utan privatagd
eller kommersiell konkurrens, da dess aktorer inte tillits komma in
pa marknaden for att producera program till den franska publiken. I
ett monster som ar tydligt 1 manga vasteuropeiska sindningssystem,
okade tv-utbudet 1 Frankrike langsamt och stegvis. En andra statlig
kanal lanserades 1964 och en tredje 1973. I slutet av 1950-talet star-
tade en utbredd social implementering av mediet som expanderade
kraftigt under det foljande decenniet. Pa grund av det 6vervaldigande
beroendet av markbundna nét for éverforing under denna forsta fas,
kunde en stor majoritet av de franska tittarna bara ta emot program-
innehallet i de tre inhemska statliga kanalerna. Det fanns helt enkelt
inget annat val for att ta emot tv-utbudet (utom fér en minoritet av de
franska medborgarna i gransomradena som hade tillgang till grann-
landernas marksandningssystem, varav de flesta dock inte sédndes pa
franska).

Under denna forsta fas var den franska televisionen ett Gverval-
digande nationellt medium, skyddat av en kombination av tekniska
begrénsningar och politiska beslut. Men trots mediets begransningar,
sett utifran dagens normer, hade televisionen redan i slutet av 1960-ta-
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let blivit det viktigaste mediet for information, underhallning och po-
pularkultur for den franska befolkningen. Majoriteten av hushallen
hade en tv-apparat och ett basutbud fanns tillgangligt utan nagon mer
kostnad for tittarna &n den arliga licensavgiften. Tv-tittandet var en
val etablerad fritidssyssla da mediets [jud- och bildkvalitet gjorde pro-
dukten lattillganglig. Visst innehall, sasom kvéllsnyheterna, hade bli-
vit en rituell handelse i den dagliga rutinen for manga medborgare.

Fram till 1975 organiserades televisionen (tillsammans med den
statliga radion) 1 ett enda, enhetligt bolag som 1 sin sista institutionella
form kallades Office de la radio diffusion-Télévision Francaise (ORTF),
inrattat 1964. ORTF var en stor organisation med andelar i olika ty-
per av sandningar — produktion, program och éverféring. I kritikernas
ogon hade organisationen vuxit till dysfunktionella proportioner, bli-
vit svar att hantera samt utsatts for storningar i servicen foranledda
av maktiga fackféreningar. Politiskt sett var ORTF en stark symbol
for de Gaulles kontroll 6ver staten. Under dessa omstandigheter ar
det inte forvanande att tv-reformen blev en prioriterad fraga for den
femte republikens forsta icke-gaullistiska ordférande, Valéry Giscard
d’Estaing. Under hans reform 1974 demonterades ORTF och separata
organisationsenheter skapades, daribland tre statliga tv-kanaler (TF1,
Antenne 2 och FR3) som nu drivs som separata bolag. Trots att detta
uppmuntrade en viss konkurrens mellan de tre publika kanalerna, om
tittarna och reklamintidkterna, upprattholl reformen fortfarande det
statliga tv-monopolet (Kuhn, 1995).

Den andra fasen, som varade fran 1982 fram till mitten av 1990-ta-
let, praglades av en mer konkurrenskraftig period i fransk television,
som en foljd av de politiska beslut som fattats av successiva vianster- och
hogerregeringar for att 6ppna systemet for nya privata aktorer. Den re-
form som inférdes av den socialdemokratiska regeringen 1982 (la Loi
Fillioud) avskaffade formellt det statliga tv-monopolet. Konkurrensen
till de tre etablerade statliga tv-kanalerna kom forst fran en markbun-
den betal-tv-kanal, Canal+, som lanserades 1984, och senare fran tva
nya markbundna gratiskanaler, La Cing och M6 (ursprungligen kallad
TV6), som startades 1986. Mer specialiserade temakanaler blev ocksa
tillgéngliga via ett analogt kabel- och satellitdistributionssystem, dven
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om tittarnas utnyttjande av dessa alternativa distributionssatt, sar-
skilt kabel, var jamforelsevis lagt jamfort med flera andra vésteurope-
iska lander, inklusive grannldnderna Belgien och Tyskland.

Trots lanseringen av nya kanaler var det privatiseringen av det
viktigaste tv-bolaget, TF1, genomford av en konservativ regering 1987,
som radikalt férandrade marknadsférhallandena for leveransen av tv-
program under denna andra fas. TF1 kunde dra fordel av sitt rikstéck-
ande 6verforingsnat, sina programkunskaper, sitt starka varumérke
och inte minst sin branscherfarenhet for att snabbt kunna etablera
sig som marknadsledare. Under flera ar, efter det att TF1 6verlatits
till den privata sektorn, var maktbalansen i tv-systemet till de kom-
mersiella leverantorernas fordel. De privata kanalerna, ledda av TF1,
dominerade i form av tittarsiffror, medan de statliga kanalerna antog
en till stor del reaktiv, defensiv hallning. Samtidigt vaxte den statliga
televisionens ersattning genom skapandet av den fransk-tyska kultur-
kanalen Arte och utbildningskanalen la Cinquiéme. Bada blev kanda
nar de tog 6ver det markbundna transmissionsnétet som Gvergivits av
konkursade La Cing 1992, och den enskilt viktigaste leverantéren var
TF1. Ovanan vid konkurrensen fran kommersiella nét i det nya tv-
landskapet framkallade en massiv kulturchock hos de statliga leveran-
torerna. Men det 4r ocksa under denna period som de “kommersiella
fragorna blev allt mer dominerande, medan det franska tv-systemet
inte forvandlades till en komplett marknadsplats utan forblev starkt
reglerad” (Vedel 2009: 262).

Den tredje fasen, som inleddes i mitten av 1990-talet och som
fortfarande pagar, har praglats av 6vergangen fran analog till digital
teknik. Overgangen till digital-tv inleddes med leveransen av satellit-
och kabelplattformar under 1990-talet, medan en markbunden platt-
form borjade tas i drift forst sa sent som 2005. Under senare ar har
digital-tv:s effekt varit sarskilt betydande. Vid millennieskiftet hade
en majoritet av de franska hushallen endast tillgang till sex analoga
gratiskanaler via markbunden distribution. Drygt tio ar senare hade
mer an 85 procent nagon form av kanalpaket for digital-tv (en 6kning
fran endast 17 procent ar 2002), medan farre &n 8 procent av hus-
hallen — foretradesvis de med klart dldre personer — var beroende av
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traditionella marksdnda analoga signaler (CSA, 2010a). Fullstéandiga
digitala sandningar av markséand tv, som genomforts per region, ar
planerade att slutforas 1 slutet av november 2011, da samtliga analoga
signaler definitivt upphoér. Saledes, under loppet av 30 ar har den fran-
ska televisionen gatt fran ett begrinsat statligt monopol, bestaende av
tre offentliga kanaler, till en diversifierad, konkurrenskraftig digital
marknad.

Mangfald av distributionsplattformar

Det digitala tv-landskapet 1 Frankrike praglas for narvarande av en
mangfald av distributionsplattformar: markbunden (DTT), ADSL,
satellit och kabel. I borjan av 2010 kunde mer 4n 56 procent av de
franska hushallen (drygt 15 miljoner) nas med digital-tv via den mark-
bundna plattformen, en 6kning fran endast 16 procent tre ar tidigare.
Under 2010 var DTT 1 sjdlva verket en mer populéar form av tv-mottag-
ning 4n en kombination av alla andra digitala plattformar. Nar det ar
dags for den totala évergangen kommer en 6vervildigande majoritet
av de franska hushallen att fa digital-tv via den markbundna plattfor-
men. Langt efter DT'T kommer ADSL, den nést mest anvanda distri-
butionsplattformen, som nu 6kar i popularitet. I bérjan av 2010 var
ADSL valet for digital mottagning i drygt 21 procent av de franska
hushéllen (5,8 miljoner), en 6kning pa knappt 8 procent sedan borjan
av 2007. Satellitdistribution ar den tredje mest populira digitala platt-
formen. I borjan av 2010 anvandes digital prenumeration via satellit
endast 1 drygt 16 procent av de franska hushallen (6ver 4 miljoner)
och fria digitala satellitsindningar i knappt 5 procent (1,3 miljoner
hushéll). Kabel-tv dr den minst populéra digitala plattformen, i borjan
av 2010 anvandes digital kabel 1 drygt 8 procent av hushallen (2,3 mil-
joner). Allteftersom abonnenter av analog kabel flyttas over till digital
kabel kommer siffrorna for digital kabel-anviandning att 6ka automa-
tiskt — men bara inom ramarna fér en val definierad och begransad
potentiell kundbas.

Den mest uppenbara utbudskonsekvensen av 6vergangen till di-
gitala sédndningar har varit en betydande 6kning av den mangd tv-
innehall som nu finns tillgdngligt for tittarna. Det finns nu en uppsjo
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av kanaler, och manga forpackas 1 olika paket som ar tillgingliga via
kabel, satellit och ADSL. Mot slutet av 2010 hade totalt 223 digitala
tv-tjanster (exklusive lokala kanaler) fatt nagon form av formellt er-
kannande av den officiella tillsynsmyndigheten, Conseil Supérieur de
TAudiovisuel (CSA). Nar det galler utbudet av film och idrott 4r de vik-
tigaste programomradena temakanaler, foljt av musik och dokumen-
tarer.

I motsats till Storbritanniens Freeview-tjinst a4r den franska
markbundna plattformen en blandning av gratiskanaler och betal-tv-
kanaler. I slutet av 2010 kunde mottagare av den markbundna platt-
formen ta emot 27 nationella kanaler (18 gratis och 9 betal-tv) samt
nagra lokala kanaler. Tjansterna omfattade de etablerade kanaler som
tidigare varit analoga: TF1, France 2, France 3, Canal+ (endast oko-
dad programmering), Frankrike 5, M6 och Arte. Dessutom kan tit-
tarna ta emot Frankrike 4 (som riktar sig till dldersgruppen 15-34
ar), en rad allménna privata kanaler, 2 rullande nyhetskanaler (i-télé
och BFM TV) och 1 ungdomskanal (Gulli). Av de 9 betal-tv-kanalerna i
den markbundna plattformen fanns det 4 kanaler med attraktivt inne-
hall (Canal+, Canal+ Cinéma, Canal+ Sport och TPS Star) och 5 icke-
premium-kanaler (Eurosport, den rullande nyhetskanalen LCI, Paris
Premiére, Planete och TF6).

For tillsynsmyndigheten var inférandet av markséand digital-tv
ett satt att underléatta utvecklingen av lokala kanaler. Historiskt sett
har fransk television varit starkt geografiskt centraliserad. Som en del
av sitt uppdrag har France 3 olika regionalt orienterade nyhetspro-
gram Over hela landet. Tillsammans med den regionala pressen och
lokalradion fungerar de som en betydande nyhetskélla for tv-publiken
utanfor storstadsomraden.

Regionaliseringen av den franska televisionen ar dock inte lika
utvecklad som 1 Tyskland eller Spanien. Det aterspeglar regioner-
nas lagre status inom det franska politiska systemet och franvaron
av starka lokala partiorganisationer, samt den ursprungliga institu-
tionella utvecklingen av televisionen i Frankrike, dar det strategiska
beslutsfattandet ar baserat i Paris. Totalt 18 lokala kanaler, tidigare
tillgdngliga 1 analog form, fick initialt tillstand att sdnda via den nya
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digitala plattformen. Ytterligare 7 nya lokala kanaler skapades i Paris-
regionen. I bérjan av 2009 fanns det totalt 35 lokala kanaler som sénde
iolika delar av landet och anbudsfoérfragningar hade lagts ut med syfte
att oka den siffran till 6ver 50. I borjan av 2010 hade antalet kana-
ler redan okat till 44. De nationella kanalerna dominerar fortfarande,
trots de brokiga och uppdelade beslut som féregick inférandet av DT'T.

Publiksegmentering

Totalt sett kinnetecknas tv-sektorn i den digitala tidsaldern av stark
konkurrens om publik, intdkter, programrattigheter och produkter,
bade mellan distributionsplattformar och innehallsleverantérer. For
att oka antalet specialiserade kanaler som ar inriktade pa sédrskilda
nischmarknader har spridningen av digital-tv ytterligare segmenterat
sdndningsutbudet. Detta har oundvikligen lett till en minskning av
marknadsandelen for de enskilda kanalerna. De framsta forlorarna i
andel tittare ar de traditionella stora spelarna fran den analoga eran.
Konsumtionsmonstren i anpassningen till det ckade utbudet var fran
borjan langsamma. Genom att utnyttja den flerkanaliga televisionen
efter lanseringen av den markbundna plattformen har tittarmonstren
skiftat ganska mycket. Ingen av de nya markbundna kanalerna ar 1
sig nagon stor aktor 1 det digitala landskapet, 4&ven om vissa har en
betydande andel tittare. Bland de hushall som i slutet av 2010 hade
tillgang till deras tjanster hade till exempel TMC och W9 en tittaran-
del pa 3,2 procent vardera, Direct 8 hade 2,3 procent och bade NRJ
och Gulli hade 1,9 procent. Daremot fick de rullande nyhetskanalerna
BFM TV och i-télé kampa hart for att lyckas locka en tittarandel pa 1
procent. Sammantaget har de nya digitala marksidnda kanalerna stu-
lit tittare fran de traditionella analoga leverantorerna pa ett markant
satt (se tabell 1).

103



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

Tabell 1:  Andel av tv-publiken (i procent av totalsiffran)

"Ovriga” tv-kanaler (inom parentes den

Traditionella

procentuella publikandelen av de nya fria
markbundna R .
digitala marksanda kanalerna)

1998 95,7 4,3
2000 92,5 7,5
2003 89,1 10,9
2004 88,8 1,2
2005 87,9 12,1
2006 86,2 13,8
2007 82,5 17,5 (5,9)
2008 76,3 23,7 (1)
2009 72,1 27,9 (15,2)
2010 68,1 31,9 09,7)

Kalla: CSA, 2010b: 33-4, CSA, 2011: 31.

Nykomlingarna har tagit en rejal tugga av de reklamintékter som er-
halls genom de traditionella kanalerna. Ar 2003 hade de traditionella
nationella kanalerna 92 procent av tv-reklam-intdkterna, ar 2006
hade andelen minskat till 87 procent, darefter 82 procent (2007), 76
procent (2008), 70 procent (2009) och 67 procent (2010). Annonsmark-
naden inom televisionen var lange skev till forman for de tva ledande
kommersiella kanalerna, TF1 och M6, som stod fér en mycket hogre
andel intdkter fran tv-reklam jamfort med andelen tittare. Ar 2002
hade TF1 till exempel en andel pa 53 procent tv-reklam-intékterna mot
en tittarandel pa 32 procent, medan M6 hade en andel pa 20 procent av
intakterna fran tv-reklam mot en tittarandel pa 14 procent (Chupin et
al, 2009:86). Under 2008 hade TF1-gruppen en andel pa 33 procent av
tv-reklammarknaden medan M6 hade 17 procent, sammanlagt 50 pro-
cent. Kombinationen av en cyklisk kris 1 mediereklamen 2008-2009
och 6kad konkurrens fran de nya fria digitala kanalerna pa den mark-
bundna plattformen hade en negativ inverkan pa intékterna for TF1
och M6. Inte ens en successiv dampning av reklamen i de offentliga
kanalerna fran 2009 och framat — en politisk atgard for att hjalpa TF1
och M6 — fungerade pa kort sikt for att fa onskad effekt. De andra
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digitala markbundna kanalerna ar de viktigaste direkta mottagarna
av den nya politiken. Den 6kade konkurrensen inom tv-branschen ar
ocksa tydlig inom omradet for programrattigheter, sarskilt i publikdra-
gande genrer som sport och film.

Den enorma 6kningen av mangden tv-innehall har dock inte mot-
svarats av en allmén tillvaxt av tittarnas tv-konsumtion. Under 2010
lag det genomsnittliga dagliga tv-tittandet pa 3 timmar och 32 minuter,
jamfoért med 3 timmar och 13 minuter 10 ar tidigare. Denna globala
siffra maskerade dock vissa skillnader mellan generationerna. Fram-
for allt var nedgangen markant bland 15—24-aringar, en minskning
fran i genomsnitt 18 till 16 timmar per vecka. Det 4r mgjligt att det blir
en allmén minskning av tv-tittandet nar denna generation blir dldre.

Den 6vervildigande majoritet av hushall som nas av digital-tv via
den markbundna plattformen var néjda med de fria kanalernas utbud.
For andra plattformar var tittarna daremot mer benégna att valja en
av de olika abonnemangspaketen, som kostar fran strax under 24 euro
till strax under 60 euro per manad. Det finns darfor en “digital klyfta”
1 hur publiken anviander det breddade utbudet av tv-kanaler. I slutet
av 2010 var det endast 900 000 hushall med markbunden digital-tv
som abonnerade pa betal-tv-kanaler. Daremot abonnerade 5,8 miljo-
ner hushall pa digital betal-tv via ADSL, 4,3 miljoner via satellit och
2,0 miljoner via kabel (CSA, 2011: 33). Det totala antalet hushall med
tillgang till digital betal-tv vid denna tid berdknades till 13 miljoner
(48,5 procent av de totala tv-hushallen). Dessa siffror tyder pa att de
flesta DTT-anvéandare var fortsatt nojda med utbudet av traditionella
och nya gratiskanaler. I mitten av 2010 uttryckte CSA oro for publi-
kens utnyttjande av betalkanalerna pa DT'T och pekade pa behovet av
av nya aktorer. En viss 6kning av betal-tv-abonnenterna skulle i vilket
fall bli foljden av allménhetens 6kade mojligheter att folja ett rikstéck-
ande DTT. Darfor ansags det nédvandigt att 6ka intresset for utbudet
av betal-tv-kanaler inom DTT och uppmuntra mer intensiva reklam-
kampanjer riktade mot allménheten (CSA, 2010c). Video-on-demand
och Play-tv ar bada vaxande sektorer inom digital tv-konsumtion, men
icke-linjara och interaktiva tjanster pa den markbundna plattformen
forblir 1 allmanhet underutvecklade.
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Agande

De dominerande aktdérerna sedan den ekonomiska liberaliseringen av
tv-sektorn under 1980-talet har varit den privatiserade kanalen TF1,
dgd av Bouygues-gruppen, de statliga kanalerna, framfér allt France
2 och France 3, som nu &ar organiserade 1 det gemensamma bolaget
France Télévisions, samt den kommersiella kanalen M6, delen som &gs
av RTL-gruppen. Canalt+ ar en viktig aktor nar det galler tv-kanal-
agande (inklusive Canal+ Film och Canal+ Sport), programdistribution
(CanalSat) och filmproduktion, férvarv och distribution (Studiocanal).
Tillkomsten av nya digitala kanaler har lett till en viss minskning
av Agarkoncentrationen inom tv-branschen allteftersom andra foretag
har tratt in p4 marknaden for produktion och leverans av program,
bade pa nationell och lokal niva. Bollorégruppen driver till exempel tva
digitala marksanda kanaler (Direct 8 och Direct Star) och de 4ger gra-
tistidningarna Direct Soir och Direct Matin, medan TF1-koncernen
2010 tog 6ver dgandet av de digitala marksénda kanalerna TMC och
NT1.

Jamfort med mediemarknaderna i andra stora EU-linder har
Frankrike ingen motsvarighet till ett foretag av samma omfattning
som Murdochs News Corporation 1 Storbritannien, Bertelsmann 1
Tyskland eller Berlusconis Mediaset 1 Italien, som alla har langvariga
intressen inom “cross media” i sina respektive lander. Den ekonomiska
svagheten hos de rikstéckande tidningarna i Frankrike har i allmén-
het hindrat dem fran att bli framgangsrika stora aktérer inom andra
inhemska mediesektorer, inklusive tv. Daremot har flera regionala
tidningsféretag flyttat for att ta andelar i lokala tv-kanaler, som har
driftsatts som en del av 6vergangen till digital teknik, med f6ljden att
mediekoncentrationen nu ar ett storre problem pa lokal niva.

En sarskilt intressant aspekt av mediedgandet 1 Frankrike ar att
manga av de foretag som ager en andel 1 media 4r konglomerat sna-
rare an rena mediekoncerner. Agandet av medier utgér ofta en del av
en bredare portfolj som innehaller industriella och/eller kommersiella
sektorer. Faktum ar att deras medieintresse ofta inte utgor konglome-
ratets kdrnverksamhet. Flera medier ags i stéllet av grupper med ett
affairsmassigt intresse inom omraden som vapentillverkning, flyg, lyx-
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varor, byggsektor, transport och detaljhandel. I detta avseende skiljer
sig Frankrike markant fran Storbritannien, Tyskland och Italien, dar
de stora medieféretagen néstan uteslutande ar fokuserade pa medie-
verksamhet. Eftersom dessa konglomerat ofta lagger bud pa statliga
kontrakt (till exempel Lagardere inom forsvarssektorn och Bouygues
inom byggsektorn), eller om deras intressen ar foremal for statlig regle-
ring (till exempel Bouygues och telekommunikationer), eller om de har
affarsprojekt 1 utomeuropeiska linder déar den franska staten utévar
politiskt inflytande (till exempel Bolloré i fransktalande Afrika), ar det
av intresse for medieféretagen att uppratthalla ndra kontakter med
staten. Alla ar beroende av den franska statens godartade neutrali-
tet gentemot sina affarsintressen samt dess aktiva samarbete genom
stodjande lagstiftning, eller rentav direktupphandling av sina produk-
ter (Chupin et al, 2009:. 110). Utéver dessa strukturella band atnjuter
flera medieinnehavare néra personliga band med president Nicolas
Sarkozy (Mamére och Farbiaz, 2009).

Reglering av innehall

Fransk tv har traditionellt sett varit foremal fér en omfattande och
detaljerad lagstiftning till f6ljd av sin ursprungliga status som ett stat-
ligt monopol, dess lattillgdnglighet och den pastadda kraften som det
medium som paverkar publikens attityder och beteenden (Dagnaud,
2000). Regleringen av tv-innehall i Frankrike maste anpassa sig efter
relevanta EU-direktiv, sarskilt bestammelserna i 2007 ars version av
det ursprungliga direktivet "Television Without Frontiers” fran 1989,
vars syfte var att skapa gemensamma europeiska sidndningar och en
audiovisuell marknad genom att tillata ett fritt flode av program inom
EU. Icke desto mindre drivs mycket av den franska regleringen av tv-
sindningarna fortfarande av nationella intressen. Sadana regler ar
ofta utformade for att framja snarare an forbjuda vissa typer av inne-
hall. Exempelvis har inférandet av produktions- och 6verféringskvoter
pa inhemskt producerade tv-program och langfilmer, tillsammans med
garanterade subventioner fran tv-bolag till den franska filmindustrin,
lange varit en integrerad del av sektorns regelverk. Det ar utan tve-
kan en produkt av lobbyverksamhet for olika intressenter, till exempel
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filmindustrin och inhemska produktionsbolag, i det nationella medie-
politiksamhéllet (Dagnaud, 2006: 185-214). Den framsta mottagaren
av kvoter och subventioner har varit den inhemska filmindustrin,
snarare d4n den oberoende tv-produktionen. Det visar att film ges
hogre status an tv i kulturpolitiska kretsar samt i patryckningsgrup-
per inom filmindustrin.

Innehallskvoter har férsvarats 1 nationella och internationella
fora med kulturellt skydd som framsta argument. Numera anviands
framjande av kulturell mangfald som argument f6r att std emot den
illojala internationella konkurrensen, som domineras av den ameri-
kanska underhallnings- och filmindustrin. Sddana kvoter kan ses som
det politiska resultatet av antingen en néstan godtagen tolkning av
medieimperialismens teorier, eller en fullt forstaelig onskan att skydda
franska konstnarliga produkter pa en global kulturell marknad som
styrs av omsesidigt beroende. Kvoterna kan ocksa ses som en form av
ekonomisk protektionism som stiodjer internationellt konkurrenskraf-
tiga inhemska produktionskéllor, eller som en férsvarbar oro for att
kunna uppratthalla en nationell produktionsbas inom ett viktigt om-
rade i den globala medieekonomin.

Public service-bolagen omfattas av mycket specifika férordningar
angaende innehall, och storre krav stalls pa programarbetet jamfort
med de kommersiella konkurrenterna, till exempel nar det galler vis-
sa specifika program om religion och politik. Faktum &r att en av de
framsta styrkorna hos public service ar att det tidigare har fungerat
som ett skyltfonster fér inhemska produktioner. Detta har skett 1 ett
samhalle dar eliten 1 hela det politiska spektrat av tradition har varde-
rat vikten av nationell kulturell spridning samt infért regleringar for
att skydda och framja nationella kulturella radioprogram.

Efter att regeringen genomférde reformen av den statliga televi-
sionen France Télévisions 2009 blev driftsforhallandena (cahiers des
charges) mer specifika an tidigare. Tv-bolaget tilldelades mal, och till
och med métbara mal, 1 form av programutbud i en rad olika genrer:
kultur, musik, drama, vetenskap och utbildning, idrott, film, fiktion,
dokumentéarer, ungdom, nyheter, Europafragor och religion. Liksom
under tidigare regelverk maste produktionsandelen av europeiskt ur-
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sprung 1 kanalerna vara minst 60 procent, och av franskt ursprung
minst 40 procent. Samtidigt var bolaget dven tvunget att anvinda en
del av sin budget for europeisk, framst fransk, filmproduktion. Dessa
mycket speciella rattsliga villkor utformades for att forstarka skillna-
den mellan de statliga och privata tv-kanalerna. Man kan misstanka
att ett annat skéal var att underlatta strategier for publikmaximering
av storre privata foretag, till exempel TF1.

Den statliga televisionen

Vid sin forsta presskonferens som president i januari 2008 forbluffades
journalisterna 1 publiken av Sarkozys avslgjande att han avsag att av-
lagsna kommersiell reklam som en finansieringskélla for den statliga
televisionen. Detta initiativ blev en del av en storre reform — den allra
storsta politiska omvalvningen av televisionen sedan 1980-talet — som
slutligen tradde 1 kraft 1 mars 2009. Reformens tva viktigaste mal var
att underlatta 6vergangen for France Télévisions till att bli ett foretag
som fullt ut anammat alla distributionsplattformar kopplade till digi-
tal teknik, samt att framja fornyelsen av public service-programmen
for att kunna konkurrera om publiken med privata leverantérer. De
tre viktigaste bestammelserna i den nya lagstiftningen var féljande:

1 Inrattandet av en enda organisatorisk enhet (enterprise commune)
for att hantera digitala kanaler och online-tjéinster 1 den statliga
televisionen. Argumenten fér denna forandring var att i ett mer
konkurrensutsatt och fragmenterat medielandskap kréivs battre
samordning av public service-tjinsterna for att sidkerstilla en
stark public service-nidrvaro mot en vaxande rad allminna och
nischade kommersiella kanaler och nya innehallsleverantorer.
Detta ar ett kraftfullt argument som har fatt bred acceptans
bland berorda politiska aktorer, inklusive den hogsta ledningen
for France Télévisions.

2 Indragningen av reklaminslag fran France Télévisions, inled-
ningsvis fran klockan 20.00 till klockan 06.00. Under 2007 utgjor-
de reklamen cirka 30 procent av de totala intakterna for France
Télévisions och nir den drogs in innebar det en stor ekonomisk
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utmaning for bolagets ledning. Ett skal var att licensavgiften i
Frankrike ar lag jamfort med de flesta andra europeiska tv-sys-
tem, och president Nicolas Sarkozy hade tidigare inte visat nagon
vilja att hgja licensavgiften avsevart for att kompensera for even-
tuella ekonomiska underskott. I stéllet innebar reformen 2009
nya skatter for internetleverantorer och telefonoperatérer & ena
sidan och forsaljningen av reklam for privata tv-kanaler & andra
sidan, for att fylla upp det ekonomiska halet. Under upptakten till
2008 ars presskonferens hade TF1 aktivt lobbat mot presidenten
och hans narmaste omgivning till forméan for denna férandring
av finansieringen av den statliga televisionen. Detta ledde till att
pressen uppgav att reformen av den statliga televisionen framst
hade motiverats av en 6nskan att hjdlpa de stora etablerade pri-
vata kanalerna i den mer konkurrensutsatta digitala miljon.

3 Utndmningen av en verkstédllande direktor (président directeur
général) for France Télévisions lades pa presidenten. Darmed ater-
fick presidenten direkt ansvar for uthAmningen av de verkstéllan-
de direktorerna i de tva public service-bolagen, France Télévisions
och Radio France, medan CSA reducerades till en rent radgivande
roll.

Den statliga televisionen i Frankrike star infor tva viktiga fragor i den
digitala tidsaldern. Den forsta giller fragan om public service-uppdra-
get 1 ett medielandskap som alltmer domineras av privata utforare och
oro pa marknaden. P4 ett plan handlar det bara om hur public service
ska kunna sékra sin publik pa en mer konkurrensutsatt marknad —
vilket inte Ar en ny fraga i sig. Expansionen 1 programutbudet som en
foljd av den digitala 6vergangen, sarskilt via den markbundna plattfor-
men, kommer oundvikligen att leda till en minskning av publikande-
len for den statliga televisionen. Men dven om de ekonomiska drivkraf-
terna att sikra kommersiella reklamintidkter forsvinner innebar inte
det att den statliga televisionen helt och hallet kan isolera sig fran pu-
blikdrivna patryckningar pa marknaden. De politiska argumenten for
ett fortsatt licensavgiftssystem &r fortsatt avhangigt av programmens
framgangar med att locka en stérre publik, detta sarskilt under basta
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sdndningstid. Visserligen ar det sant att langt ifran alla statliga tv-
bolag 4r skyldiga att stéandigt stréava mot hogre tittarsiffror eller locka
en viss sociodemografisk del av publiken. Men det ar fortfarande sa att
genomgaende laga tittarsiffror gér public service-tv sarbart for kritik
fran tittarna samt delar av medierna och den politiska eliten.

Kort sagt maste France Télévisions ta itu med det dilemma som
alla offentliga programforetag har; ett system som préglas av konkur-
rens pa marknaden samt publikfragmentering. Vilket dr det utmér-
kande bidraget fran public service-bolagen? Om public service alltmer
efterliknar de kommersiella kanalernas ledningsutévning och tv-pro-
duktioner innebar det en kraftig férsvagning av forsvaret for ett visst
public service-inslag pa grund av dess sarskilda bidrag for att uppna
socialt onskvarda mal, detta tillsammans med anspraket att sékra
kallan till statlig finansiering (Iosifidis, Steemers och Wheeler, 2005:
11). Men om France Télévisions drar sig tillbaka till att bli en liten
statlig tillhandahéallare av “vardiga” tv-produktioner 16per man risk
att forlora fler tittare och den statliga finansieringen via licensavgif-
terna undermineras aterigen. Med sin starka betoning pa utbildnings-
och kulturprogram verkar reformen 2009 driva France Télévisions i
denna sistndmnda riktning. I detta scenario ar det mojligt att den stat-
liga televisionen 1 Frankrike utgér en mindre central del av radio och
tv och att den 1 stéllet far spela en stodjande och kompletterande roll i
ett digitalt landskap dér tonen alltmer sitts av kommersiella aktorer.

Darefter kommer fragan om 6vergangen fran public service-bolag
till public service-medier. France Télévisions har inte samma status
eller legitimitet 1 det nationella medielandskapet motsvarande den som
BBC har i Storbritannien. Det beror bland annat pa hur regeringens
kontroll under de formativa aren upplevdes, da bolagets utveckling
hindrade den statliga televisionen fran att utveckla en tradition av
politisk sjalvstandighet som skulle framja en positiv relation till det
civila samhallet och skaffa sig en plats 1 det populéra medvetandet som
en nationell ikon. Sedan John Birts reformer i boérjan av 1990-talet
har BBC dessutom betraktat nyheter och information som en centralt
definierad del av sitt uppdrag. Den franska statliga televisionen har
inte gjort det i samma utstrackning. Medan dagens BBC inte bara ser

m



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

sig som ett programféretag utan som en viktig statlig kommunikativ
tjansteaktor som omfattar radio, tv och online-tjanster, 4r France Té-
lévisions fortfarande i manga avseenden en traditionell leverantér av
allminna tv-program. Tjansten att tillhandahéalla nyheter, informa-
tion och utbildning online 4r underutvecklad hos den franska statliga
televisionen jamfért med BBC. Men — och har aterkommer vi till fi-
nansieringsfragan — en lyckad évergang fran programforetag till en
multimedieplattform kréaver en stabil och siker ekonomisk grund som
for narvarande saknas i Frankrike.

Slutsats

Utvecklingen av den franska televisionen fran statlig monolit till di-
gital mangfald har drivits av en blandning av tekniska, politiska,
ekonomiska och sociokulturella faktorer. Samtidigt som den tekniska
utvecklingen 1 tv-systemen 6ver hela véarlden har éppnat mojligheter
for forandringar 1 Frankrike, har de specifika konturerna i dagens
franska tv-system utgjorts av bland annat 4gande, regleringar och pu-
blik anvindning. Allt detta méaste ses med hénvisning till nationella
variabler som sardragen i forhallandet mellan staten och inhemska
medieforetag, en 6nskan fran aktorerna 1 mediesamhéllet att skydda
den inhemska produktionen, statusen hos public service-kanalerna,
varderingar samt vilka program som tittarna foredrar. Jamfért med
tv-systemen i den utvecklade varlden ar det franska tv-systemet knap-
past unikt eller exceptionellt, men samtidigt finns det siarskilda aspek-
ter 1 strukturerna och funktionen som fortsitter att ge den franska
televisionen sin sérskiljande nationella smak.

12



RAYMOND KUHN

Referenser

Chupin, ., Hiibe, N. och Kaciaf, N. (2009)

Histoire politique et économique des médias en France,
Paris: La Découverte.

CSA (2010a)

"Observatoire de I’équipement des foajéer pour la réception de la TV numérique, 1er
semestre 2010 - 5e vague d’étude,
http://www.csa.fr/infos/observatoire/observatoire.php

(webbplatsinnehall 4 februari, 20m).

CSA (2010b)

Guide des chaines numériques, 8e edition,
http://www.csa.fr/infos/publications/publications_television.php?cat=10
(webbplatsinnehall 8 februari, 20m).

CSA (2010¢)

"La relance de la TNT payante par le Conseil”,
http://www.csa.fr/actualite/dossiers/dossiers_detail.php?id=131254
(webbplatsinnehall 11 februari, 2011).

CSA (20m)

Guide des chaines numériques, 9e édition,
http://www.csa.fr/infos/publications/publications_television.php?cat=10
(webbplatsinnehall 8 april, 20m).

Da,gnaucl, M. (2000)
L’Etat et les medier,

Paris: Editions Odile Jacob.

Dagnaud, M. (2006)
Les artisants de 'imaginaire,
Paris: Armand Colin.

losifidis, P., Steemers, J. och Wheeler, M. (2005)
European Television Industries,
London: British Film Institute.

losifidis, P., Steemers, J. och Wheeler, M. (2005)

European Television Industries,
London: British Film Institute.

n3



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

Kuhn, R. (1995)
The Media in France,
London: Routledge.

Mameére, N. och Farbiaz, P. (2009)
Petits arrangements entre amis,
Paris: Jean-Claude Gawsewitch.

Vedel, T. (2009)

"Pluralism in the French Broadcasting System: Between the Legacy of History and
the Challenges of New Technologies” A. Czepak, M. Hellwig och E. Nowak (red), Press
Freedom and Pluralism in Europe,

Bristol: Intellect.

14



Egyptens television
efter Mubarak

Av Nesrine Abdel-Sattar

Nesrine Abdel-Sattar, doktorand inom information och
kommunikation vid Oxford Internet Institute. Har lett ett flertal projekt
inom kommunikation och samhdllsutveckling for ideella och mellanstatliga

organisationer i hemlandet Egypten och i Storbritannien.



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

Aldrig tidigare har medier och politik varit s sammanflatade som un-
der det uppror som brét ut 1 Egypten och évriga arabvarlden under
2011. Den roll som de traditionella och sociala medierna har spelat for
att kommunicera om hur dessa uppror utvecklades, gav en ny dimen-
sion at relationen mellan medier och politik. Den politiska kampen pa-
gick sida vid sida med en kommunikationskamp mellan regeringen och
aktivisterna, och mellan olika medier. I Egypten sliackte regeringen
ner internet for forsta gangen, stiangde satellitkanalen Al Jazeeras
kontor 1 Kairo — en av de storsta kanalerna, som oavbrutet sdnde oredi-
gerade rapporter fran handelseutvecklingen — och knét naven mot tra-
ditionella och civila journalister. Plotsligt blev medier politik.

Det fanns en slaende skillnad mellan rapporteringen fran interna-
tionella och panarabiska aktivister och cyberaktivister fran den egyp-
tiska revolutionen den 25 januari a ena sidan, och rapporteringen fran
den nationella egyptiska televisionen & andra sidan. Fram till uppro-
rets fjarde dag visade tv-skdrmar med de statliga kanalerna fortfa-
rande felucker som fridfullt seglade pa Nilen. Nagra meter bort visade
tv-skdrmar med Al Jazeera hundratusentals protestanter som stred
mot en brutal polisstyrka pa de broar som gar 6ver samma flod. Att
staten pa detta satt dolde hdndelserna skapade en trovardighetskris
for de statskontrollerade medierna.

Men &ven sedan president Mubarak avgatt och hoppet om en ny
medie-era har tants, har trovardighetskrisen djupnat fér hela medie-
varlden i Egypten. Amnet for denna korta avhandling ar hur detta
gick till, varfor det hande och vilka atgéarder 6vergangsregeringen vid-
tog for att komma till ratta med mediekrisen.

I det foljande ges en resumé av den utveckling som 4gt rum inom
egyptisk television sedan Mubarak avsattes den 11 februari 2011.
Den storre regionala omgivning som formar de egyptiska medierna
beskrivs och déarefter ges en allmin beskrivning av medievérlden i1
Egypten. Baserat pa intervjuer med medieanstéallda och observationer
gjorda under den egyptiska revolutionen undersoks sedan dynami-
ken inom egyptisk television och hur mediet forandrades nar SCAF
(Supreme Council of the Armed Forces) tog pa sig rollen som 6ver-
gangsregering. Viktiga forandringar nar det géller struktur och lag-
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stiftning for medierna skildras. Slutligen gérs en analys av de storsta
utmaningarna som den statliga mediereformen star infér och vi tar en
titt pa framtiden for den egyptiska televisionen.

Oversikt over de arabiska medierna

Innan vi férdjupar oss 1 innehallet 1 de egyptiska medierna &r det
viktigt att undersoka den arabiska medievarlden, dar de egyptiska
medierna ar verksamma, ur ett bredare perspektiv.

Den arabiska tv-branschen ar unik i varlden, till stor del pa grund
av att dess publik ar utspridd over ett stort geografiskt omrade, med
en befolkning pa nastan 300 miljoner méanniskor som talar ett stort
antal dialekter. Publiken aterspeglar dessutom en demografi med en
hog andel ungdomar, da 55 procent av befolkningen 1 arabomradet ar
under 25 ar.!

Den arabiska tv-branschen domineras fér narvarande av en
FTA-sektor (free-to-air), som erbjuder mer dn 600 kanaler via gratis
satellit-tv. Genomslaget dr anméarkningsvart hogt jamfort med andra
marknader 1 varlden; 95 procent av hushallen som har tv i regionen
anvander gratis-tv.2 Som diagrammet nedan visar har markbunden
tv — ofta statskontrollerad — och gratis satellit-tv det stérsta genom-
slaget 1 de nordafrikanska ladnderna, inklusive Egypten. Betal-tv har
en stark stallning bara i ett fatal Gulflinder, framfor allt i Férenade
Arabemiraten, dar 55 procent av televisionen bestar av avgiftsbelagda
satellitkanaler eller kabelabonnemang.

1US Census Bureau International Database.

2 Enligt en studie utférd 2008 av Dubai Press Club och Value Partners.
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1 Free Satelite Cable
Il Terrestrial CwpTv
Il Fay Satelite

Saudi Kuwait  Bahrain Qatar Oman UAE Lebanon  Jordan Syria Tunisia Morocco  Egypt

Arabia
+ Relatively high proportion = Very limited pay, = High proportion of
of pay-TV, except in KSA mastly free satellite terrestrial with good
and Oman ground for DTT
Note:  Penetration rates (of terrestrial TV in particular) may be due to the p of multiple within the same

household (e.g. terrestrial and free satellite)
Source: Informa TM, Value Partners analysis

Bild 1: Genomslag fér tv i arabvérlden, per teknisk plattform, 2008.
Kélla: Inform TM, Value Partners analys

Men trots den hoga andelen free-to-air-kanaler, som framfér allt far
sina intakter fran reklam, var de faktiska reklamintdkterna 2009 be-
gransade till bara ungefir 1,5 miljarder USD.? For en marknad med en
befolkning som ar néstan lika stor som USA:s 4r denna siffra mycket
lag, med tanke pa att den amerikanska reklammarknaden hade en
omsattning pa 53 miljarder USD samma ar. Den huvudsakliga anled-
ningen till dessa laga reklamintékter dr att den panarabiska publiken
ar utspridd pa 600 kanaler, vilket 1 hog grad begransar marknaden.
Det finns hundratals kanaler med extremt laga tittarandelar, medan
de 15 populdraste panarabiska kanalerna har 64 procent av tittarna
och star for 80 procent av de panarabiska reklamintékterna pa totalt
900 miljoner USD.*

3 Reklamintékterna p& 1,5 miljarder USD &r uppdelade p& 900 miljoner USD fér de panarabiska kanalerna
och just éver 600 miljoner USD fér lokala kanaler. Kalla: Value Partners analys 2000.

4 Dubai Press Club (2009). Arab Media Outlook 2009-2013. Dubai: Dubai Press Club.
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Pay-TV as % of cAGR [ Advertising
total revenues {09-13) 3 Pay-Tv

1,610 1,731 1,818 1903 | &%
1213 1,566 1,501

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Mote:  Pan-Arab advertising included
Source: Informa TM, Value Partners analysis

Bild 2: Intékter fr&n arabisk tv (2007-2013)
Kélla: Informa TM, Value Partners

Trenden ar att FTA-sektorn mer och mer domineras av ett fatal
konsoliderade tv-koncerner, trots att nya mindre aktorer fortsatter att
dyka upp. Stérre koncerner, som Rotana Media Group, Al Jazeera?,
Abu-Dhabi Media Company och Dubai Media Inc., 6kar sitt utbud av
nyhets-, sport- och underhallningskanaler. Samtidigt har tv-kanaler
som bland annat LCB i Libanon, Al-Hayat TV, Melody TV och Dream
TV 1 Egypten, Nessma TV 1 Tunisien och 2M 1 Morocco haft framgang
trots mindre budgetar. Det ar dessutom vért att notera att nagra av
de storre tv-koncernerna, till exempel 2M och vissa satellitkanaler 1
Egypten, dgs av regeringen.

Forutom att det traditionella tv-mediet vaxer lavinartat, bade
inom den privata och den statliga sektorn, har den arabiska medie-
varlden fatt nya aktorer: sociala medier och medborgarmedier. Tack
vare den exponentiella tillvixten av informations- och kommunika-
tionsteknik (IKT) ¢kade antalet internetanvindare i arabvarlden
med mer 4n 1 800 procent mellan ar 2000 och 2010, och hade totalt
70 miljoner anviandare 2010 (vilket forvantas passera 80 miljoner ar
2012).° Det finns for ndrvarande mer 4n 17 miljoner Facebook-anvan-

5 Al Jazeera har nyligen utokat antalet betal-tv-kanaler, &ven om den traditionella ar en arabisk
FTA-nyhetskanal. For narvarande erbjuder Al Jazeera 7 FTA-kanaler och 14 betal-tv-kanaler.

6 Tarzi, F. (20m).
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dare 1 arabvéarlden, varav 5 miljoner 1 Egypten, och mer dn 35 000
bloggar. I augusti 2010 var arabiska det snabbast vaxande spraket pa
Facebook.

Journalister fran professionella medieorganisationer forlitar sig
alltmer pa innehall som skapas av cyberaktivister och inom sociala
natverk. Och aven om ingen akademisk forskning dnnu vetenskapligt
har kunnat visa exakt hur stor roll de sociala medierna spelade for
utvecklingen av de arabiska upproren (jamfort med mobiliseringen pa
gatan) eller hur mycket de paverkat de traditionella medierna, visar
prelimindra marknadsstudier att de sociala medierna viaxt enormt
1 regionen.” Man har sirskilt noterat att anviandningen av IKT, och
sarskilt sociala medier, som en kommunikationsplats och en mobilise-
ringsplattform har fungerat som en katalysator till dessa handelser.
Politiska aktivister forlitade sig 1 hog grad pa mobiltelefoner, bloggar,
Twitter och Facebook for att starta mobiliseringen av protesterna.
Gatuaktivism och cyberaktivism anviandes i kombination for att kom-
municera med journalister fran de traditionella medierna allteftersom
upproren utvecklades. Sedan borjan av 2011 gar inte en dag utan att
internet och sociala medier ndmns. Innehall fran sociala medier och
medborgarmedier — vare sig det géller ett videoklipp som sprider sig
som ett virus pa Facebook och YouTube eller en tweet fran populara
aktivister — skapar standigt dagliga nyheter 1 de traditionella medi-
erna i arabvirlden. Stora panarabiska medieorganisationer, som Al
Jazeera och Al Arabia, har specialavdelningar for "de nya medierna”
och innehall som skapas av anvindarna. Arabiska kanaler sprider
mer och mer sitt innehall genom en speciell webbplats, en Facebook-
sida och ett Twitter-konto, med avsikt att locka till sig den véxande
publik som anvéander de sociala medierna. Till och med regeringarna,
bland annat Egyptens SCAF (Supreme Council of the Armed Forces),
har foljt trenden och skapat en Facebook-sida 1 ett forsok att komma 1
kontakt med sina medborgare.

Den demografiska puckeln med ungdomar och den exponentiella
tillvaxten av IKT-anvandningen i1 arabvirlden ger medieorganisa-

7 Tarzi, F. (20m).
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tionerna alltmer incitament att koncentrera sina satsningar pa flera
medieplattformar, inklusive den mobila och den sociala mediemark-
naden. De flesta arabiska satellitkanalerna har skapat egna webbplat-
ser och speciella YouTube-kanaler for att sprida sitt innehall. Kanaler
som Al Jazeera har dessutom speciella appar for smarta telefoner och
lasplattor som iPad.

Den arabiska medievarlden genomgar en enorm forandring, med
en vaxande industri, och med medieorganisationer och en fragmen-
terad publik vars enda gemensamma ndmnare dr de hoga forvant-

ningarna.

Egyptens television

For att forsta det egyptiska tv-systemet méaste man forst forsta hela
Egyptens medievarld i dess politiska och historiska sammanhang.
Den politiska scenen i Egypten har stor inverkan pa relationen mel-
lan regeringen och medierna, och paverkar sarskilt hur mediepolitiken
utvecklas.

Egyptens politiska historia har gatt igenom en gradvis men lang-
sam process av liberalisering. Under president Nassers envilde pa
1950- och 1960-talen hade staten ett starkt grepp om medierna och
forstatligade pressen. De en gang sa pulserande och pluralistiska
medierna som verkade fore 1952 hamnade under regeringens stranga
overinseende och dgarskap. Nassers politik ledde till ett allvarligt bak-
slag for friheten eftersom han medvetet styrde massmedierna sa att
folket mobiliserades till stod for regeringens ideologi.?

Nassers era foljdes av president Sadat, som tillat att nya politis-
ka partier bildades och lattade pa nagra av de harda restriktioner av
medierna som hans féregangare infort. Under Sadat forandrades
mediesystemet flera ganger, bade mot och bort fran mangfald och
yttrandefrihet. Detta berodde pa att Sadat stdndigt slets mellan sin
onskan att 6ka demokratin och sin radsla for politiska motstandare.®

Men under president Mubaraks era kunde man bevittna en be-
tydande forandring i medievarlden, sarskilt eftersom han striavade

8 Boyd, D. (1977,1999).
9 Rugh, W. (2004). sid. 152.
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efter en storre politisk och ekonomisk liberaliseringspolitik. I Mubaraks
linje ingick att 6ppna dorren for privat dgarskap av dagstidningar,
radio och tv, infora privat satellit-tv och ¢ka tillgangen till internet som
en del av en storre nationell strategi for en e-férvaltning. En av de vik-
tigaste forandringarna under hans styre var starten av Media Produc-
tion City 1997, som nu ar den #ldsta mediezonen i regionen, och nagot
senare starten av Smart Village. Och trots arresteringar, 6vergrepp
och till och med haktningar av journalister genomgick Mubaraks poli-
tik for medial frihet, jamfort med hans foretradares, en langsam men
gradvis liberalisering.

Nar det giller Egyptens mediestruktur finns fortfarande bara
en enda myndighet 6ver radio och tv i landet, ndmligen den statliga
organisationen Egyptian Radio and Television Union (ERTU). ERTU
grundades 1971 och betraktas som den stérsta statliga medieinsti-
tutionen i arabvérlden. Organisationen 6vervakar de statliga tv- och
radiokanalerna och har kontroll éver 40 procent av aktierna i den
egyptiska satelliten Nilesat.!”

Genom ERTU &ger staten 21 tv-kanaler, inklusive 6 lokala mark-
bundna guverrnementkanaler och 12 specialiserade digitala kanaler
— som técker en mangd kultur- och utbildningsteman — och dessutom
3 stora satellitkanaler (Ch1, Ch2 och Almasriyya).

Aven om Egypten var det forsta arablandet som startade satellit-
tv sedan de skjutit upp sin forsta egna satellit Nilesat den 2 december
1990, tillat regeringen 2003 bara att privata tv-kanaler startades.!!
For narvarande sands 600 tv-kanaler via Nilesat, varav nidstan 76
procent ar free-to-air — den hogsta procenten gratis-tv i varlden pa en
enda satellit.

Tv-konsumtion

Egypten ar ett viktigt regionalt medienav och har den stérsta be-
folkningen i1 arabvéarlden. Som en foljd 4r landet dven den storsta
konsumenten av medier. Fore revolutionen tittade egyptierna pa tv i

10 NileSats webbplats (20m). http://nilesat.com.eg.
1 Rugh, W. (2004). sid. 106.
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genomsnitt 3,5 timmar per vardag, vilket ar bland de hogsta siffrorna
1 arabvéarlden. Eftersom mer 4n 30 procent av befolkningen &r analfa-
beter ar tv det dominerande mediet. Televisionens genomslag i Egyp-
ten Ar nastan 95-procentigt. Aven om mer an 40 procent av de hushall
som har tv-apparat har satellit-tv, har alla dven tillgang till markbun-
den tv.12

Som bild 3 visar var de popularaste tv-kanalerna fére revolutionen
Al-Hayat, Rotana Cinema, Dream?2 och Al-Mehwar.!®* Men intervjuer
med mediefolk och undersékningar av medierna efter revolutionen
visar att nykomlingar roffar at sig tittarandelar. Exempel pa dessa
ar den privatiagda ONtv, som startade 2010, och kanalen 25Jan, som
lanserades kort efter Mubaraks avgang.

Bland de program som har de hoégsta tittarsiffrorna aterfinns
pratshower som Al-Qahira El Youm, sarskilt bland de hogre socioeko-
nomiska klasserna, trots att den sands pa en betalkanal, saval som
Al-Ashera Masaan (Klockan 10 pd kvdllen). Under perioden efter
Mubarak har pratshower som Baladna Bilmasry (Vairt land pd egyp-
tiska) blivit populéra, vilket aven galler Akhir-Kalam (Sista orden) pa
ONtv, tack vare den berémda programledaren Youssri Fouda.

12 Arab Media Outlook 2009-2013.
13 The Neilson Company (2009).
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Top Genres of TV Programs Top Channels*
Sports | 27%

Al Hayat | 579

: 18% Rotana Cinema :l 30%
- — A
:| 13% Dream 2 :’ 24%
Religious :l 10% Draam 1 :l 209
wusic || 6% Meoay Atam | ] 20%
Documentary [] 1% wecz | | 20%

Top Programs* Language Preference for TV Programs
[El Qiahira El Youm 11%

Al Ashera Masa'an

Arabic Movies | 8% Arabic 89%

Movies

General Entertainment

90 Defia

Al-Hayah El-Youm | 7% English 1%

El Beit Beitak I 6%
El Korah Maa Shobeir I 5%

MNote: Base: 501, All Egypt Respondents, percentages may not add up to 100% due to multiple answers to
guestions
(") Respondents were asked for their top 5 TV channels and their top 5 programs
Source:  The Nielsen Company

Bild 3: Mest sedda kanaler och program i Egypten fére 2009.
Kélla: The Nielsen Company

Men for att forstd hur medierna spelade en viktig roll fér politiken
och for utvecklingen mot en liberalisering av medierna ar det viktigt
att undersoka de egyptiska mediernas utveckling 1 samband med att
satelliterna kom in i bilden. Inférandet av satellit-tv gav ett ocensu-
rerat alternativ till de annars statligt dgda och reglerade medierna,
och tittarna exponerades for allt fler nya kulturella, politiska och
sociala influenser.'* Flera medieforskare havdar att den pluralism som
satellit-tv forde med sig innebar majligheter till demokratisering till

14 Sakr, N. (2000).
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foljd av skiftet fran de monolitiska, statligt styrda medierna till en
diversifierad mediescen.!> Andra sag den har utvecklingen som en ren
“sakerhetsventil”, dar staten lat folket slappa ut sin frustration, medan
manga privata kanaler fortfarande styrdes av ett informellt censur-
system.

Men det ar tydligt att Egyptens medier har férédndrats snabbare
an politiken. I synnerhet géller detta inférandet av internet i Egypten
1993. Den omfattande tillgangen till internet slappte fram nya former
av offentliga diskussioner och arenor for att uttrycka politisk opposi-
tion. Dessa utvecklades langsamt till en egyptisk bloggosfar och, langt
senare, till sociala medier.

Aven om det vore tekniskt deterministiskt och éverdrivet forenk-
lat att ge internet och de sociala medierna aran for revolutionen gar det
inte att ignorera de nya mediernas potential nér det galler att skapa
en levande offentlig sfar, eller nar det géaller kommunikationen under
revolutionen den 25 januari.

Egyptens television efter Mubarak: ett tillstand av
standig forandring

Sedan revolutionen, och ilikhet med den allménna politiken 1 Egypten,
har de egyptiska medierna upplevt drastiska férandringar, bade nar
det géller innehallet och atgarderna for en strukturell reform. Dessa
forandringar har delvis skett inom lagstiftningen, men &ven nar det
galler innehallet och den redaktionella inriktningen.

En betydelsefull utveckling under revolutionen 2011 var att det
uppstod en trovardighetskris nar det gdllde allménhetens uppfattning
om statsstyrda medier, som en foljd av de statliga tv-bolagens sned-
vridna rapportering av upprorets utveckling. De statsdgda tv-kanaler-
nas rapportering stod i bjart kontrast saval mot rapporteringen fran de
arabiska satellitkanalerna, bland annat Al Jazeera och Al Arabiyya,
som mot medborgarjournalisternas rapporter, vilka oavbrutet gav en

15 Khamis (2007, 201), Lynch (2005) och Seib (2007).
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oredigerad redogorelse av hindelserna pa gatan. Som Idle och Nunns
papekar:

“Ett utmdrkande drag for upproret var den gradvisa undermineringen
av statlig tv och dagspress, till den grad att journalister borjade sdiga upp
sig da allmdnheten sdg den lojevdckande rapporteringen for vad den var.
Aven den kontrast som transnationella satellitkanaler stod for bidrog
till denna process. Bland annat Al Jazeeras rapportering influerades
ofta av information och videofilmer fran medborgarjournalister pd
gatan.”®

Denna trovardighetskris ledde slutligen till ett ckande tryck att av-
skaffa det egyptiska informationsministeriet, savil som till krav pa att
skapa ett nytt mediesystem.

Annu mer uppseendevickande &n rapporteringen av handelserna
under upprorets forsta 18 dagar ar rapporteringen efter regimens fall.
Det har skett ett antal slaende férandringar av innehallet 1 de egyp-
tiska tv-sindningarna.

Den forsta &ar de statligt dgda mediernas helomvindning av
den redaktionella strategin. Over en enda natt, fran den 10 till den
11 februari 2011, nar Mubarak avgick, svingde de statsigda tv-ka-
nalerna fullstindigt om sin rapportering. Alla statliga kanaler hyl-
lade for forsta gangen upproret som en “sann revolution”, efter att 1 18
dagar ha framstallt de protesterande som en laglos minoritet av oros-
stiftare. Bade privata och statligt 4gda kanaler upplevde ett stort matt av
frihet att kritisera den forra regimen och dess trogna anhangare. Att
smutskasta Mubarak och allt som stod i samband med hans avsatta
regim var allman praxis. Detta foljdes snart av en serie kraftatgarder

mot medierna.

Kraftatgarder mot medierna

SCAF (Supreme Council of the Armed Forces) hade inledningsvis ett
brett stod bland allminheten efter Mubaraks fall, vilket skildrades

16 Idle och Nunns. (201), sid. 20.
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tydligt bade 1 statliga och privata medier. Men bilden forandrades
gradvis allteftersom en hardare kontroll av yttrandefriheten sakta
bredde ut sig. Undantagslagen, som dominerade under Mubaraks 30
ar, fortsatte rada. Overgrepp, hiktningar och férvisningar av blog-
gare, cyberaktivister och till och med tv-programledare har varit
vanligt forekommande.

Nar den politiska oron i Egypten trappades upp under 2011 fore-
kom allt aggressivare 6vergrepp mot medierna. Al Jazeera Mubara-
shir Misrs kontor 1 Egypten stdngdes sedan polisen gjort tva razzior.
Regeringens motivering var att kanalen inte hade fornyat sin licens
och att dess narvaro alltsa var illegal.'” Samma monster av razzior
och stangning fortsatte med andra kanaler och med samma ursikt.
Detta berorde internationella kanaler, som Al-Horra, saval som lokala,
till exempel de nystartade kanalerna Al-Tahrir och Cairo Live. Polisen
gjorde razzior mot dessa under direktsédndning, och tittarna kunde se
sdndningen avbrytas.

Den réda granslinje som en gang forbjod medierna att kritisera
Mubarak eller hans familj kom snart i stéllet att galla SCAF. De stat-
liga medierna hyllade SCAF som revolutionens beskyddare och an-
héngare, och ingen hard kritik tillats pa tv. De privata medierna var
tvungna att folja hardare censurregler, sarskilt efter slumpmaéssiga
razzior pa vissa kanaler. Ett informellt system med kontroll och hot
forhindrade kritik av militaren.

Det finns en vaxande radsla for att regeringen ska aterga till att
undertrycka kommunikation och yttrandefrihet, som pa 1950-talet.
Den beromda politiska aktivisten Hisham Qassem yttrade féljande
den dag razzior utfordes pa tva kanaler och de stingdes under direkt-
sandning: “Detta dr den vdrsta dagen for Egyptens medier. Vi har inte
sett detta pd 20 dr, inte ens under Mubaraks tid” (intervju pa Al
Jazeera, 9 oktober 2011).

En sak maste lyftas fram i detta sammanhang. Det finns en klyf-
ta mellan de sjudande, oberoende och politiskt hogljudda medborgar-
medierna och de mer inskrankta och begrinsade statskontrollerade

17 Uttalande av Heikal, informationsministern, i dagstidningen Al-Ahram, 10 oktober 201.
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medierna. Den klyftan &ar fortfarande stor efter Mubaraks fall. Den
omedelbara medborgarjournalistik som dger rum pa internet ligger
ofta fore de relativt begréansade statliga medierna.

Mediekaos

Den andra slaende skillnaden for televisionen efter Mubarak var den
anarki som kénnetecknade de egyptiska medierna i allménhet. Res-
triktionerna 1 form av journalistisk yrkesetik luckrades upp vid det
maktskifte som 4gde rum, fran staten till gatan. Det kaos som radde
pa den politiska scenen nadde snart medievarlden, vilket kanneteck-
nades av att medierna och allmadnheten “ventilerade” 30 ars frustra-
tion over statlig kontroll. Detta paverkade 1 sin tur mediernas profes-
sionalism, vilket innebar att den journalistiska uppférandekoden ofta
brots oppet av saval statliga som privata mediekanaler. Program och
programledare visade 1 allt 1agre grad objektivitet och opartiskhet; de
presenterade allt oftare sina egna personliga asikter i stallet for att
leda den offentliga debatten. Det var inte ovanligt att tv-gaster, saval
anhangare till Mubarak som de som stodde revolutionen, fick utsta
personangrepp och hingdes ut i direktsanda pratshower.

Den plétsliga uppluckringen av regler paverkade dven bruket av
kallkritik. Rykten och obestyrkta telefonsamtal under direktsanda
program var vanliga, och skapade en allman kénsla av kaos och miss-
tro mot bade privata och statliga medier. Pa liknande sétt rapporterade
tv allt mer om 6vergrepp och brott som utférdes av huliganer pa gator-
na — utan nagon verifiering av kéllor — rykten och desinformation. Till
exempel tog man under sdndning emot telefonsamtal fran vem som
helst som rapporterade ett inbrott eller annat brott, utan att verifiera
om héndelsen verkligen intraffat. Detta mediekaos skapade en allméan
kéansla av anarki och fruktan bland allminheten, i synnerhet som det
sammanfoll med att man boérjade ta bort den egyptiska polisen fran
gatorna. Ett utmarkande exempel var nar medierna rapporterade att
den egyptiska regeringen skulle kalla hem sitt sédndebud i Israel sedan
Israel attackerat den egyptiska grinsen. Nyheten dementerades av

regeringen nagra timmar senare.
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I medievirlden kunde man dven bevittna en plétslig explosion med 25
nya satellitkanaler. Nagra av dessa kanaler presenterade nyheter och
kommentarer direkt relaterade till revolutionen, bland annat kana-
lerna 25 January och Tahrir. Andra inriktade sig pa underhallning,
till exempel CBC och Modern Sport. Den panarabiska kanalen Al
Jazeera lanserade dessutom en ny kanal inriktad pa att rapportera
fran revolutionen 1 Egypten — Al Jazeera Mubasheer Misr (eller Al
Jazeera Egypt Live). Kanalen hade en webbplats dar deras sédndningar
kunde laddas ner i realtid.

Anmirkningsviart 4r att manga av de nystartade kanalerna —
bland annat Al-Nahar — snart lades ner pa grund av brist pa intik-
ter, eller salde sina andelar till mer valbargade nya kanaler som CBC
Egypt.’®®* Men en osidkerhet om dessa kanalers dgarskap och finansi-
ering tornade upp sig. Medierna och de politiska aktivisterna uppfat-
tade manga av kanalerna som ett rent kamouflage av de dldre privata
kanaler som stodde regimen, och som ofta dgdes av affarsméan med en
stark anknytning till denna regim.

Efter januari befann sig medierna i ett allmént tillstand av kaos
och stindig forandring. Detta visade sig inte bara genom att nya
kanaler okontrollerat dok upp, utan dven genom det innehall som
producerades.

Strukturella forandringar och 6vergangsregler

Omedelbart efter president Mubaraks avgang den 11 februari 2011 in-
forde SCAF och overgangsregeringen — ledda av Essam Sharaf — ett
antal strukturella forandringar inom medievérlden. De innebar bland
annat att flera viktiga mediepersoner avskedades och arresterades,
till exempel bade informationsministern Anas Al-Fiqi och chefen for
ERTU (egyptiska radio- och tv-unionen), Osama Al-Sheikh, sedan de
anklagats for "myndighetsmissbruk” och “sléseri av allméan egendom”.
Likaledes avskedades Sayyed Helmy, chefen for Media Production
City. Kort darefter kunde man bevittna en strém av uppsagningar av
berémda programledare och tidningsredaktorer pa de statsdgda kana-

18 CBC drivs av den framtradande egyptiska affarsmannen Mohamed El-Amin. Kanalen, som sénds
via Nilesat, erbjuder en blandning av underhélining, politik och nyheter.
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lerna och dagstidningarna. Manga av dessa higre medieAmbetsméan
uppfattades som feloul, rester av den gamla regimen, och de motte ett
vaxande offentligt missngje.

En annan strukturell fordandring var relaterad till reformen av
den storre mediestyrande institutionen: det egyptiska informations-
ministeriet. Efter de statliga mediernas snedvridna rapportering fran
upproren kom péatryckningar att avskaffa ministeriet. Ministeriet
skrotades darfor bara nagra dagar efter det att Hosni Mubarak drivits
bort i1 februari 2011. Men nagra manader senare, och mitt i det vaxan-
de mediekaoset, aterinrattades informationsministeriet av SCAF och
overgangsregeringen. Utndmningen av Osama Heikal, den férra chef-
redaktiéren for oppositionspartiets (Wafd) nyhetstidning, foljdes av en
cynism bland allménheten och de medieanstillda. Detta trots Heikals
goda anseende nir det galler etik. Manga aktivister uppfattade det
som ett "betydande bakslag for Egyptens mediefrihet”, och medieak-
tivisterna och journalisterna fruktade att den gamla regimens struk-
turer och principer skulle aterinféras.'?

Kort efter att Heikal hade tillsatts 1 juli 2011 férsvarade han sitt
beslut i en tv-intervju, i den beromda pratshowen Al-Ashira Masaan:

"Det plotsliga avskaffandet av informationsministeriet har orsakat en
massa problem. Forr eller senare kommer ministeriet att avskaffas, men
vi kan inte gora det helt plotsligt; vi behover en lamplig handlingsplan
och mekanism for att far en smidig évergang. Vi behover tid for att ga
fran ‘regimmedier’ till ‘nationsmedier’ och for att 6verbrygga 40 ar med
gamla strukturer och problem.” (7 september 2011)

Trots hopp om en ny era med liberalisering av medierna, kunde man
under 6vergangsfasen bevittna ett antal militdra beslut som skapade
en radsla for att Mubaraks halvmilitiara styrning skulle aterinforas.
Ett av dessa beslut var att utndmna brigadgeneralen Tarek El-Mahdy,
tidigare ledare for arméns luftforsvar, till tillfallig chef for ERTU.
Den turbulenta statliga strukturella reformen foljdes snabbt av
ett antal lagstiftningsbeslut. En av de anmérkningsvarda principer

19 Committee to Protect Journalists (201). ‘Egypt's reinstatement of Information Ministry is a setback’.
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som inférdes var forbudet att utfarda nya licenser for satellitkanaler
fran det statsdgda Nilesat. Regeringen sag den nya informationsminis-
terns beslut som en atgérd for att kontrollera den kaotiska explosion av
satellitkanaler som uppstatt i samband med revolutionen. Regeringens
argument att manga av dessa kanaler "hade oklara och fraimmande
finansieringskéllor”?° motiverade deras krav pa att striktare mekanis-
mer méaste finnas pa plats innan dérren kunde 6ppnas for fler licenser.
Men medieaktivisterna betraktade beslutet som dnnu en atgard mot
kommunikationsfriheten, trots ministerns loften att detta skulle vara
en overgangsprincip tills ordning hade uppnatts.

Andra, mer positiva, atgiarder var bland annat att tillséatta specia-
liserade uppfoljningskommittéer for att utvardera hur de statligt dgda
tv-kanalerna presterar och vilket innehall de levererar. Kommittéerna
fick ansvar for att infora standardkriterier fér kvalitetskontroll, jour-
nalistisk yrkesetik under sindningarna och utvardering av prestanda.
Men det kan ta manader eller ar innan foljderna av detta arbete kom-
mer att synas pa tv-skarmen.

Samtidigt som de strukturella forandringarna dgde rum pa rege-
ringsniva, borjade nya initiativ uppsta bland grasrotsmedierna. Ett
exempel ar Riksorganisationen for mediefrihet (The National Coali-
tion for Media Freedom), som upprattades i april 2011 for att framja
mediefriheten och for att paverka omprévningen av Egyptens nya
mediesystem. Den bildades av ett antal organisationer for manskliga
rattigheter, fackforeningar och forskningsorganisationer, savil som av
medieaktivister inom medieutvecklingens omrade. Enligt stadgarna
har organisationen som mal att samordna det civila samhéllets an-
strangningar att utveckla egyptiska medier "pa grundval av frihet
fran alla typer av beroende och styrning fran regering, politik och
ekonomi, sdvdl som att forsvara medborgarnas rdtt till information,
kommunikation samt dsikts- och yttrandefrihet”?

Nastan samtidigt startade ledande mediepersoner, intellektuella
och aktivister en debatt om det nya egyptiska demokratiska medie-

20 Intervju med Osama Heikal, informationsminister, i pratshowen Alashera Massaan, Dream tv
(7 september 207M) .

21 Stadgarna fér Riksorganisationen fér mediefrihet (20m).
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systemet, som en del av en storre offentlig debatt om landets framtid.
Nagra av de huvudamnen som debatterades i dessa forum var fra-
gor som hur medierna ska regleras i samband med den nya digitala
multiplattformen, vilken modell for tv-sandningar som ar den basta
att anvanda samt vilken lagstiftning som behover finnas pa plats for
att garantera kommunikationsfrihet och samtidigt uppratthalla den
journalistiska yrkesstandarden.??

Framtiden for Egyptens medier: utmaningar
och mojligheter

Framtiden for de egyptiska medierna ar fortfarande oviss. Trots att
manga hoppas pa ett mer liberalt och effektivt mediesystem kommer
omstruktureringen av det egyptiska mediesystemet att bli en lang och
skumpig resa. Den egyptiska regeringen vet fortfarande inte vilken
riktning mediereformerna ska ta, 1 synnerhet inte nar det géller dess
egna institutioner.

En mojlig modell ar public service, liknande BBC:s modell. Manga
havdar likvél att det inte finns nagon verklig politisk vilja att skapa
en public service-modell. Tendensen ar snarare att de privata medier-
na stirks.?? Dessutom véntar andra pressande lagstiftningsfragor pa
det nya informationsministeriet, daribland granskningen av férslaget
pa en egyptisk radio- och tv-lag, som 2008 lades fram for parlamentet
av den férra ministern och som lades pa is pa grund av ett stort mot-
stand fran allménheten.?* Om den godkidnns kommer lagen att reglera
fragor om nedsliackning av satellitkanaler, censur av sdndningsinne-
hall och agarskap. Den omfattar aven fragan om att inrétta ett obe-
roende organ for audiovisuella fragor. Medierna och ménniskoratts-
organisationerna har efterfragat ett sddant organ sedan Mubaraks
regim,

Med den politiska oro som fortsatter rada 1 landet ar det osanno-
likt att drastiska mediereformer kommer att 4ga rum inom en snar

22 The Centre for International Media Assistance (CIMA) (September 20m).
‘The Legal Enabling Environment for Independent Media in Egypt'.

23 CIMA. (20m). sid. 9.
24 Artikel XIX (2008). ‘Memorandum on the Draft Egyptian Broadcasting Law'. Memorandum.
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framtid. Men det finns ett antal grundproblem som en eventuell reform
maste hantera i forsta hand.

Det forsta ar omstruktureringen av ERTU (egyptiska radio- och
tv-unionen). ERTU ar en mastodontinstitution — med mer &n 43 000
anstdllda och en manatlig budget som overskrider 133 miljoner
egyptiska pund (ungefiar 15 miljoner engelska pund). Dessutom har
de ett, sedan artionden, vaxande underskott, s& en omstrukturering
blir ingen latt match. En av de stora utmaningarna for en ny strategi
ar hur denna 40-ariga statliga institution ska kunna generera intak-
ter. ERTU:s mer &n 20 statliga tv-kanaler kampar for att konkurrera
med andra panarabiska och egyptiska privata kanaler. Det 4r nira
nog omojligt att halla liv 1 dessa kanaler utan harda nedskérningar.
Staten skulle behéva genomféra kvalitetsforbattringar och inféra ny-
skapande affarsmodeller. S& hér beskriver en hogre &mbetsman inom
ERTU situationen:

"Situationen [ERTU:s ekonomiska situation] dr en smdrre katastrof.
Under de 15 senaste aren har ERTU legat i skuld och inte kunnat fa in
tillrdickligt med intcdkter. Om inte regeringen dGter hojer kvaliteten och
kvantiteten hos sina statliga kanaler kommer det att vara omajligt att
hdlla liv i radio- och tv-sektorn. Ingen regering i vdrlden, hur rik den
an dr, kan ha en inkomst som rdcker till finansiering av mer dn 20
tv-kanaler. For att adressera detta [problem] mdste mycket hdarda ned-
skdrningar goras; mdnga okvalificerade personer mdste gd och vissa
kanaler mdste stdngas ner.”?

ERTU:s ekonomiska situation har forvarrats genom att reklamin-
takterna sjunkit sedan revolutionen. Den allménna ekonomiska ned-
gangen i landet har drabbat tv-reklammarknaden, eftersom foretagen
har skurit ned pa tv-reklamen med néstan 60 procent. Aven om en
uppgang férvantas i den egyptiska ekonomin kommer det antagligen
att ta manader eller till och med ar innan den lokala reklammarkna-
den aterhamtat sig. Att hitta ratt affarsmodell for den statligt dgda

25 Intervju 18 augusti 2011 med en hogre ambetsman inom ERTU, som énskar vara anonym.
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televisionen kommer darfor att bli en utmaning. Det kravs ett tufft
val mellan vad som ska behallas som en del av mediernas offentliga
roll (att informera och underhéalla massorna till en rimlig kostnad)
och vad som ska slopas eller 6verlamnas till marknadsekonomin. Det
kravs dessutom att alternativa finansieringsmetoder anvéands, bland
annat produktplacering, reklamfinansierade program och andra nya
intdktskéallor. Dessutom behover staten hitta en effektiv teknik for att
fa reklam att fungera pa flera plattformar.

Det andra problemet ar att kontrollera kvaliteten och séakerstélla
att professionella uppforandekoder och riktlinjer foljs, samtidigt som
staten slapper efter pa censuren och yttrandefrihet tillats. Den kao-
tiska mediemilj6 som foljde pa president Mubaraks avgang har forvar-
rat fortroendekrisen. Brist pa professionalism, opartiskhet, korrekthet
och objektivitet, samt en allmédn kvalitetssinkning har kanneteck-
nat manga av produktionerna fran bade statliga och privata medier
i Egypten. Utbildning och praktik fér de medieanstéllda borde vara
obligatoriskt. Dessutom skulle strikta kriterier behéva inféras for att
utvardera tv-foretag enligt yrkesméssiga riktlinjer.

Den tredje utmaningen &r att ta itu med fragan om hur dgarska-
pet for de privata kanalerna ska regleras, sa att de kan fa en offentlig
roll 1 en sansad diskussion. Ett kraftfullt exempel ar det stigande an-
talet religiésa kanaler och deras medféljande nya medieplattformar.
De flesta av de religiésa kanalerna &gs av privata samfund och manga
ar illegalt finansierade. Dessa plattformar har ofta lett till befdastning,
antagonism och diskriminering.?® Det har visat sig svart att hitta en
balans dar en bredare representation i medierna tillats inom denna
mycket religiésa region, samtidigt som man sékerstéller en tillforlitlig,
trovardig och sansad diskussion. Dessutom skulle public service far en
unik mojlighet att vinda sig till den religiésa delen av publiken.

Trots osékerheten om framtiden for bade politiken och kommuni-
kationsmedlen 1 Egypten forblir en sak sidker: publiken 4r nu mer poli-
tiskt aktiv och har hogre férvantningar pa staten. Revolutionen har
fort med sig en ny kultur av positivism och ateruppvackt tron pa folklig

26 Elsasser, S. (2010).
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makt. Manga av de forut likgiltiga ungdomarna ar nu mer engagerade
1 politiken och den politiska debatten. Varje vecka sker protester for att
sdkerstalla yttrandefriheten, for att upphéva undantagslagarna och
for att stoppa de militdra rattegangarna mot aktivister, trots SCAF:s
atgarder.

Och aven om militarradet knyter naven mot de privata medierna,
ar den intensiva cyberaktivismen och de sociala medierna fortfarande
ett starkt alternativ. Riktade budskap — via Facebook-sidor, Twitter,
bloggar och amatoérvideoklipp — blir snabbt allt vanligare. "Varje vecka
ser man lanseringen av nya medborgardrivna webbplatser som dr
wriga att ge en online-mdatesplats for medborgardebatter.”?” Det gar hel-
ler inte en enda dag utan att innehall fran sociala medier ndmns pa
tv. Videoklipp som lades upp av cyberaktivister under kontroversiella
héandelser som Maspero-sammandrabbningen — dar 24 kristna kopter
dodades och mer dn 120 skadades, och de statliga medierna beskylldes
for att ha piskat upp hat mellan muslimer och kristna — spred sig som
virus pa internet och anviandes av privata mediekanaler for att falla
SCAF och polisen.

Allméanhetens meningsskiljaktigheter satter stindig press pa
SCAF och 6vergangsregeringen att genomfora demokratiserings- och
liberaliseringsreformer. Dessutom blir allménhetens forvantningar pa
vad tv-medierna kan och bor erbjuda alltmer hogljudda, och kraven pa
ett oberoende mediesystem som styrs av folket har aldrig varit stérre
1 offentliga debatter.

Slutsats

Revolutionen har skapat mojligheter for ett battre Egypten och en
uppmaning om hoégre forvantningar pa den egyptiska regeringen.
Allméanheten satter en allt storre press pa att staten ska genomfora
institutionella reformer och infora effektiva former fér medborgarnas
engagemang, delaktighet och representativitet. Det finns dessutom
vaxande krav pa medier som lever upp till férvantningarna fran
revolutionens ideal: vardighet, frihet och social jamlikhet. Det finns

27 Brisson, Z. et al. (20m). sid. 17.
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en stravan efter ett public service som inte spelar rollen som statens
sprakror, utan som garanterar objektivitet genom att informera om
och representera landets olika politiska grupper.

Den egyptiska medievirlden efter Mubarak genomgar drastiska
forandringar och stora utmaningar, och vacker nya forvantningar fran
publiken. Bade de privata och de statliga tv-kanalerna befinner sig 1
ett tillstand av forandring, redaktionellt och strukturellt. Roster hijs
for att ett oberoende medieorgan ska skapas, som sidkerstaller lamplig
utbildning och licensiering av journalister, och som ser till att profes-
sionella uppforandekoder foljs samt infor en effektiv mekanism for att
rapportera och bestraffa tjanstefel.

De egyptiska mediernas framtid kommer att paverkas av de
privata mediernas ekonomiska styrka. Om saddana medier visar sig
kommersiellt gangbara kommer férandringar av mediepolitiken att
ske snabbare, eftersom ett marknadsdrivet innehall kommer att
aterspegla en mangskiftande befolknings intressen snarare 4n rege-
ringens. Regeringen kommer inte langre att ha rad med ett centra-
liserat agarskap, sarskilt inte om den ekonomiska liberaliseringen av
marknaden fortsatter. Om medierna i stallet kommer att krava lang-
siktiga subventioner, kommer de att aterspegla sina finansiarers in-
tressen: antingen staten eller de rika individer som 4r hart knutna till
olika stater, bland annat Saudiarabien och USA.

Dessutom kommer den politiska hdndelseutvecklingen 1 Egypten
att 1 hog grad bestimma mediernas framtid. Mediernas 6de ar beroen-
de av hur snabbt ett trovardigt parlament kommer pa plats. De regler
som prioriteras av regeringen kommer att foljas battre om det finns
juridiska ramar. Om 1 stéllet politiskt kaos och djungelns lag fortsatter
rada, utan juridiska ramar, far staten en anledning att inféra en hard
mediepolitik for att satta stopp for detta kaos.

Samtidigt som kampen for demokratisering och politisk reform
fortfarande pagar har kampen for liberalisering och reform av medier-
na knappt borjat. Men det som star klart ar att arabstaterna, inklusive
Egypten, kommer att finna det omgjligt att kontrollera all information
efter revolutionen den 25 januari.
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Dagens samhélle 4r mer fragmenterat och segmenterat 4n nagonsin
tidigare. Det émtaliga dzmnet mangfald och de problem som kan upp-
std nar definitionen av nationell tillhorighet utvidgas ar en realitet
for allt fler mangkulturella samhallen i flera lander. Det skapar sar-
skilda svarigheter i nationella mediemiljoer som sjalva upplever en
aldrig tidigare skadad mangfald samt en marknadsfragmentering till
foljd av digital teknik.

I ett sammanhang dar bade den nationella demografin och medie-
marknaden snabbt férvandlas ar den roll som public service spelar sér-
skilt viktig. Public service har tilldelats ett privilegierat och skyddat
utrymme baserat pa principen att den ska fungera som en central lank
for information och diskussion om alla fragor av allmént intresse. Som
tillgénglig och representativ for hela nationen, spelar public service
aven en viktig medborgerlig roll for att etablera och uppratthalla en
nationell identitet, skydda de demokratiska friheterna och framja en
mangfald av roster.!

Detta ansvar ar bade komplicerat och kontroversiellt. Att upprat-
ta, eller kanske hellre utveckla, forestiallningar om nationell identitet
och kultur ar politiska processer med betydande konsekvenser for det
demokratiska samhéllet, vare sig det sker avsiktligt eller oavsiktligt.

Olyckligtvis har Sydafrika blivit nagot av expert pa detta. Allt
sedan televisionen inférdes har man experimenterat med hur public
service paverkar ett mangsidigt och djupt splittrat samhélle. Under
aren med apartheid forsckte man aktivt fragmentera olika nationella
identiteter. Detta har man sedan angrat och darefter har man férsokt
skapa integration genom en process av “nationsbyggande” via mediets
demokratisering under de senaste tva decennierna.

Om utmaningen for europeiska public service-kanaler framfor
allt ar att hitta satt att inkludera minoriteten bland sina invand-
rargrupper, har Sydafrikas extraordinira kamp varit att forvandla
South African Broadcasting Corporation (SABC) till ett medium som
dven omfattar den historiskt sett marginaliserade afrikanska majo-
riteten. Det centrala 1 SABC:s uppdrag ar att skapa ett koncept av

1 Toby Mendel, "Public Service Broadcasting: A Comparative Legal Survey”, andra utgdvan,
Paris: UNESCO, (20m).
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nationell identitet fér de sydafrikaner som tidigare varit segregerade.
De har olika sprak och kulturella traditioner och manga av dem har,
historiskt sett, upplevt motséattningar i1 landets politiska och rattsliga
system, samt dven i utbildningsvéasendet.

”Want TV, vote UP”

Sydafrika illustrerar de svarigheter som uppstar i ett mediesystem
som har starka principiella friheter, men som befinner sig i ett stérre
sammanhang av social omvandling, dar alla offentliga institutioner
ar satta under stark press att stodja integrationsprocessen och framja
nationell enighet. Darmed fungerar landet som en viktig fallstudie for
den roll ett public service-bolag kan spela 1 ett samhélle med en blan-
dad befolkning som kdmpar for integration, och med en ekonomi som
ar satt under stark press.

Vem minns inte direktsidndningen fran méanlandningen? Inte
sydafrikaner i alla fall. Den forsta nationella tv-sdndningen dgde rum
den 6 januari 1976 — sju ar efter den varldshistoriska handelsen — vil-
ket gér Sydafrika till ett av de sista linderna i véarlden att fa television.
Manga fattigare afrikanska lander hann fore, sa televisionens sena
introduktion i1 Sydafrika berodde inte 1 férsta hand pa ekonomi, utan
pa politik. Hela idén motsattes kraftigt av apartheidregimen.

Pa ett formyndaraktigt satt varnade The National Party, NP,
for att televisionen var “djavulens eget pafund” och att den skulle
kunna ha en negativ inverkan pa den kristna moralen i landet, samt
att den var “ett storre hot &n atom- och vatebomben”. Men trots den
religiosa och apokalyptiska retoriken var det televisionens grund-
laggande effekter som NP fruktade mest av allt. Genom att férena
nationen kunde den hota partiets apartheidpolitik och systematiska
forsok att splittra landet.

Nar televisionen blev en alltmer framtradande kalla till politiskt
missnéje bland de vita valjarna mildrade NP sin installning. Darmed
blev den ocksa ett kraftfullt verktyg for det liberala oppositionspartiet
United Party, UP, vars slogan under valet 1966 16d "Want TV?¢ Vote
UP!” ("Vill du ha TV? Rosta pd UP!”). Nar regeringen 1976 slutligen
lat infora television 1 landet sidkerstiallde man att det nya mediet for-
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ankrade dess idéer. Man monopoliserade televisionen via ett statligt
tv-bolag som fungerade som ett sprakror for apartheidideologin. Sa
alla nationella tv-sdndningar har varit en spelplats fér den politiska
kampen 1 Sydafrika allt sedan televisionen inférdes i landet, och 1
sjalva verket 4ven innan dess.

Sydafrikas 6vergang till demokrati 1994 medférde ett starkt
engagemang for public service fran den ANC-ledda regeringen, foljt
av en samlad anstrangning for att liberalisera mediesfaren. Fran att
tidigare ha haft mer &n 100 repressiva medielagar under det vita mino-
ritetsstyret har landet nu Afrikas storsta mangfald i medierna. Det
finns ocksa en konstitution som garanterar yttrandefrihet, inklusive
en klausul som sérskilt varnar om pressfriheten och andra medier.

SABC har pa manga sétt varit ledande 1 fragor som ror forvand-
lingen av medierna. Det var den forsta nationella institutionen som
omvandlades — aven fore valet 1994 — genom inférandet av The Inde-
pendent Broadcasting Act 1993. SABC har ocksa varit den mest fram
gangsrika medieorganisationen med att na ut till, och representera
mangfalden hos, den sydafrikanska befolkningen. Det beror delvis pa
hur public service-uppdraget beskrivs i Broadcasting Act fran 1999,
den lagstiftning som framst reglerar SABC. Forutom de skyldig-
heter som dr gemensamma for de flesta public service-bolagen, maste
SABC gora sina tjanster tillgidngliga pa landets alla officiella sprak.
Man maste dven belysa den kulturella och flersprakiga mangfalden
1 Sydafrika, visa pedagogiska program som bidrar till en gemensam
sydafrikansk medvetenhet och identitet, samt berika det kulturella,
traditionella och moderna kulturarvet. SABC efterstravar att erbjuda
ett brett utbud av tjanster som riktar sig séarskilt till barn, kvinnor,
ungdomar och funktionshindrade.?

Enligt den politiske filosofen Joseph Raz ar det viktigt for medi-
erna att skildra, och darmed legitimera, olika livsstilar i ett pluralis-
tiskt demokratiskt samhalle. Darigenom ger man dem en “stampel av
allmén acceptans”.? Detta ar langt ifran okomplicerat 1 ett land med

2 Republic of South Africa, Broadcasting Bill, 1998 [B-98].

3 Joseph Raz, "Free Expression and Personal Identification”,
Oxford Journal of Legal Studies, Vol. 11 (1991), sid. 31.
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elva officiella sprak, ytterligare tva inhemska sprak, ett blandat rétts-
system (ett romerskt-hollandskt och ett engelskt dar alltmer av sed-
vaneréatt ingar) och dar man har olika syn pa genus, sexualitet, alder,
integritet och sociala tabun. SABC kommit langt nar det géller att
fullgora sina nationsbyggande mandat infér allménheten.

En Unesco-studie om public service-bolagen fran 2011 stoder detta
och identifierar Sydafrika som ett land som har "mycket starka all-
manna plikter for sina program” samt “starka strukturella garantier
for oberoende”.* Men organisationen Freedom House sénkte betyget for
Sydafrikas medier till “delvis fri” i sitt index fran 2010. Ett av skilen
var poangterandet av de “officiella ingrepp 1 det redaktionella oberoen-
det hos South African Broadcasting Corporation (SABC) som domine-
rar det nationella tv-landskapet”.? Denna skillnad i bedéomning visar,
atminstone delvis, skillnaden mellan ett progressivt rattsligt ramverk
och en organisatorisk praxis. Det belyser i vilken utstrackning som
public service-bolagens uppdrag kan gora dem mottagliga for politiska
patryckningar.

Trots manga lovvarda forandringar under Sydafrikas tva decen-
nier av demokrati fortsatter SABC att dominera nyheterna av helt fel
anledningar. De ar fortfarande behaftade med till synes otverstigli-
ga problem, vilket leder till anklagelser om uppsvéalld byrakrati, in-
grodd korruption, blodfattiga program, allvarliga missforhallanden
och politiska slagsmal. Regeringens inblandning hindrar SABC fran
att fullgéra sina plikter gentemot allmidnheten. Medan ekonomiska
problem och fragor om ouppmirksamhet Gverbelastar debatten om
landets beléagrade public service-bolag, ar det politiken som ar den
bakomliggande orsaken till dessa ekonomiska och byrakratiska miss-
lyckanden.

Att definiera strategin for ett ansvarsfullt statligt tv-bolag i ett
utvecklingsland med en splittrad demokrati ar langt ifran okompli-
cerat. Hur “allméanheten” i sig definieras ar en omtvistad fraga. I en

4 Toby Mendel, "Public Service Broadcasting: A Comparative Legal Survey”, andra utgévan,
(Paris: UNESCO, 20m), sid. 59.

5 Freedom House, "Freedom Of The Press - South Africa (2010)". Finns pa http://www.freedomhouse.org/
inc/content/pubs/pfs/inc_country_detail.cfm?country=79208&year=2010&pf.
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nation dar olika malgrupper uppkom efter en juridisk rassegregation,
och vars ekonomiska ojamlikhet fortsatt resulterar i olika upplevel-
ser av verkligheten, finns det ingen gemensam uppfattning om ett folk
med delade, eller ens jamforbara, intressen. ANC anser sig forena na-
tionen. Den uppfattningen vilar pa det mandat man har fatt med 6ver
65 procent av vialjarna och arvet som “folkets” befriare. ANC anser att
den regering som fick makten efter frigorelsen méaste se till att medi-
erna stélls till svars for att nationella intressen skyddas och sociala
forandringar framjas.

Zumas syn pa mediernas uppgift

ANC havdar att pressens 6ppet kritiska hallning ar opatriotisk efter-
som den undergraver den unga demokratin och regeringens arbete
med nationsbyggande och utveckling. Har anser ANC att medierna
ska ta ansvar for sin nyckelroll. Enligt president Zuma tycker rege-
ringen att det skulle "vara till hjdlp att vid ndgon tidpunkt diskutera
med media vilken nyhetstaktik de anser skulle hjdlpa landet att locka
till sig investeringar, fa ekonomin att vixa samt nd andra utvecklings-
mal”. President Zuma, som hardbevakas av pressen for anklagelser
om polygami och korruption, samt en valdtiakt som lett till rattegang,
beskyller tidningsredaktorer for “att kritisera en framstdende persons
livsstil snarare dn att fira nationella framgangar eller arbeta for ut-
vecklingsmdl”. Att tjana pengar skulle vara deras motiv och han skulle
darmed inte kunna forsvara sig. I stéllet har han sagt till medierna att
de har ’ett ledande ansvar att se till att fordjupa demokratin genom ait
vara konstruktiva, utvecklande, undervisande, omudlvande och 1 over-
lag positiva om vdr framtid”.

Definitionen av ansvarsfulla medier ar starkt ifragasatt 1 Syd-
afrika. Har pagar fortfarande en hard och oenig debatt om balansen
mellan vilken sorts positiv respektive kritisk bevakning som behévs
for att hjéalpa till att bygga en blomstrande demokrati som béast tjanar
allméanintresset. SABC star ofta i centrum for denna omtvistade kamp
och dess statliga uppdrag aberopas som férsvar for att prioritera fragor
om det "nationella intresset” framfor undersokande och ansvarsfull
journalistik.
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Sunday Times hade 2007 en rad artiklar som hivdade att davarande
halsoministern Manto Tshabalala-Msimang hade fatt forberedande
behandling infér en levertransplantation, men att hon inte var kvali-
ficerad for det pa grund av sin alkoholism. Hon sades ocksa ha druckit
alkohol under en tidigare sjukhusvistelse. En del av denna information
hade pa illegal vig samlats in fran hennes journal, vilket tidningen
domdes for 1 domstol. Samtidigt som tidningen beordrades att aterlam-
na dokumenten och betala rattegangskostnaderna hade den friheten
att fortsatta skriva om fallet eftersom det ansags ligga 1 allménhetens
intresse att kunna avgora om héilsoministern var lamplig for sin be-
fattning.

Davarande vd:n fér SABC, Dali Mpofu, svarade med att dra tillbaka
SABC:s deltagande fran South African National Editor Forum (Sanef).
Anledningen var att tv-bolaget inte langre ville bli “forknippat med
fiender for var frihet och vart folk. Vi kan inte forbli tysta medan vdra
modrar och demokratiskt valda ledare klds av in pd bara kroppen
for att sdlja tidningar som enda skdl. Och detta sker dessutom under
"Women's Month™. Mpofu kritiserade tidningsjournalister for att vara
drivna av en “frimmande, kylig frihetskdnsla [fran pressen] i stdllet
for att inneha samma kvaliteter som ubuntu” (ubuntu ar en afrikansk
filosofi om méanskliga varden, som menar att ens varde som individ
endast definieras genom relationen med andra individer).

Thabo Leshilo, redaktor for tidningen The Sowetan gick in 1 stri-
den och fordomde SABC:s reaktion:

"Mpofu och hans kumpaner vill forsoka trycka i oss sitt lismande va-
rumdrke av patriotisk journalistik. Denna icke-journalistik vill fa oss
att prisa expertisen hos de kirurger som framgdngsrikt implanterat
Manto Tshabalala-Msimangs nya lever for att pd sd sdtt visa ait vdr
medicinska expertis dr vdrldsledande ... Mpofu sdger att rappor-
teringen dr inhuman och skadlig for allmdnintresset enligt ubuntus
vdrderingar ... Vi dr, trots allt, vildar som dr oférmogna att forsta
sadana invecklade utlindska’ universella vdrderingar som pressfri-
heten i ett fritt samhdille.”
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Denna debatt visar att public service anser att pressfrihet och politiskt
kansliga fragor, 4ven 1 allméanhetens intresse, ibland bér dampas till
forman for patriotism och nationell solidaritet. Den sydafrikanska aka-
demikern Mamphela Ramphele konstaterar att “ubuntu har upphdjts
till en trosbekdnnelse i Sydafrika efter apartheidtiden” med foljden att
“individuella mdnskliga rdttigheter och traditionella kommunala skyl-
digheter samexisterar i ett tillstand av anspdnning”.®

Public service i ett mangkulturellt samhalle

Aven om det kanske &r ett extremt exempel vicker det bredare fragor
av betydelse bortom Sydafrika. En huvudsaklig motivation fér public
service ar dess atagande att framja ett fullstandigt och aktivt medbor-
garskap. Uppdraget erkidnner inte fullt ut i vilken utstrickning an-
svarsfullt medborgarskap och allméinintresse ska definieras inom en
méangkulturell befolkning.

Till sin natur &r public service en liberal satsning som motiveras
av ideal om universell tillgdnglighet och lockelse, oberoende politisk
ledning, neutralt och balanserat innehall, sdrskild uppméarksamhet pa
minoriteter samt ett medborgarskap som ar tolerant och inkluderande.

Det tidiga arvet efter SABC handlar ocksa om liberalism. Public
service-radio bildades 1 Sydafrika 1936 som ett svar pa Sir John Reiths
rapport fran aret dessforinnan dar han forsokte fora BBC:s modell in
1 ett sydafrikanskt sammanhang. Emellertid hade liberalismen ett ko-
lonialt inslag da “alla lyssnare” fran bérjan endast inbegrep den vita
minoriteten.” Denna typ av kompromissliberalism blev dock kortvarig
eftersom SABC snart blev ett kraftfullt sprakror for apartheidideo-
login under ledning av The National Party.

Apartheidregimen prioriterade die Volk (“folket”) framfér indivi-
den 1 tron att frihet bara kan upplevas genom deltagande 1 ett avgransat
samhélle. Man férordade ett regional-republikanskt medborgarskap
som innebar att tjana landet och Gud genom fragmenterade “nationer”

6 Mamphela Ramphele, "Citizenship Challenges for South Africa’s Young Democracy’,
Daedalus, Vol. 130, No 1 (vintern 2001), sid. 3.

7 Ruth Teer-Tomaselli, "The Public Broadcaster and Democracy in Transformation’,
Canadian Journal of Communication, Vol. 23 (1998), sid. 145-162.
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som definierades utifran ras och/eller etnisk bakgrund. Ett exempel ar
SABC Radio som etablerade Radio Bantu, vilken bestar av sju stationer
for olika svarta sprakgrupper, med devisen “en nation, en station.”

Televisionen utgjorde ett betydande hot mot denna officiella ideo-
logi om separat utveckling, delvis pa grund av att Sydafrika saknade
resurser for att producera tillriackligt med program. Man hade behévt
skaffa fram programinnehall fran liberala lander som Storbritannien
och USA, vilket var sarskilt oroande med tanke pa den medborgar-
rattsrorelse som da samtidigt pagick i USA. The Cosby Show var
bannlyst for sina "ANC-meddelanden” och farliga skildring av svarta
utbildade medelklassfamiljer.

En sadan oférsonlig hallning ar i dag otankbar inom Sydafrikas
demokratiska ordning, men liberalismen ar fortsatt impopulér 1 rege-
ringspartiet, trots Sydafrikas klart progressiva liberala konstitution.
ANC:s Freedom Charter tillskriver detta det regional-republikanska
synséttet, och denna anspanning reflekteras i medierna, &ven om det
inte sker 1 en 6ppen debatt.

Det mérktes tydligt 1 den tidigare namnda konflikten mellan
Mpofu fran SABC och Leshilo fran The Sowetan. I oktober 2010 var-
nade utbildningsministern att Sydafrika star infér “en stor liberal
offensiv mot vdr demokrati” och att “de tryckta medierna dr den storsta
forévaren av detta liberala tdnkande”. Han fortsatte med att hivda,
som svar pa ANC:s forslag om en lagstadgad mediedomstol, att medi-
erna “har gdtt till sina vdnner runt om i vdrlden, inklusive de i Ame-
rika, for att fa mdnniskor att ga emot domstolen. Hur skulle vi kunna
lita pa amerikanska journalister som invaderade Irak och sedan blev
tillsagda av arméns generaler vad de ska skriva? Vi behéver ett revolu-
tiondrt, inte liberalt, forsvar av var konstitution”. Trots att Sydafrikas
konstitution i sig ar liberal kan lander som USA eller Storbritannien
aterigen tolkas som hot mot Sydafrikas kultur med sin imperialistiskt
liberala partiskhet.

Dessa anklagelser kan bara jamstillas med de tryckta medier-
na, eftersom den inflytelserika tv-sfaren helt och hallet domineras av
SABC. Dar har man inte som rutin att lyfta fram toppnyheter som
utmanar regeringspartiet. Genom sitt uppdrag att framja nationell
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enighet ger SABC utrymme at det styrande partiet att lagga tonvikt
péa solidaritet och patriotism.

Kompetensflykt fran televisionen

Men en sadan eftergivenhet urholkar talangen och yrkesskickligheten
hos det statliga tv-bolaget eftersom engagerade journalister soker sig
darifran till mer oberoende foretag. Det i sin tur 6ppnar for en 6kad po-
litisk inblandning fran regeringspartiet, som kan utnyttja de relativt
oerfarna erséttarnas svaghet eller partilojalitet. Mamphela Ramphele
uppmanar till “okad vaksamhet mot erévringen av staten i det regio-
nal-republikanska medborgarskapets namn” som underlater att “skapa
incitament for utvecklingen av en offentlig tjinst med ansvarsskyldig-
het, inte heller uppmuntrar det utvecklingen av en stark medborgerlig
kultur”®

I internationell litteratur handlar diskussionen om méangfalden i
medierna ofta om huruvida det bor finnas kvoter fér mangfald bland
nyhetspersonalen for att representera olika malgrupper, eller om de
fordyringar som detta medfér kommer att ske pa bekostnad av pro-
gramkvaliteten. En annan fraga ar om ett 6kat fokus pa att represen-
tera kulturella minoriteter kommer att skapa en kénsla av tillhorig-
het och delaktighet, eller om det i stéllet bara kommer att underblasa
identitetspolitiken. Detta ar forvisso viktiga fragor att beakta. Men
nagot som fortfarande behover lyftas fram och analyseras ar 1 vilken
utstrickning en bredare nationell identitet innebar nagot som kan in-
forlivas och firas — inte bara en mer varierad demografi, utan ocksa
en storre mangfald av asikter. Det leder alltid till fragor om vilka
synpunkter som enbart tolereras som en del av programkvoteringen,
att det sker en kvotering dven av det satt pa vilket olika dmnen
bevakas, och varfor detta i sddana fall framjar journalistiken. Den
tryckta pressen anklagas for att vara opatriotisk, anti-ANC och repre-
sentant for elitens liberala intressen, medan den statliga televisionen
anklagas for att vara en komprometterad, lismande kndhund som ris-
kerar att aterfa sin status som statligt tv-bolag. Sydafrikas erfarenhet

8 Mamphela Ramphele, "Citizenship Challenges for South Africa’s Young Democracy”,
Daedalus, Vol. 130, No 1 (vintern 2007), sid. 10-13.

150



JANICE WINTER

av dessa allt bittrare motsattningar visar i vilken utstrackning skilda
tolkningar av nationell identitet och medborgarskap i olika medieorga-
nisationer kan paverka bredare fragor om demokrati.

Medierna riskerar att falla offer for ett politiskt tryck att bedriva
specifika toppstyrda dagordningar, 1 jakt pa ett slags nationellt iden-
titetsskapande som politikerna énskar och som inverkar menligt pa
mediernas frihet.

Diskussioner om otillbérliga politiska patryckningar pa den stat-
liga televisionen férekommer i ett storre sammanhang, skapat av en
vaxande oro infor regeringens forsok att begrinsa mediernas frihet.
Vissa kommentatorer varnar for att Sydafrika riskerar att utveckla
den sorts sjukdomstillstand som ar typiska for en enpartistat. Bland
kontroverserna under senare tid kan ndmnas

1 regeringens forslag att inrétta en lagstadgad mediedomstol,

[\

regeringens forslag att lata den statliga underrattelsetjansten
granska ledande journalister,

det hardhéanta gripandet av en ledande undersékande journalist,
regeringens order om att utdela munkavlar,

regeringens planer att kopa tv-tid for nationella ministrar,

S Ot~ W

forslaget att fordela annonseringsbudgetar efter hur medieorga-
nisationer rapporterar om regeringens arbete, samt

7  utfardandet av flera lagar som allvarligt skulle begransa
tillgangen till information och déma de som offentliggér sadan
information till langa fangelsestraff.

Kritiska journalister svartlistas

Som landets dominerande medieorganisation ar SABC ett givet mal
for forsok till politisk kontroll med ett 6kande antal fall av direkt stat-
lig inblandning under senare ar.

Det har forekommit order om munkavlar dar frisprakiga rege-
ringskritiker har svartlistats, inblandning i programutbudet dar
dokumentéarer om politiska fragor har dragits in under stridigheterna
inom ANC eller strax infor ett val, forbud att goéra research for obe-
roende granskningar av kansliga 4mnen och férbud mot publicering
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av uppgifter om pastadd korruption. Det férekommer samtidigt makt-
missbruk och hot inom SABC. Utéver detta ar lagstiftningen djupt
bristfallig. Bland annat har en motion publicerats — Public Service
Broadcasting Bill — som vasentligt urholkar SABC:s sjalvstandighet.
Detta har skett utan en foregaende process eller nagot offentligt sam-
rad, och motionen har nu dragits tillbaka fér granskning.

Upprepade fall av politisk inblandning i SABC:s styrelse har or-
sakat en extrem instabilitet i1 ledarskapet. SABC har sedan 2007 haft
fem vd:ar och tre styrelser. Krisen inleddes med presidentens inbland-
ning i utndmningen av 2007 ars styrelse. Den har sedan fortsatt med
otillborliga politiska patryckningar om pafoljande moten samt réitts-
processer. Dessutom har parlamentet och kommunikationsministern
infort ogenomténkta fordndringar 1 de processer som styr hur bolagets
styrelseledaméter utses och avskedas. Denna kris 1 styrningen har lett
till att SABC ar starkt forsvagat. Resultatet 4r inte bara fler tillfallen
till politisk manipulation i avsaknad av stabilt ledarskap, utan ocksa
okad sarbarhet. Bristen pa effektiv styrning gor organisationen sir-
skilt utsatt for interna missforhallanden, vilket trubbar av kanslan for
ansvarsskyldighet.

Byrakrati och korruption

SABC lider nu av interna sjukdomar som bedrageri, korruption och
sloseri. Nar Special Investigations Unit gjorde en undersékning av
perioden 2007-2010 kunde man avslgja den hapnadsvickande sum-
man 1,4 miljarder rand (runt 1,15 miljarder SEK) 1 oriktiga utgifter.
Dessa hade uppkommit genom dubbla betalningar, betalningar till
fiktiva foretag, inkop av daliga program i utbyte mot personliga gavor,
stold av tillgangar, olagliga fordringar samt oegentliga utndmningar
och 16nedékningar.

Ar 2009, som ligger inom den tidsperiod som omfattades av under-
sokningen, medgav SABC att man stod infor ett underskott pa cirka
1 miljard rand, men forlusten skyllde man pa den globala finanskri-
sen. Regeringen garanterade ett 1an pa 1,47 miljarder rand som SABC
kunde lyfta fran den privata sektorn. Tanken var att SABC i gengéald
skulle minska pa sin toppstyrda ledning och uppsvéallda byrakrati, 6ka
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sina reklamintakter samt forbattra insamlingen av licensavgifter. De
diskussioner som férs om SABC:s finansiering domineras av hur den-
na strategi ska fas att fungera. Men det ar osannolikt att man lyckas
skapa en langsiktig finansiell stabilitet utan en grundlig genomgang
och 6versyn av SABC:s finansieringsmodell.

Med en vixande ekonomi och enorma sociala utmaningar inom
halsovard, boende, sysselsattning och utbildning, som konkurrerar
om regeringens begriansade resurser, har man 6verlatit at SABC att
sjalv sakra huvuddelen av sin finansiering. Reklamintakterna star for
70 procent av inkomsterna medan licensavgifter star for 16 procent.
Avsaknaden av en stabil finansieringsbas har satt SABC under stark
press att lyckas konkurrera med de kommersiella stationerna om
intdkterna. Samtidigt har man det betungande ansvaret att leverera
public service-tv pa 11 sprak. Det kompliceras ytterligare av det fak-
tum att den fattiga majoriteten, vilken SABC ar satt att representera,
ar mindre énskvéard malgrupp for annonsérerna an de rikare inkomst-
klasserna som ar de kommersiella stationernas egentliga malgrup-
per. Denna patryckning for att sikra reklamintikterna har skett pa
bekostnad av kvaliteten i programinnehéllet och, i férlangningen, dven
pa bekostnad av sdndningarnas allménintresse. UNESCO:s studie
visar att “internationella standarder samt nationell praxis tydligt
faststdller att det offentliga ekonomiska stodet till public service-
bolagen dr avgorande for att de ska kunna leva upp till sina mandat™.®

Sydafrika ar en ratt exceptionell fallstudie eftersom den kommer-
siella sektorn fortfarande &r relativt begriansad medan det statliga
bolaget dominerar. Férutom SABC:s tre kanaler har den sydafrikan-
ska televisionen endast en kommersiell gratiskanal, eTV. Men denna
kanal har vuxit till att bli den nést storsta i landet efter det statliga tv-
bolagets flaggskeppskanal, SABC1. Pa €TV var man 2008 ocksa forst
1 Sydafrika med att lansera 24-timmarsnyheter via satellitkanalerna
eNews och eNews Africa. Dessutom finns det en marksind betal-tv-
kanal och tva prenumerationsbaserade satellitforetag med ett brett
utbud av lokala och internationella kanaler. Medan SABC behdll sin

9 Toby Mendel, "Public Service Broadcasting: A Comparative Legal Survey”, andra utgdvan,
(Paris: UNESCO, 20m), sid. 17.
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dominerande marknadsposition under de férsta aren av demokrati
urholkas den nu gradvis av de kommersiella konkurrenternas fram-
gangar.

Pa sin partikongress 2007 fattade ANC beslut om fullstandig stat-
lig finansiering av SABC. Andra partier dr dock starkt emot detta pa
grund av tv-bolagets stora ekonomiska forluster genom olagliga och
slosaktiga utgifter. De efterlyser i stéllet en privatisering av tv-bolaget.
Det har ar nagot av en ond cirkel. Utan en stabil finansieringsbas och
ett fast offentligt stod kommer SABC att std under fortsatt press att
behova konkurrera, skidra ner, mygla och kompromissa for att hitta in-
komstkallor. I den globala lagkonjunkturen diskuterar manga lander
mdjliga alternativa inkomstkéllor och finansieringsmodeller for sina
statliga programforetag. Samtidigt illustrerar SABC riskerna med att
experimentera med olika alternativ, samt den organisatoriska insta-
bilitet som kan bli resultatet av bristen pa garanterad statlig finansi-
ering.

Kommunikationsdepartementet har uttryckt sin beslutsamhet
‘att lyckas komma tillrdtta med SABC:s organisationsstruktur och
intdktsstrommarna medan man arbetar vidare med ledarskapsfrdagor
och ledarpraxis”. Flera lander kan intyga att public service-bolagen just
nu star infér enorma utmaningar som publikfragmentering, kommer-
siell konkurrens och neddragningar av statliga medel. For att SABC
ska kunna l6sa dessa fragor pa ett tillfredsstallande satt och visa sig
vara ett trovardigt public service-bolag, krivs fortsatt engagemang
fran regeringen 1 form av finansiella investeringar samt garantier och
respekt for tv-bolagets sjalvstandighet.
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For mer an 25 ar sedan dok det upp en liten oansenlig bok, knappt
200 sidor och aningen storre &n det ordinara pocketformatet. I for-
ordet finns en hisnande jamforelse mellan George Orwells ”1984” och
Aldous Huxleys ”Du skéna nya varld”. Tva obehagliga framtidsbilder.
I Orwells véarld stryps och kontrolleras informationen. Hos Huxley
dranks vi i ett hav av irrelevant information dar forstroelse och det
triviala helt tar 6verhanden. Den bok jag talar om valjer sida redan i
sin titel; "Underhallning till dods”. Forfattare ar den amerikanske
medieforskaren och mediedebattéren Neil Postman. I boken far vi folja
hur det manskliga samtalet krympts och forpackats i takt med tekni-
kens utveckling och kommersialiseringens framvaxt. Postman berat-
tar om nar presidentkandidaten Abraham Lincoln debatterade med
sin konkurrent Stephen Douglas. Da var replikerna timslanga, och
det var verkligen langesedan. Aret var 1858. Ahérarna gick hem och
at middag for att sedan atervianda for ett par timmars slutpladering.
Redan telegrafen forandrade samtalet. Meningarna blev kortare.
Radions intag stallde nya krav pa politikerna, liksom filmen, dar bud-
skapen slipades, trimmades och forpackades. I dag har detta politiska
samtal krympts till judklipp pa sekundniva, vi pratar om 10, eller
kanske hogst 20, sekunder. Postman forflyttar sedan historien fram
till var egen tid med politiker som pratar som vore de levande reklam-
slogans, och han ser praster 1 USA:s kyrkor som anpassat sig till tempot
och fragmentiseringen. Predikotexterna har kapats och blivit knappt
minutldnga inldgg fran bibeln som avbryts med rockig psalmsang.

Men hur var det med Orwell och Huxely? Styrning och manipule-
ring till déds, eller underhallning? Och hur blev tv-vérlden ett kvarts-
sekel efter Postmans bok, som skakade om den datida mediedebatten
rejalt? Det var pa den tiden som TV3 chockade den svenska tv-idyllen
och kopte hockey-VM, som alltid sénts fritt och gratis 1 Sveriges Televi-
sion. Nationen hade samlats framfor tv:n och foljt Tre Kronors kamper
mot Sovjetunionen. Alla tittade. Pa den tiden da det inte fanns mer 4n
en handfull tv-kanaler att vélja bland. Och pa den tiden da idén om
TV4 1ag i sin linda.

Jag slas av att varken Orwells eller Huxleys profetior &nnu har
intraffat, utan fortfarande ar just profetior, men dar man tamligen latt
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kan spara tydliga tendenser fran bada. De ar som tva samexisterande
hotbilder. Dubbla dskmoln pa himlen. En form av terrorbalans. Sa ser
det ut pa ytan, sa ar den 6versiktliga bilden. Och varje gang man dy-
ker ner 1 den konkreta verkligheten med alla dess exempel gor de tva
forfattarnas sprakliga elegans och intellektuella hojd konkretionerna
narmast banala och naiva.

Men Postmans attack, med Orwell och Huxley som tillhygge, ar
1 hogsta grad vard att placera mitt 1 Sverige, 1 en pagaende debatt om
public service och SVT:s kommersialisering, och fragan om de kom-
mersiella tv-bolagens programutbud. Kritik och motkritik. Har finns
trivialiseringen, har finns styrd information genom lobbying. Nér jag
ser det 1 ett tv-perspektiv uppstar dock nyanser och nya fenomen som
inte fanns pa kartan i Postmans varld.

En av anledningarna till det dr den tekniska utvecklingen,
som under slutet av 1900-talet och borjan av 2000-talet fick en nér-
mast skenande fart. Enskilda manniskor borjade rapportera pa egen
hand om varldspolitikens skeenden. Fran de mest slutna diktaturer
som Iran och Libyen fick vi plotsligt en strid strom av bilder, vilka
kommit att paverka héndelseutvecklingen mer an traditionell ny-
hetsrapportering. Samma sak 1 Egypten, Tunisien och Syrien. Fol-
kets egen rost har fatt ny kraft, och paverkar ocksa traditionella
demokratier. Detta ar i grunden gott. Det 4r som om den gamle filosofen
Jean-Jacques Rousseaus drom om beslutsfattande genom ideliga
folkomrostningar har fatt en ny uttolkning. Alla ménniskor kan pa
ett enkelt séatt och med imponerande kraft genom Facebook, digitala
webbforum, Twitter och bloggar starta konsumentstyrda protester,
som annars hade haft svart att gora sig géllande. Fragorna ror
sig fran kamp mot diktaturer till kamp mot olika produkter. Det
hander saker nar grupperingar om tusentals bestimmer sig for
att bojkotta apelsiner for att de ar besprutade eller kommer fran
Israel. Utrotningshotade skaldjur och fiskar far sitt stod 1 den digi-
tala vérlden. Protester kraver inte demonstrationer pa gator och
torg med polistillstand. Kraften kommer direkt, och det récker
med en bloggare som traffar ratt i opinionen sa &r lavinen igang.
Tvivelsutan ar detta en ny demokratisk kraft. Men det finns ocksa
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en komplicerande faktor i att rosterna 1 denna explosion sa latt kan
vara framkorda av makten sjalv.

Ett annat fenomen &r den typ av kollektiva attacker som kan sat-
tas i rorelse mot enskilda individer. I det superkontrollerade Kina har
detta hant upprepade ganger, exempelvis mot den gifte universitets-
larare som varit otrogen och som méttes av demonstrerande studenter
hemma och péa jobbet, tusentals personer som forenats 1 ett mejlupp-
rop och med avsikt att “straffa” den otrogne. Det kan tyckas banalt,
eller sa &ar det ett obehagligt framtidsperspektiv — kollektiv mobbning
1 skarp kontrast till demokratins ambition att trygga rattssdkerheten.
Digitala medborgargarden mot den digitala demokratin. Och mot de
etablerade medierna. Varlden blev mer komplicerad.

Men vi atervander till tvins varld, med alla sina kanaler, program,
direktsdndningar och interaktivitet. Tv 1 tv:n, pa nétet och i mobilen.
Tv 6verallt och hela tiden. I sparen av de senaste arens medieexplosion
aterfinns flera av framtidsscenarierna om underhallningen som be-
dovning, passivisering eller ren och rak verklighetsflykt. Men redan
hér vill jag gora en reservation. Den géller den nagot for enkla genre-
indelningen och slutsatsen att underhallningsutbudet enbart har en
forledande eller s6vande effekt. For det handlar egentligen inte om
huruvida ett program &r underhallande eller inte. Det handlar om
programmets innehall.

Och da blir vi 4nnu mer konkreta, med viss risk for att vi av-
lagsnar oss fran de stora orden i de stora framtidsscenarierna. Det
ar tvivelsutan skillnad pa underhallningsprogrammet Minuten 1
Sveriges Television och samma tv-bolags langkorare Pd spdret. 1 ena
fallet humor baserat pa att vanliga ménniskor ska utféra enfaldiga
uppgifter och helst gora bort sig, i det andra en engagerande och kun-
skapsbildande fragesport. Gar vi vidare ar pa samma satt varldssuccén
Strictly come dancing, eller Let’s dance som den heter ”pa svenska”, allt
annat an ensidig eskapism — séllan eller aldrig har svenskarna varit
ett sa dansande folk, och dansskolor runt om i1 landet har mangdubblat
sina medlemsantal. Pa samma sitt har Idol 6ppnat en scen for manga
av de talanger som blivit ratade av de stora skivbolagen. Dokuséapor-
nas véarld tudelar debatten dar de sociala konflikterna som uppstar
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bade kan férkastas, fascinera och viacka diskussioner om spelet méanni-
skor emellan. Underhallningen pa filmduken foérfasade manga nar
den var ny, liksom radion, och inte minst tv:n, med sina pastatt for-
dummande effekter. Det blev de facto inte riktigt sa. Folkbildande
och samhéillsgranskande program kan vara bade roliga och underhal-
lande, samtidigt som trakiga program inte per automatisk ar béttre,
finare eller viktigare.

Underhallningen i tv som ett ensidigt uttryck just for férflackning
tillhor en av mediedebattens klassiker, som inte blir mer sann for att
den upprepas. Det Postman kallade "underhallning till déds” ar inte
dagens verklighet. Visst, visst och sjalvklart. Vulgarisering, férned-
ring och felsteg finns — men inte som overgripande trend. Underhall-
ningen har ett engagerande moment som underskattats. Och under-
hallning 4r dessutom en omistlig del av ett mangfaldsutbud.

Men vifastnarinte har. Jag vill ga vidare till frdgan om vart vi ar pa
vag. Fran underhallning till styrning — och till begreppet "kommersia-
lisering”, vilket tar oss rakt in 1 hjartat av public service.

Varfor da detta fokus pa public service? For mig ar det enkelt. I
ett samhalle med ett brett medieutbud har public service en given och
viktig plats. Utan ett utbud av egentlig public service minskar mang-
falden pa ett mycket olyckligt sétt. Det &r dock inte public service en-
samt som svarar fér mangfalden. Det maste finnas en balans mellan
olika aktorer. Kommersiella tv-bolag har sitt ansvar, och kan inte ur-
sikta sig med avkastningskrav fran dgarna.

Sveriges Television, SVT, ar en av de storsta maktfaktorerna vad
géaller opinionsbildning, och ocksa vad avser ekonomiska resurser for
att géra tv. SVT innehar fortfarande en unik position nar det géller
trovardighet. Har finns, eller snarare borde finnas, en av bastionerna
mot den bild som vara litterara framtidsberittare och den klassiske
mediedebattoren Neil Postman malar upp. Svensk public service ar
djupt rotad och férankrad i folkhemmet. Har aterfinns en hel varld
av tv-program som format minnen, gladjedmnen och engagemang.
Lennart Hyland och hans tv-hérna lever vidare i en strid strém av nya
kvalitetsprogram och programledare. SVT ar en viktig frambérare av
kultur, nyheter och underhallning. Allt till synes gott och val alltsa,
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om det inte funnits, och finns, en rad men. Och da méaste perspektivet
vidgas sé att ocksa det som finns vid sidan av det goda blir synligt.

SVT har ett starkt och offentligt uttalat stod fran de etablerade
politiska partierna. Och det ar har min kritik borjar, eller kalla det
oro. I ett tv-landskap med &ver 600 tv-kanaler blir konstitutionen
kring den allmént finansierade televisionen viktigare an den var néar
allt startade. Detta far en extra betydelse i ett samhélle som befin-
ner sig ljusar ifran den monopolistiska verklighet som existerade pa
1950-talet, nar public service kom till Sverige. Villkoren for SVT, och
dess lillebror Sveriges Radio, paverkar namligen i hog grad de medie-
foretag som lever i konkurrens bade med varandra och med public ser-
vice. Min poang ar att balansen mellan public service och det kommer-
siella méaste fungera. Men balansen hotas nér den retorik och det klimat
som rader innebéar att alla som pa nagot satt ifragasatter den nuvarande
modellen utpekas som systemets fiender, motstandare till public ser-
vice 1 sig. Alliansen mellan politiker och public service-féretagens
foretradare uppenbarar en symbios som star i bjart kontrast till den
sjalvstandighet och integritet som ska vara ett av fundamenten inom
public service. Och balansen mellan den licensfinansierade tv:in och
den reklamfinansierade riskerar att rubbas nér en part gynnas pa de
andras bekostnad.

Denna senhost 2011 far detta “klibb” mellan staten och SVT en
ny illustration. Bolagets mangarige styrelseordférande Lars Engqvist,
Annu mer mangarig toppolitiker inom socialdemokratin, ldimnar sin
post for att vandra tillbaka till politiken och leda utvecklingen av
socialdemokratins nya idéprogram. Hans ersittare hamtas fran
partisfaren. Trots protester rostas forslaget igenom och Goran Johns-
son, fore detta metallordférande och ordférande i1 Arbetarrorelsens
tankesmedja, personifierar den fortsatta politiseringen. Det blir minst
sagt svart att med troviardighet tala om SVT:s oberoende position,
nagot som forstarks av att Kulturutskottets socialdemokratiska ord-
forande Berit Hogman offentligt talar sig varm for forstarkta kommer-
siella intakter till public service.

Alliansregeringen néjer sig med sma tjuvnyp, alltmedan man i allt
vasentligt stoder SVT sasom det ser ut 1 dag, och sdsom det alltid sett ut.
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Det ar ocksa uppenbart att SVT:s kontakter pa regeringsniva, och 1
synnerhet pa kulturdepartementet, 4r mycket nargangna. Inom SVT
finns ett stort antal personer anstéllda med enda uppgift att dgna sig
at lobbying. SVT far ta del av utkast till direktiv till de public service-
utredningar som gors, och detsamma géaller direktivet till det arbete
som nu genomfors for att ta fram underlaget till SVT:s nya sdndnings-
tillstand. Att public service-bolagen har denna mdjlighet berattas
det ocksd om, som om det vore en sjalvklarhet, i radioprogrammet
Medierna. I flera fall har man ocksa fatt lasa forslag och analyser
innan utredningarna presenterats.

Man kan naturligtvis avfarda det har med att det 4r sa héar den
svenska modellen fungerar, eller att minsann dven de kommersiella
bolagen trycker pa regering och departement. Och bada dessa saker
dger givetvis sin giltighet. Men icke desto mindre vill jag pasta att
SVT och SR till del har fatt och till annan del har arbetat sig fram till
en mycket privilegierad position i de politiska korridorerna. En typisk
graddfil som ocksa skapar ett 6msesidigt beroendeférhallande langt
bortom integriteten.

Systemet bari viss utstrackning sjalv pa det principiella problemet.
Public service-avtalen har under arens lopp utvecklat en forhandlings-
modell dar statsmakten och SVT férhandlat, umgatts och férhandlat
igen. Aratal av diskussioner har skapat relationer som fordjupats. Det
sades redan om férutvarande och mangarige SVT-chefen Sam Nilsson
att han hade raka och uppkérda ingangar i de flesta delar av den poli-
tiska beslutsprocessen. Han var férresten moderat partisekreterare en
gang tiden.

Avvagningen &r svar, och det finns risker med alla modeller for
hur arbetet med utformningen av public service ska ga till, eller for hur
regeringen ska dela ut sdndningstillstand till kommersiella tv-bolag.
Utgangspunkten maste vara hur utbudet av “egentlig” public service
ska sékerstillas, med en fardriktning som tydligt sarskiljer det all-
ménna tv-uppdraget fran de kommersiella tv-bolagens. Jag tror ocksa
det skulle vara en stor férdel om public service-uppdraget blev en del
av en regelritt upphandling, dar det ar fritt att delta for alla som wvill.
Erfarenheterna fran de ganger TV4 har fatt anséka om férnyat sand-
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ningstillstand — d& konkurrenter som MTG och ProSiebenSatl ocksa
skickat in ansokningar — ar till storsta delen positiva. Lika lite som
det varit givet pa forhand att TV4 skulle ha det analoga sédndningstill-
standet for kommersiellt finansierad tv, lika lite borde det vara givet pa
forhand att SVT ar det foretag som per automatik ska svara for det all-
maént finansierade public service-utbudet. Det racker inte med att kalla
ett bolag for public service. Det viktiga ar att det som sdnds ar public
service — med rotter 1 folkbildning, samhéallsgranskning, nyheter och
svenskt drama. Om inte riskerar mangfalden att minska.

Jag tror att bade Aldous Huxley och George Orwell skulle ha
blivit 6verraskade av statens roll 1 public service-systemet. Tesen om
styrning blir har tydligare 4n den befarade sévande bombmattan
av nojesprogram. De bada skulle sikert ocksa lyfta pa 6gonbrynen
om de fick héra hur andra maktgrupper, utéver staten, med oférblom-
merad paverkan tagit sig in 1 mediernas varld.

Jag brukar ju sjalv tjata om hur exempelvis forsvarsindustrin
har haft tunga ingdngar hos etablerade medier. Det kan ha gillt
flygplanstillverkaren Saab, som har kunnat driva igenom sina
miljardprojekt — fran J29 Tunnan via Viggen till JAS39 Gripen — med
bensiget bistand fran lokala tidningar som Ostgota Corresponden-
ten till Sveriges Television, dar specialreportrar parallellt med sina
journalistiska jobb varit medlemmar i halvhemliga stodféreningar
for militarflyget som Swedish Air Force Fan Club. Listan pa kotterier
ar lang.

Neil Postman beror flyktigt mediedgarnas roll, och da tanker jag
inte bara pa staten och SVT. Detta galler forstas ocksa TV4, TV3,
Kanal 5 och andra. Till och med den seridsa informationskanalen Ax-
ess TV, som ju ar ensidigt beroende av pengar fran Johnson-koncernen.
Jag har skrivit om detta manga ganger. Om Jan Stenbecks inhopp 1
TV4:s styrelse, dar han foreslog en redaktionell kampan;j for “Ja till
EU”. Och dar han ocksa argumenterade for reklamfilmer i TV4 mot
davarande kulturministern Marita Ulvskog. Han drev ocksa linjen att
programdirektéren Lars Weiss skulle plockas bort fran kanalen, 1 lik-
het med ett par andra personer som Stenbeck inte gillade. Flera av
dgarna uttalade fritt sina asikter om programverksamheten och en-

162



JAN SCHERMAN

skilda tv-program och programledare. Det 4r utan tvekan sa att det 1
dagens medier inte finns en skarp skiljelinje mellan dgarna och publi-
cisterna. Pengarna styr allt oftare 6ver orden. Och nu hor vi Orwells
andeviskningar.

Jag atervander till public service. Vad hinder med oberoendet nar
SVT:s kommersiella intdkter vixer och vaxer? Det enda som inte finns
med i finansieringen av public service i dag ar den direkta reklam-
forsaljningen. Alla andra intdkter som kommersiell tv arbetar med
aterfinns hos SVT — av foretag och organisationer betalda program,
produktplacering och sponsring. Nagon tydlig och 6ppen redovisning
av de kommersiella intdkterna finns inte. Annonsérsforeningen och
branschtidningar som Resumé och Dagens Media har gjort forsék
att berdkna den ekonomiska betydelsen. Sponsringsintikterna, som
ar de enda som redovisas, lag 2010 pa dryga 35 miljoner kronor, medan
de andra intakterna Ar betydligt hogre, kanske s& mycket som upp
till 10 ganger hogre, och tas direkt fran de intdkter som de kommer-
siella tv-bolagen annars skulle kunna konkurrera om. Det vasentliga
ar emellertid att det ar alldeles uppenbart att SVT harmed gjort sig
beroende av den kommersiella marknaden, och man uttalar regelbun-
det hotet att inte kunna sénda stora nationella idrottsevenemang om
exempelvis sponsringen forbjuds. Det unika och oberoende tunnas ut
ytterligare.

Foljden av den mediala explosion vi genomgatt under senare ar
ar att tv-utbudet och utbudsméangfalden okat pa ett narmast osanno-
likt satt genom alla de kommersiella aktérer som kommit in pa tv-
marknaden sedan avregleringen. I Sverige finns specialkanaler inom
omraden som kultur, historia, vetenskap, forskning, samhéllsdebatt
och ett flertal utlandska nyhetskanaler. De &mnen som tidigare nés-
tan uteslutande fanns inom public service finns i dag representerade
1 en stor méngd andra tv-kanaler. Konkurrensen okar éverallt. SVT:s
misslyckade forsok att starta en svensk 24-timmars nyhetskanal bety-
der inte att ingen annan tar tag 1 mdjligheten. Nu gér TV4 det genom
TV4 News. Och SVT:s manover att flytta bort barnprogram fran sina
tva huvudkanaler hindrar inte utldndska bolag fran att satsa dnnu
mer pa att utveckla innehallet 1 sina barnkanaler. I sin iver 6ver att
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behalla SVT1 som Sveriges storsta tv-kanal later man SVT2, med
det egentliga public service-innehallet, sjunka som en grasten. Sa
ser verkligheten ut, och det ar ocksa det som ytterligare understryker
risken med ett public service som narmar sig de kommersiella tv-kana-
lernasutbud och finansiering. Hartalar viinte om framtidsscenario eller
hotbild. Detta ar dagslaget.

Kommersiella aktorer har, som jag patalat tidigare, sjalvklart
ocksa ett ansvar for det innehall som publiceras. Ansvar att std emot
dgarmaken. Gora bred och engagerande underhallning. Na unga och
gamla. Det gar inte att friskriva sig genom att pasta att man ar strikt
affarsdrivande. Det &r att smita fran sitt ansvar.

Men da intrader det besynnerliga i dialektiken, och spelet mellan
de olika typerna av tv-bolag.

Om SVT drar mer och mer at det kommersiella, at vilket gar da
de som ar reklamfinansierade? Alltsa, det blir lite som att tesen foder
antitesen. Jag vill darfor pasta att den utveckling vi bevittnar leder till
att TV4 dnnu tydligare maste sla vakt om sitt mangfaldsutbud. Bland-
ningen av nyheter, fakta, underhallning och drama maéste uppréatthal-
las. Om Bonnier som agare borjar driva krav pa vinstmaximering,
eller betraktar TV4-kanalerna som en kassako och inget annat, sa
faller det publicistiska grundmotivet for tv-verksamheten. Varje en-
skilt program eller reportage kan inte laggas under lonsamhetsluppen.
Da ar det vi som rubbar balansen, vilket ar lika olyckligt som om
SVT gor det med sin kommersiella uttolkning av sitt uppdrag.

TV4 startade efter ett mangarigt statligt utredande som handlade
bland annat om behovet av motkrafter till det statliga tv-monopolet.
I utredningen "TV-politiken”, med socialdemokraten Sverker Gustafs-
son som ordférande, betonades redan i slutet pa 1980-talet mangfal-
den och integriteten lika hart som i vilken public service-utredning
som helst. Har drogs riktlinjerna upp for ett mangfaldsutbud, dar dven
lokal-tv-verksamhet fanns med.

Under arens lopp har TV4:s utbud varierat, och blandningen har
emellanat kantrat. Begreppet "kommersiellt finansierad public service”
ar liktydigt med kommersiell kvalitets-tv ddr mangfald, sjalvstandig-
het och engagemang tillhér den publicistiska grunden. Den positionen
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ar viktigare dn nagonsin. Som sagt, inte minst for att SVT forsoker
vinna tittare som vore de kommersiellt finansierade.

I dag lever vi en tid ndr méanniskor anvinder mer tid till tv, radio,
internet och tidningar &n till livs levande, riktiga och direkta samtal
individer emellan. Vi pratar genom elektroniska filter mer &n vi pratar
mun till mun. Hushéallen ldgger dessutom ut mer pengar pa internet,
mobilabonnemang, tv och andra medier an vad vi betalar for halso-
och sjukvard. Matkostnaderna &r fortfarande stérre dn medieutgif-
terna, men avstandet krymper.

Mediernas véarld ar stor. Tv:ns betydelse ar fortfarande gigantisk.
Public service och dess konkurrenter lever mitt i de bada véarlds-
beromda forfattarnas varld. Och som jag sa redan i borjan — nar for-
fattarnas verbalt vélutvecklade scenarier moter svensk tv-vardags
verklighet kan det bli svart att fa ihop pusselbitarna. Men i tanken att
1 tv-tablaerna, hos licensfinansierade SVT och de kommersiellt finan-
sierade, soka tendenserna finns nagot relevant. SVT:s kommersialise-
ring handlar om stérre saker d4n om det ar ratt eller fel med sponsring.
Paverkan fran politiker och andra maktgrupperingar ar av storre
principiell vikt dn de enskilda sakfragorna.

Om oberoende och trovardighet ska klara sigien tv-varld dar SVT
lever néra de politiker som fattar beslut om verksamhetens inriktning
behéver SVT:s uppdrag bli tydligare och de olika mdjligheterna till
kommersiella intédkter tas bort. Kommersiella bolag som TV4 far inte
lata ekonomismen ensidigt styra 6ver publicistiken. Har finns en moj-
lighet till fortsatt balansakt mellan de tv-bolag som konkurrerar med
varandra, en mojlighet till fortsatt mangfald. Som jag ser det riske-
rar SVT:s egenbeslutade kommersialisering just nu att pa egen hand
devalvera bolagets unika kraft och existensberattigande. Ska SVT
ga efter de kommersiella pengarna kommer man att sla folje med de
andra kommersiella aktérerna — och den egna séirarten eroderas.

I bakgrunden hors varningarna fran Neil Postman och hans bild
av framtiden. Det blev inte sa. Inte nu.

Redan nar Orwell skrev sin ”1984” och Huxley kom ut med
”Du Skona nya varld” var det uppenbart att mediemakten var central.
Den utgéngspunkten har inte férandrats. Aven om tekniken skenat

165



ENFALD, MANGFALD - 9 ROSTER OM INTERNATIONELL TV

ivag, och séakert fortsatter géra sa, betyder stora medieféretag mycket
for medieutvecklingen. Sjalvklart. Vart det tar vagen far forbli en obe-
svarad fraga. Hotbilderna i fiktionen och sparen av dessa i var verklig-
het ar tillrackligt alarmerande.

Neil Postman skriver i "Underhallning till dods™

“Orwell fruktade dem som skulle berova oss information. Huxley fruk-
tade dem som skulle ge oss sa mycket information att vi blev passivise-
rade och sjdlvupptagna. Orwell fruktade att sanningen skulle déljas
for oss. Huxley fruktade att sanningen skulle drdnkas i ett hav av ir-
relevant information.”
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“Getting it right” var en gang journalistikens ledstjarna. Efter teknik-
revolutionen blev allt brattom, det handlade om "getting it out”. Nu star vi
déar med resultatet och undrar: ”Getting it?” — och inser att vi ar 1 behov av
en diskussion om savéal kvalitet som mangfald inom vara medier, inte minst
pa tv-omradet.

Inom tv-mediet i Sverige finns en "fri television”, som ar statsunderstodd,
och en annan television, som kanske inte ska vara mindre fri, men som

definitivt férutsatts vara mer kommersiell. Och sa ser det ut 1 manga lander.

Den har boken pekar pa likheter och skillnader i forutséattningar for 1ander
dar public service-uppdraget ska samsas med marknadsuppdraget, allt i
tittarnas tjanst — eller?

TV4-Gruppen bad nagra av varldens framsta medieforskare att reda ut
begreppen: Hur vil fungerar informationen och hur ar det med kvaliteten i
lander som har bade statliga och privatigda tv-kanaler? Far vi enfald eller
mangfald?

Las John Lloyd om internationella stromningar i tv-véarlden, Jean Seaton
om Storbritannien, Paolo Mancini om Italien, Wolfgang Donsbach om
Tyskland, Thomas E. Patterson om USA, Raymond Kuhn om Frankrike,
Nesrine Abdel-Sattar om Egypten och Janice Winter om Sydafrika, samt
Jan Schermans slutord.

I sitt forord skriver bokens redaktor Mats Bergstrand:

”... for att fa nya ingdngar i diskussionen om kvalitet och mangfald
i Sverige kan det vara nyttigt att bege sig ut i varlden, att titta pd
hur diskussionen fors i andra ldnder, vilka problem och mdajligheter
som ddr finns i samspelet mellan det statliga och det kommersiella
tv-utbudet.”

ISBN 978-91-979288-1-6

9 7891977928816

TV4-GRUPPEN



